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摘要 

污水廠收費計價公式包括水質及水量兩個參數，因此每月需進行

每家廠商水質取樣，造成成本增加。本研究之目的在於以水量計算生

活廢污水收費標準。首先收集台中工業區 2016 年至 2019 年廠商每月

生活污水之水質資料，分析其平均值、及中位數，找出代表性排放生

活污水水質及標準偏差，再計算水質採樣成本，並計算扣除採樣之以

水量計價之公式，分析發現，採用水量計價，可以減少採樣成本，降

低廠商收費，達到雙贏目的。 

關鍵詞：污水處理廠、生活污水、單一費率
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ABSTRACT

Pricing formula of sewage plant charge includes water 

quality/quantity parameters. Each manufacturer's water quality sampling 

needs to be conducted every month, and results in increased costs. This 

study calculated the standard of domestic waste water charges based on 

water quantity. Firstly, the monthly water quality data of manufacturers in 

Taichung Industrial Zone from 2016 to 2019 were collected to analyze 

the average and median value, so as to find the quality and standard 

deviation of representative sewage water. Secondly, the cost of water 

quality sampling and the deduction sampling were calculated based on 

the formula of water price. Results shows that a win-win goal can be 

achieved by the reduction of sampling cost. 

Key Words: sewage treatment plant, domestic sewage, single rate
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第一章 前言 

1.1 研究動機 

經濟部工業局所轄台中工業區區內廠商總家數計有 1,067 家，已

納入台中工業區污水處理廠處理之家數為 1,030 家，污水處理費繳納

家數為 990 家，依「工業區下水道使用管理規章」第十五條，用戶(即

區內廠商)有繳納下水道系統使用費之義務。台中工業區污水廠之收

入來源，為對區內廠商徵收：水量(Q)收費、水質 COD(水中化學需氧

量，Chemical Oxygen Demand)收費、水質SS(水中懸浮固體，Suspended 

Solid)收費、水質異常收費及專案處理收費等收入，無其他業外收入。 

依據「工業區下水道使用管理規章」，按水量大小、行業類別及

排放生活污水者，共分為 ABC 三類。A 類廠商計有 35 家、B 類廠商

計有 151 家、C 類廠商計有 697 家，共同排放家數計有 107 家，不包

含專案處理 1 家，徵收污水處理費用之廠商家數總計 990 家次。，如

「表 1-1」。 

表 1-1 台中工業區區內廠商採樣分級依據及採樣頻率表 

分級 依據下水道使用管理

規章 

採樣頻率 家數 每月採樣 

次數 

A 級 水污染防治法規範之
事業且每日作業廢水
大於 50CMD。 

每月 2 次 35 70 

B 級 水污染防治法所規範
之事業用戶。 

每月 1 次 151 151 

C 級 一般用戶：非屬水污染
防治法所規範之事
業，且僅排放生活污水
者稱之。 

頻率自訂 

(半年 1 次) 

697 116 

資料來源:本研究整理 
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在 2019 年之統計資料顯示，每月例行性採樣總計為 337 家次，

A 級廠商採樣 70 家次、B 級廠商採樣 151 家次、C 級生活污水廠商

採樣 116 家次。A 級佔 20.9％、B 級佔 44.2％、C 級生活污水廠商佔

34.9％。然 C 級生活污水廠商收費僅 28.7％，卻佔污水廠採樣工作比

重達 34.9％。如「表 1-2」及「表 1-3」。 

表 1-2 例行性採樣家數及收費比重統計表 

採樣分級 家數 採樣頻率 每月 

採樣數 

採樣工

作比重 

2019 年 

月平均收費

(元) 

2019 年 

ABC 級收

費比重(％) 

A 級廠商 35 2 次/月  70 20.9% 1,448,409 38.4% 

B 級廠商 151 1 次/月 151 44.2% 1,244,880 33.0% 

C 級廠商 697 1 次/6 月 116 34.9% 1,082,366 28.7% 

總   計 883 * 337 100.0% 3,775,655 100.0% 

資料來源：台中工業區污水廠 2019 年 1-12 月報告及本研究整理 

 

表 1-3  2020 年台中工業區區內廠商排放廢(污)水之採樣分級表 

分級 採樣家數 共排家數 總計 

A 級 35 8 43 

B 級 151 21 169 

C 類 697 78 778 

小計 883 107 990 

資料來源：台中工業區污水廠 2019 年 12 月報告 OM005，2020 印製及本研究整理。 

依環保署環境檢驗所公告「事業放流水採樣方法」執行台中工業

區區內廠商採樣作業，並「環保署公告之標準檢測方法」進行水質檢

測分析工作，以作為化學需氧量(以下簡稱：COD)及水中總懸浮固體
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(以下簡稱：SS)等項目之收費依據，且以上之採樣作業與 COD 及 SS

之檢測分析工作，台中工業區污水處理廠實驗室均已通過財團法人全

國認證基金會（簡稱 TAF）之認可。 

1.2 研究目的 

查「水污染防治措施及檢測申報管理辦法」，第 99 條，針對僅產

生生活污水納管用戶之納管水質，得排除採樣之相關規定。並查「下

水道使用管理規章」針對「僅產生生活污水」納管用戶之納管水質，

得自行訂定採樣頻率。故綜合此兩項法令規定，即為本研究生活污水

是否進行採樣，採單一費率收費之重要依據。 

在考量台中工業區污水處理廠 2016 年至 2019 年編制人力，必須

因應 2021 年國家放流水加嚴管制標準及新增八大檢測收費項目，且

環保法令規定日趨嚴格，污水廠人力勢必將投入在重點工作中。故針

對 C 級生活污水廠商，其採樣耗費相關人力成本支出，是否具經濟

成本效益，亦即 C 級生活污水廠商是否有採樣之必要，為本研究之

目的，並展開本研究探討，詳見第三章之研究方法及第四章結果與討

論。 

藉由探討單位平均人力之工作負荷加重的情況下，針對收費小於

採樣成本與檢測成本之 C 級生活污水廠商不符合經濟成本效益之採

樣及檢測工作，是否不再採樣，進行水量單一費率收費，對污水處理

廠之收入是否具有顯著影響，或考量部分廠商是否進行水量分級計費，

以降低污水廠之採樣及檢測成本，達損益兩平。 

為達上述目的，需要重新檢視台中工業區污水下水道系統排放

『生活污水』廠商之使用費率，並應檢討並研擬更符合 C 級生活污
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水實際狀況之污水費率制定原則及方向，以降低台中污水廠操作營運

之人力成本，並節省採樣成本及檢測成本，及相關廢液之產生，使污

水處理廠之營運管理可符合聯合國永續發展指標。 

因此，訂定適合且有效益之生活污水單一費率收費方式，為目前

節省人力方法當中重要一環，以達節省成本之目的，並符合環保法令

趨勢及工業區人事型態，期有助於促進工業區人事行政業務發展，以

供決策參考。

1.3 本文組織 

依本研究重點，將本文分共成五章，各章簡述如下： 

第一章是前言，主要說明研究動機與目的，並敘述研究組織架

構。 

第二章是文獻回顧，內容包括台中工業區簡介、污水下水道系統

使用費計徵之法源依據、探討過去工業區生活污水收費之研究探討，

針對目前收費方法，進行優缺點比較，進而了解 C 級生活污水之廠

商是否具有採樣之效益。 

第三章為研究方法，主要是藉由收集與分析 2015 年至 2019 年歷

年間，生活污水廠商收費方法之效益評估，進行收費與不收費之評

估。 

第四章為結果與討論，將 C 級廠商收費現行收費費率之盈虧進

行分析，所得之結果，進行生活污水單一費率之可行性評估，選出最

具效益之費率。 

第五章為結論與建議，主要依據第三章研究方法與第四章之結果
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與討論，作出綜合歸納結論與建議，倘要實際應用在污水廠營運管理

上，建議可以採用使用者付費，分段計費，以量制價，並且提出分段

計費公式，促使廠商減少用水及回收再利用，可以做為未來繼續研究

之方向。 

 

圖 1-1 本文之研究架構圖  

第一章
•前言

第二章
•相關文獻回顧探討

第三章
•研究方法資料收集

第四章
•結果與討論

第五章
•結論與建議
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第二章 文獻回顧 

2.1 台中工業區簡介 

2.1.1 設立緣起與開發經過 

台中工業區於西元 1973 年由台中市政府為促進中部地區經濟繁

榮之發展，委託台灣土地開發公司所開發，目前由經濟部工業局開發

管理基金營運管理之。開發面積共 582 公頃，分三期開發，如「表

2-1」。 

表 2-1 台中工業區開發期程與面積表 

開發期程 開發時間 開發面積 開發總面積 

第一期 62 年至 66 年 171 公頃 

582 公頃 第二期 66 年至 70 年 231 公頃 

第三期 72 年至 76 年 180 公頃 

 資料來源：經濟部工業局台中工業區服務中心網站 

台中工業區對外交通便捷，可利用南北高速公路、高速鐵路、縱

貫鐵路與台中港對外聯絡，非常有利於工業區原料和產品的集散運輸。

地理位置，北臨台灣大道，南接五權西路及特三號道路（向上路五段），

距台中火車站約 9 公里，距烏日高鐵站 6 公里，距台中港約 15 公里，

地理位置適中，交通便捷，極具競爭力與發展潛力，吸引大量工廠進

駐，已創造 42,419 個就業機會。(台中工業區服務中心，2018) 。 

2.1.2 土地配置 

台中工業區為一大型的綜合性都會型工業區，總開發面積 582 公

頃，其中工業用地 374 公頃、公共設施用地 140 公頃、社區住宅用地

68 公頃，如「表 2-2」。 
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表 2-2 台中工業區開發土地面積配置表 

土地配置 開發面積(公頃) 配置比例(%) 

工業用地 374 64.3% 

公共設施用地 140 24.1% 

社區住宅用地 68 11.7% 

開發總面積 582 100.0% 

 

圖 2-1 台中工業區廠商配置圖 

圖片資料來源：台中工業區服務中心公開資訊 
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2.1.3 公共設施 

台中工業區道路：25 公尺寬長達 13 公里，16 公尺寬長達 23 公

里；排水溝設施 71 公里、由台灣電力公司設置 4 處變電所，供電容

量每日特高 6.8ＭＷ、普高 140ＭＷ，合計 146.8ＭＷ；電信部分，電

話門數充分提供，公民營電信公司皆已完成架設光纖網路；自來水公

司每日供水量 50000 噸、設有六座配水池、容水量 29000 噸；污水管

線共 35 公里、路燈：758 盞、綠帶：15.08 公頃等各種公共性及服務

性之設施，為台灣前五大都會型工業區 (台中工業區服務中心，

2018) 。 

 

2.1.4 台中工業區設廠情形及行業類別 

台中工業區區內廠商總家數計有 1,067 家，生產中家數為 1,024

家。區內從業員工數為 42,419 人，資本額總計達新台幣 7,043 億元，

主要前三大行業類別分別為：1.機械設備製造業 2.金屬製品製造業 3.

塑膠製品製造業。 

新進駐的廠商行業類別有光電、電子與精密機械等多元產業，台

中工業區已從傳統型產業朝向高科技與精密機械工業等多元發展。截

至 2019 年 12 月底台中工業區廠商基本統計資料，如「表 2-3」。 

表 2-3 台中工業區廠商基本資料表 

總家數 生產中 建廠中 未建廠 歇業 
資本額 

(億元) 
員工人數 

1,067 1,024 4 6 33 7,043 42,419 

資料來源:台中工業區 2020 年 1 月份工作會報紀錄(2020) 
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表 2-4 台中工業區產值前五名主要廠商 

廠商名稱 主要產品名稱 

大立光電股份有限公司  手機鏡頭、平板電腦鏡頭、筆記型 電腦鏡頭  

上銀科技股份有限公司 
線性滑軌、電腦、飛機、機器、交 通器材及

醫療器材等之精密零件  

宏全國際股份有限公司  標籤、金屬製品、塑蓋、鋁蓋  

慧國工業股份有限公司 
汽車引擎重要組件（水泵本体）、 離合器、

剎車總成  

程泰機械股份有限公司 
高速車床、自動車床、電腦數值控 制車床、

專用機  

資料來源: 台中工業區簡介 

目前進廠處理水量以食品及飲料製造業 29％、電腦及電子相關

產品製造業 25%、化學製品製造業 7%及金屬表面業 7%為主。(台中

工業區服務中心，2018)如圖 2-2。 

 
資料來源：(經濟部工業局台中工業區服務中心網址：

https://www.moeaidb.gov.tw/iphw/taichung/index.do?id=10#pc1) 

圖 2-2 台中工業區行業類別圖 
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2.1.5 台中工業區服務中心主要業務 

服務中心成立於 1977 年，為提供興辦工業人良好投資環境，持

續加強各項公共設施之維護更新，並輔導產業提升競爭力、配合經濟

部工業局各項重要施政措施。2017 年至 2019 年重要業務為推動「工

業區更新立體化發展」、「產業園區廠房屋頂設置太陽能光電」、「水質

自動連續監測」等產業園區升級轉型之業務，以廣度、深度、速度提

升服務效能服務區內廠商，除促進傳統產業升級外，高科技產業亦已

陸續進駐，目前正面臨轉型階段，使台中工業區發展成為產業價值鏈

健全且的工業園區。(2020-01-22，台中工業區簡介及/2019 年度績效

目標-工業區組參考資料）

https://www.moeaidb.gov.tw/iphw/taichung/index.do?id=10#pc6
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2.2 工業區「污水處理系統使用費」收費法源依據 

工業區服務中心是依產業創新條例第五十條規定成立之管理機

構，依據下水道法第十九條制定「下水道使用管理規章」，辦理污水

處理廠及下水道系統使用管理之相關業務。 

經濟部工業局在 2019 年「下水道使用管理規章」，增修條文修

正說明：第二條修正說明：強調工業區下水道機構依「產業創新條

例」第五十三條規定辦理『污水處理系統使用費』收費之法源依據，

並增訂使用費之收取、擬定、核定之說明。 

分別依下水道法第二十六條及產業創新條例第五十三條第一項

第二款規定 向用戶收取「污水處理使用費」，工業區內統一名詞為

『污水處理系統使用費』，負有公法上給付之義務。 

依下水道使用管理規章，「污水處理系統使用費」為下水道機構

為正常營運污水處理系統所需之操作、維護及管理成本，依經濟部、

直轄市或縣（市）政府核定之費率，向用戶所收取之費用。 

為維護污水處理廠操作營運，工業區納管廠商需依據污水排放

之水量、化學需氧量(COD)及懸浮固體物(SS)繳納污水處理系統使

用費，而各工業區依據污水處理廠規模及系統設置不同，訂定不同

之污水處理費。民眾及各相關機關，均可藉此瞭解經濟部工業局所

轄各工業區污水處理費用資訊，經濟部工業局特建置「工業區污水

處理費現行收費標準」資料集，提供工業區污水處理系統使用費費

率完整資訊，便民查詢。 (政府資料開放平網站）。 

目前台中工業區收費方式依據及分類，分述如下：台中工業區

服務中心依據下水道法第十九條第一項規定訂定「台中工業區下水
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道使用管理規章」，向納管廠商徵收污水處理系統使用費。並於產業

創新條例五十三條第一項第二款規定，於「工業區下水道使用管理

規章」修正第二條第十二項，強調工業區下水道機構污水處理系統

使用費收費法源依據。 

2.3 工業區生活污水採樣頻率之文獻探討 

依水污染防治措施及檢測申報管理辦法第 99 條，污水下水道系

統應考量納管用戶之廢（污）水特性及污水處理廠處理能力，規定

核准排入污水下水道系統之納管水質，且應定期採樣檢測納管用戶

納管水質，並依檢測結果，採行適當管理並作成紀錄，保存三年備

查。但對僅產生生活污水納管用戶納管水質，得排除本項規定。且

「下水道使用管理規章」針對生活污水採樣之頻率為自訂，故綜合

此兩項規定，即為本研究生活污水可以不採樣採單一費率之法令依

據。 

陳佩琪、徐錠基(2004)研究指出工業區的生活污水水量小，污

染源單純水質變化不大，水質檢測及行政作業程序複雜，計算收費

及採樣檢測的工作負擔與人事成本高。該研究以衛生廢水費率訂定

的探討為研究目的為，以工業區污水處理廠為研究對象，依據工業

局 2005 年污水處理廠水質水量資料、收費金額及營運費用，將營運

方式分為公辦民營廠及自行操作廠來分析，分別找出衛生廢水的收

費方式，期能對簡化收費程序有所助益。由其研究結果中可以發現，

公辦民營廠總處理水量在 6,000~35,000CMD 之間，單位成本(y)與衛

生廢水量(x)的關係為 y = 27.05x^-0.0935；自行操作廠總處理水量在

12,000CMD 以下，單位成本 (y)與衛生廢水量 (x)的關係為 y = 
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84.471x^-0.1668；自行操作廠總處理水量在 12,000CMD 以上，單位

成本(Y)與衛生廢水量(X)的關係為 Y = 4.7341X^0.1382。陳佩琪、徐

錠基(2004)。  

黃成龍(2012)研究指出在工業區污水廠之營運係以收取系統使

用費為主，並以各處理單元相對處理項目(水量、懸浮固體物(SS)、

化學需氧量(COD)的處理功能百分比例為分配原則，作為費率制定

之依據。惟營運費用、設備折舊攤提、法規要求改善及廠商廢(污)

水水質(量)改變等因素，造成污水廠收支無法平衡，致使得營運虧

損。 

黃成龍(2012)研究進一步提出，SS、COD 項目之收費費率則應

視各廠實際營運狀況適當調整，而不應以全國工業區之平均數為調

整依據。而影響污水廠營運費率之二大因素為：(一)營運成本與廢

水量、水質有關，支出成本越高，其分配至水量、SS、COD 等各單

項費用相對較高。(二)操作水量與水質污染量，在一定(或以上)數值

時，可達營運成本平衡。故污水處理基本費率應全面檢討酌予調升。 

隨經濟發展及產業型態之改變，事業廢水性質日趨複雜，將來

污染程度亦隨之提高，除單純的 SS、COD 項目收費外，黃成龍(2012)

研究中建議應增加如油脂、pH 值、陰離子界面活性劑項目等收費項

目之研究，經濟部工業局工業區管理機構已完成公告並預計於 2021

年 1 月起開始徵收。如僅排放生活污水者，比照都市污水下水道系

統之費率收費即可。考量未來工業區污水處理費率訂定，黃成龍

(2012)研究建議，比照台灣電力或自來水公司採基本費或契約容量

且全國統一單一費率收費，避免不易執行之情況發生或廠商所在區

域之不同產生比價效應。當然為使污水廠能適時反映操作成本，建
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議污水系統使用費率應於每年度結算後，與前一年度進行分析比較，

據以每 3~5 年全面檢討、修訂 1 次，務求即時且有效反映操作成本，

更彈性與實際收取適當規費。可使用移動平均值，或使用資訊系統

設計，預測其趨勢上升或下降，或採用每三年滾動式檢討費(黃成龍 

(2012)。 

 

 

2.3.1 污水下水道系統使用費生活污水費率檢討 

台中工業區污水廠依據「下水道使用管理規章」辦理區內廠商

申請廢(污)水聯接納管使用證明申請。且依據「聯接使用申請表」

及聯接使用之勘查，並計算其每公頃容許排放量 CMD，進行是否

同意聯接使用，並依據「工業區聯接用戶處理廢(污)水收費辦法」，

徵收廢(污)水處理費。在既有收費公式當中，台中工業區 C 級廠商

之水量，多數以第 1 級費率（1Uq）計費，即未超過單位面積廢水

排放量(CMD/公頃)時，均以（1Uq）計費，公式為收費＝Wq×Uq×A 

Wq = 廠商單位面積廢水排放量(CMD/公頃)； 

Uq = 水量基本單價(元/m3) ； 

Q = 工業區單位面積廢水排放量(CMD/公頃) ； 

A = 廠商土地面積(公頃)。

台中工業區下水道「污水處理系統使用費」收費費率水量單價

於 2016 年至 2019 年水量單價由 6.73 逐年微調至 6.84(元/ M3)，COD

單價於 2016 年至 2019 年均維持 15.11(元/公斤)、SS 單價亦維持

52.83(元/公斤)，COD 及 SS 單價均維持不變，如「表 2-5」。 
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表 2-5 台中工業區下水道「污水處理系統使用費」收費費率 

時間 
水量單價 

(元/ M3) 

COD 單價 

(元/公斤) 

SS 單價 

(元/公斤) 

2016 6.73 15.11 52.83 

2017 6.77 15.11 52.83 

2018 6.80 15.11 52.83 

2019 6.84 15.11 52.83 

備註 逐年調漲 維持不變 維持不變 

資料來源：台中工業區污水廠 2019 年 12 月報告 OM005，2020 印製及本研究整理 

 

台灣自來水公司代徵「污水下水道使用費」之縣市及其費率如「表

2-6」。 

表 2-6 台灣自來水公司代徵「污水下水道使用費」費率 

徵收縣市 事業用戶 非事業用戶  業務單位 

高雄市 事業用戶每度 10 元 

(部份接管者半價) 

非事業用戶每度 5 

元。(部份接管者半價) 

高雄市政府

水利局 

宜蘭縣 事業用戶每度 5 元。 事業用戶每度 5 元。 宜蘭縣政府

下水道科 

臺南市 事業、機關及學校：每

度 10 元（部份接管者

每度 5 元）。 

事業、機關及學校：

每度 10 元（部份接管

者每度 5 元）。 

臺南市政府

水利局 

 

台中工業區 2019 年事業用戶每度

6.84 元。 

 台中工業區 

台中市政府

水利局 

依「臺中市污水下水道

使用費徵收自治條例」

第 6 條第 2、3 項規定：

使用費率=年總營運成

本/年總處理污水量，由

台中市政府 水利局

告，未公告前以5元/m3

計。 

 台中市政府 

資料來源：台中工業區污水廠 2019 年 12 月報告 OM005，2020 印製及本研究整理 
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2.3.2 加重計收違規使用費(C 級生活污水廠商) 

C 級生活污水廠商正常排放狀況下，應無違規加重計費之問題，

經本研究整理 2019年間C級水質異常COD異常家數共為20家次，

SS 異常家數 2 家，明顯 C 級收費 SS 落在大部分廠商。 

一般 C 級生活污水廠商如有涉及水質異常，均屬於水肥過久沒

有抽除清運導致，故 C 級生活污水廠商水質異常發生時，其水樣通

常伴隨氨氮濃度偏高，此部分不在本研究範圍內。但考量 C 級廠商

排放水量小，其異常水質發生情況，與異常收費金額相對較少，故

本研究之統計均未將 C 級生活污水廠商水質異常部分排除。  
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2.3.3 協助臺中市政府水利局社區民生污水費之探討 

台中工業區污水廠於 2016 年間，協助台中市政府水利局處理社

區民生污水，處理費用以每度 5.71 元計徵，相關費用如「表 2-7」。 

表 2-7  2016 年協助臺中市政府水利局社區民生污水費 

應收污水費月份 實用度數(水
量) 

水量單價
(元/度)  COD   SS  應收污水費

(元) 

2016 年 1 月        
57,327  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
296,381  

2016 年 2 月        
44,712  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
231,161  

2016 年 3 月        
56,632  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
292,787  

2016 年 4 月        
53,291  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
275,514  

2016 年 5 月        
64,687  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
334,432  

2016 年 6 月        
60,062  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
310,521  

2016 年 7 月        
47,527  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
245,715  

2016 年 8 月        
53,615  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
277,190  

2016 年 9 月        
50,449  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
260,821  

2016年 10月        
44,204  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
228,535  

2016年 11月        
43,349  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
224,114  

2016年 12月        
41,775  

           
5.71  

         
-    

         
-    

        
215,977  

總計       
617,630  

              
-    

         
-    

         
-    

     
3,193,148  

月平均        
51,469  

              
-    

         
-    

         
-    

        
266,096  

資料來源:本研究整理 
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2.4 科技部中部科學工業園區單價表 

科技部中部科學工業園區管理局臺中園區污水下水道系統納管

水質標準及使用費之計算公式、收費項目及單價表為依據：「下水道

法」第 25 條及「科學工業園區污水處理及污水下水道使用管理辦

法」第 5 條規定：第二點有關公民營事業用戶僅排放生活污水或經

該局同意者，其污水下水道使用費=Q× (UQ + UQC)： 

 Q：污水量 (立方公尺) 

UQ：污水量收費單價=17.6 元／立方公尺 

UQC：水污染防治費收費單價(元/立方公尺) 

(2015 至 2019 年收費單價依序為：0.232、0.278、0.325、0.371、 

0.417 元/立方公尺，2020 年以後為 0.464 元/立方公尺)。 該局為

園區下水道管理機構，處理園區內廢污水，得以免收使用費；另該

局園區宿舍住宅、水塔、 配水池及經該局同意之非營利服務性單位，

也得以免收使用費。 
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第三章 研究方法 

本研究以台中工業區區內 C 級生活污水廠商，所排放之生活污

水收費水質，是否有持續採樣及檢測之經濟效益為主要研究方向。  

首先收集 2016 至 2019 年間，每月廠商收費水質資料與污水收

費資料，進行 A、B、C 分級，再由 697 家之 C 級廠商每月生活污

水資料，對其中佔總收費 80％之 C 級廠商，進行排放之生活污水之

水質、水量及收費之統計資料分析，利用平均值、中位數等計算找

出代表生活污水之水質特性，推得以水量計價之公式，並應用本益

比觀念，推算減少採樣增本之效益評估，研究流程如「圖 3-1」所

示。 

3.1 台中工業區污水處理 

3.1.1 污水處理廠概述 

台中污水廠於 1984 年正式營運，全廠佔地 6.02 公頃，分四期

工程建制（含擴建與功能提升工程等），總設計處理容量為 20,000

ＣＭＤ，採氧化深渠延長曝氣法，並加入脫水設備、砂濾設備及加

藥處理設施，為三級化學處理廠，目前處理水質均能達到 2021 年國

家放流水加嚴排放標準。(台中工業區服務中心網站，2020) 台中工

業區四期擴建工程期程表如「表 3-1」所示，處理流程如「圖 3-2」。 
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圖 3-1 研究流程 

  

收入<成本 
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是否具採樣效益 

進行 ABC 級廠商分類 

及水量水質分析 

進行收入

與成本分

析 

收集每年水
量、COD、SS
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表 3-1 台中工業區四期擴建工程期程表 

項目 一期 二期 三期 四期 合計 
平均設計
水量 
（CMD） 

15,000 25,000 25,000 25,000 - 

建設費用
（萬元） 

13,000 20,263 18,758 12,887 64,908 

建設期間 68/10~72/12 80/05~82/09 88/06~90/10 100/08~102/01 － 

處理方式 深型氧化渠
法 

深型氧化渠
法 

深型氧化渠
法＋二套化
混處理 

深型氧化渠法 
+ 
一套化混處理 
+ 
21 座乾燥床 

－ 

建造原因 處理工業區
廢 
（污）水 

符合 82 年放
流水排放標
準 

符合 87 年放
流水排放標
準 

符合 105 年放
流水加嚴排放
標準 

－ 

設計監造 中興顧問社 中華顧問工
程司 

中華顧問工
程司 

艾奕康工程顧
問公司 

－ 
 
 

圖片資料來源：經濟部工業局台中工業區服務中心污水處理廠 108 年評鑑簡報 

 

 

圖 3-2 台中工業區污水處理廠處理流程 

圖片資料來源：經濟部工業局台中工業區服務中心公開資訊 
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3.1.2 納管家數 

以台中工業區污水廠2016至2019年間區內納管廠商家數統計，

C 級廠商家數於 2018 年為 831 家次為近年最多，表示 C 級生活污

水之廠商於 2019 年間辦理註銷歇業者達 17 家次，如「表 3-2」。 

表 3-2 台中污水廠納管家數統計 

分級 採樣頻率 2017 年 

家數 

2018 年 

家數 

2019 年 

家數 

A 級 每月 2 次 38 38 40 

B 級 每月 1 次 161 161 163 

C 類 每半年 1 次 810 831 814 

共排 132 145 124 

總計 1141 1175 1141 

資料來源:台中工業區 2016 年至 2019 年納管用戶分級採樣統計表及本研究整理 

3.2 台中污水廠財務營運概況 

本研究以台中工業區污水廠以 2016 年之 2019 年四年間，在污

水廠歷年績效評鑑報告，均以全年度財務收入績效與收費率表示營

運績效指標。 

然鄭明瑜(2016）研究得知，收費率與營運收入並無直接相關，

一般企業界以損益表表示企業經營之虧損。本研究整理 2016 年至

2019 年間台中工業區污水處理廠在 2016 年不含折舊之淨利為

882,056 元、2018 年不含折舊之淨利為 3,249,023 元、2019 年不含折

舊之淨利為 5,672,429 元。在 2017 年不含折舊之淨利為-1,619,944

元，最主要是污泥處置成本之得標單價創新高，然污泥清運成本應

反映於 SS 收入，應如何在 SS 收費增加收入為重要方向，此部分不

在本研究討論範圍內。 
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表 3-3  2016-2019 年收入統計表 

收費(入)項目 2016 年收入 2017 年收入 2018 年收入 2019 年收入 

水量收費 25,683,337  26,913,210  27,230,929  28,648,240  

COD 處理費 8,065,927  8,044,429  8,163,163  7,070,700  

SS 處理費 5,355,444  5,835,880  4,996,284  4,954,907  

重金屬處理費 64,761  994,818  185,908  26,602  

pH 異常使用費 635,460  263,360  1,186,177  402,878  

其他收入 3,211,308  816,372  18,610  24,733  

收入總計 43,016,237  42,868,069  41,781,071  41,128,060  

單位處理水量收入(元/ m3) 9.22  9.80  9.15  9.01  

資料來源：台中工業區污水處理廠月報告資料及本研究整理 

 

表 3-4  2016-2019 年支出統計表 

支出項目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 

電力費 9,223,907  8,068,988  8,686,408  8,213,007  

水費 163,017  142,787  222,114  196,107  

處理藥劑費 743,632  840,561  988,782  778,742  

維護費 6,005,669  5,034,864  4,903,013  5,243,920  

水檢費 606,102  646,787  642,081  617,135  

污泥處置費 10,732,143  14,230,713  8,490,429  5,127,739  

人事費 11,099,963  11,854,145  12,264,392  12,341,942  

事務費 3,559,748  3,817,336  3,569,995  4,825,216  

折舊費 25,301,815  21,812,871  18,297,116  18,785,489  

支出總計不折舊 42,134,181  44,636,181  39,767,214  37,343,808  

支出總計含折舊 67,435,996  66,449,052  58,064,330  56,129,297  

淨利總計不折舊 882,056  -1,619,944  3,249,023  5,672,429  

淨利總計含折舊 -24,419,759  -23,432,815  -15,048,093  -13,113,060  

資料來源：台中工業區污水處理廠月報告資料及本研究整理

台中工業區污水處理廠之營運總成本，有「固定成本」與「變

動成本」。李昆炫、洪耀明(2018)研究「固定費用」，係指該項設備

或設施營運管理所需之費用，不因污水處理廠進流水量及水質變動
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而產生異動者，主要包括：人事費、事務費、財產折舊費等三大項

目之費用，係於污水處理廠建廠完成後，即已編列為主要的固定支

出成本項目。然工業區開發管理基金編制之員額數，均為固定人數，

並未因應各項法令規定日趨嚴格，而有增員所有增減，比如因應新

增八大項目或國家放流水加嚴標準，可能需要增加人力成本。 

本研究即針對 C 級生活污水廠商所需要人力成本，進行分析，

期能針對不具經濟成本效益的C級生活污水廠商之採樣及檢測成本

降低，以節省人力成本，方能投入新增八大項目之工作所需。 

在 2016 年至 2019 年間之平均收支比圖中，可以明顯看出台中

污水廠之收支比，在含折舊為 67.9至 81.1％，逐年呈現正成長趨勢，

若不含折舊則為 109％至 122％，亦為逐年正成長之趨勢，表示目前

營運管理績效有顯著成效。 

 

圖 3-3  2016 年至 2019 年平均收支比圖 

資料來源：本研究整理 
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3.3 成本分析 

3.3.1 分析公式 

既有收費公式，C級廠商之水量大部以第1級費率（1Uq）計費。，

如超過廠商單位面積廢水排放量(CMD/公頃)者，採分級計費。 

總收入＝水量×水量單價+ (水量×COD 水質+水量×SS 水質) 

總支出＝檢測成本+採樣成本 

淨收入＝總收入－支出 

本研究擬定新的生活污水收費收入公式 

收入(新) ＝水量×水量單價 

表 3-5 水量、費率表(均採第 1 級，不計 COD、SS 水質) 

資料來源:經濟部工業局網站(2017) 

Wq = 廠商單位面積廢水排放量(CMD/公頃)； 

Uq = 水量基本單價(元/m3) 

Q = 工業區單位面積廢水排放量(CMD/公頃) ； 

A = 廠商土地面積(公頃) 

3.3.2 收入 

台中工業區污水處理廠之收入來源主要為，污水處理系統使用

分級 收費項目 限值 分級費

率 

收費單價 

(元/M3) 

水量分級收費計算公式 

1 

水量 

（CMD） 

Wq≦Q 1Uq 

隨年調漲 

6.84(2019) 

水量收費＝Wq×Uq×A 
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費：下水道機構為正常營運污水處理系統所需之操作、維護及管理

成本，依經濟部、直轄市或縣（市）政府核定之費率，向用戶(即區

內廠商)所收取之費用。 

表 3-6 財務收入統計分析表 

收費(入)項目 2016 年 

全年收入 

2017 年 

全年收入 

2018 年 

全年收入 

2019 年 

全年收入 

水  量 收費水量(m3) 3,884,117  3,547,721  3,383,246  3,507,171  

處理水量(m3) 4,663,736  4,373,019  4,564,166  4,564,458  

水量收費(元) 25,683,337  26,913,210  27,230,929  28,648,240  

水量單價 (元/m3 ) 6.73 6.77 6.80 6.84 

收費率(％) 83.3% 81.1% 74.1% 76.8% 

  收費 COD（Kg） 541,836  556,702  531,170  505,801  

COD 處理 COD（Kg） 1,357,923  1,310,345  1,491,942  1,522,495  

單價(元/公斤)： COD 處理費（元） 8,065,927  8,044,429  8,163,163  7,070,700  

15.11  COD 收費率(%) 39.9% 42.5% 35.6% 33.2% 

  收費 SS（Kg） 102,153  114,024  95,862  103,372  

SS 處理 SS（Kg） 337,623  439,755  485,828  504,278  

單價(元/公斤)： SS 處理費（元） 5,355,444  5,835,880  4,996,284  4,954,907  

52.83  SS 收費率(%) 30.3% 25.9% 19.7% 20.5% 

重金屬處理費（元） 64,761  994,818  185,908  26,602  

pH 異常使用費（元） 635,460  263,360  1,186,177  402,878  

其他收入（元），說明： 3,211,308  816,372  18,610  24,733  

收入總計（元） 43,016,237  42,868,069  41,781,071  41,128,060  

單位處理水量收入(元/ m3) 

【分級(1~6 級)】 

9.22  9.80  9.15  9.01  

【 分 級 (1~6

級)】 

【分級(1~6

級)】 

【分級(1~6

級)】 

【分級(1~6

級)】 

資料來源：台中工業區污水處理廠 2016 年至 2019 年月報資料及本研究整理 
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3.3.3 支出 

污水廠之每年例行性支出項目，如下表 3-7 

表 3-7 污水廠之支出項目表 

項目 
2016 全年    

支出金額 

2017 全年    

支出金額 

2018 全年    

支出金額 

2019 全年    

支出金額 

電力費 9,223,907  8,068,988  8,686,408  8,213,007  

水費 163,017  142,787  222,114  196,107  

處理藥劑費 743,632  840,561  988,782  778,742  

維護費 6,005,669  5,034,864  4,903,013  5,243,920  

水檢費 606,102  646,787  642,081  617,135  

污泥處置費 10,732,143  14,230,713  8,490,429  5,127,739  

人事費 11,099,963  11,854,145  12,264,392  12,341,942  

事務費 3,559,748  3,817,336  3,569,995  4,825,216  

折舊費 25,301,815  21,812,871  18,297,116  18,785,489  

支出

總計 

不折舊 42,134,181  44,636,181  39,767,214  37,343,808  

含折舊 67,435,996  66,449,052  58,064,330  56,129,297  

處理水量 M3 4,663,736  4,373,019  4,564,166  4,564,458  

處理

成本 
不折舊 9.03  10.21  8.71  8.18  

元/M3 含折舊 14.46  15.20  12.72  12.30  

資料來源：台中工業區污水處理廠 2016 年至 2019 年月報資料及本研究整理 
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圖 3-4  財務支出統計分析圖 

資料來源：台中工業區污水廠月報告及本研究整理 

由資料顯示在 2016 至 2019 年之支出項目最多之項目為污泥處

置費、人事費、折舊費。 
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第四章 結果與討論 

4.1  收費資料分析 

為了解區內生活污水廠商，每月排放之水量(MMD)、水中化學

需氧量（COD）、水中總懸浮固體物(SS)與每月所徵收之污水處理費

之情形，必須進行全工業區廠商包含水量(MMD)、水中化學需氧量

（COD）、水中總懸浮固體物(SS)與每月收費之費用資料，在進行生

活污水廠商之基本水量與每月所徵收之污水處理費進行是否不具有

顯著性之統計分析。 

本研究根據『工業區行政管理系統』逐筆篩選 2016 至 2019 年

4 年間，以八二法則，找出台中工業區內 C 級生活污水廠商佔 C 級

生活污水徵收費用之前 80％之廠商家數為 231 家次。 

表 4-1  C 級生活污水 4 年徵收費用之前 80％之廠商家數 

2016 年應收

污水費總計 

2017 年應收

污水費總計 

2018 年應收

污水費總計 

2019 年應收

污水費總計 

4年應收污水

費總計 

佔 C 級類計

比例 
家數 

9,168,381 8,824,966 9,162,933 9,341,041 36,497,321 80.02% 共 231 家 

1,974,977 2,167,979 2,403,777 2,565,913 9,112,646 19.98% 共 544 家 

資料來源:本研究整理 

計算方式： 

各家廠商 2016 至 2019年 4年間單一廠商四年之收費/所有C級

生活污水廠商總收費用＝單一廠商四年之收費/45,609,967(元) 
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表 4-2 收集項目及週期表 

項目 週期 

用水量 每月 

COD 每半年 

SS 每半年 

收費 每月 

4.1.1 每年用水量與污水費統計 

2016 年至 2019 年間，台中污水廠 A、B、C 級廠商總收費及總含

水量，統計顯示 C 級佔總收費之 26.2%，如表 4-3 與 4-4。 

表 4-3  2016 年至 2019 年 ABC 級廠商收費比例統計表 

採樣分級 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 4 年總計

(元) 

A 級收費 15,731,819 21,973,566 17,398,047 17,380,911 72,484,343 

B 級收費 11,925,694 13,775,728 15,131,726 16,019,999 56,853,147 

C 級收費 11,143,358 10,992,945 11,566,710 11,906,954 45,609,967 

總收費 38,800,871 46,742,239 44,096,483 45,307,864 174,947,457 

A 級收費比例 40.5% 47.0% 39.5% 38.4% 41.3% 

B 級收費比例 30.7% 29.5% 34.3% 35.4% 32.5% 

C 級收費比例 28.7% 23.5% 26.2% 26.3% 26.2% 

總比例 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%  

資料來源：本研究整理(已扣除停歇業廠商資料) 
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本研究統計，於 2016 年至 2019 年間， C 級廠商總水量為每年

呈現正成長趨勢，顯示 C 級廠商用水量明顯加增加 4.51%，如「表

4-4」。 

表 4-4  2016 至 2019 年 ABC 級廠商收費水量趨勢圖 

水量 2016 年 

總水量 

2017 年 

總水量 

2018 年 

總水量 

2019 年 

總水量 

A 級水量總計 1,283,724 1,335,073 1,293,665 1,354,067 

B 級水量總計 820,558 910,861 955,190 1,025,657 

C 級水量總計 971,432 1,029,960 1,063,825 1,110,108 

總計(噸) 3,075,714 3,275,894 3,312,680 3,489,832 

A 級水量比例 41.74% 43.41% 42.06% 44.02% 

B 級水量比例 26.68% 29.61% 31.06% 33.35% 

C 級水量比例 31.58% 33.49% 34.59% 36.09% 

資料來源：本研究整理 

 

圖 4-1  2016 至 2019 年每年 ABC 級廠商水量趨勢圖 

資料來源：本研究整理 
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4.1.2 基礎統計分析 

本研究進行最大值、最小值、中位數、平均值及標準偏差，分

析如「表 4-5」、「表 4-6」。 

表 4-5 佔 C 級收費前 80%家數廠商之水量(Q)特性 

資料來源：本研究整理 

  

統計 
2016 年 C 級 
廠商水量 

2017 年 C 級
廠商水量 

2018 年 C 級
廠商水量 

2019 年 C 級
廠商水量 

最小值 4 2 276 352 

最大值 24,937 25,938 28,121 22,369 

平均值 3,294 3,367 3,368 3,420 

中位數 2,452 2,524 2,655 2,706 

標準偏差  2,928   2,929   2,740   2,679  

月平均 

最小值 
0 0 23 29 

月平均 

最大值 
2,078 2,162 2,343 1,864 

月平均值

(MMD) 
274 281 281 285 

月平均中位

數值 
 204   210   221   226  

年水量大於

平均數家數 
78 家 79 家 85 家 79 家 

年水量大於

中位數家數 
113 家 115 家 116 家 116 家 
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表 4-6  2019 年佔 C 級收費前 80%家數廠商之水質特性 

資料來源：本研究整理 

統計項目 

2019 年 

COD 當量 

總計 

2019 年 

SS 當量總計 

2019 年 

月平均 COD

當量總計 

2019 年 

月平均 SS

當量總計 

最小值 10 1.4 0.8 0.1 

最大值 4,730 2,744 394 228.7 

平均值 502 110 41.9 9.1 

中位數 307 64.1 25.6 5.3 

月平均最小值 0.8 0.1 0.1 0.0 

月平均最大值 394 229 32.8 19.1 

月平均值 41.9 9.1 3.5 0.8 

中位數值 25.6 5.3 2.1 0.4 
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4.2 成本費用收集 

污水廠營運成本包含人事費、行政管理費、電力費、水費、實驗

室藥品及耗材費、處理藥品費、污泥清理處置費、維護保養及修繕費、

委外檢驗測定費等。本研究以採樣及檢測檢本等直接成本，統計如

下： 

4.2.1 採樣成本分析 

台中工業區污水廠編制之採樣人員 7 名，分為 7 區責任區，平均

每人負責廠商採樣之家數如表，因年資不同，人力支出成本而有不同，

本研究將人員薪資，每月台中工業區廠商例行性採樣家數為 337 家，

C 級有 116 家，佔 34.4％。以每月採樣 22 天計，每天廠商樣品 16 個

計，需要 3 小時(約 180 分鐘)。每次採樣需要 2 名採樣人力，依標準

採樣作業程序採樣，每個樣品採樣需要時間，最快為 10 分鐘，最慢

可能延遲至 30 分鐘，尤其 C 級廠商，因半年才採樣一次，較不易找

到會同人員採樣而延誤完成時間。2020 年度採樣人力分區及採樣責

任表，如「表 4-8」。 

表 4-7  採樣人力分區及採樣責任表 

責任區 

A 級廠商 B 級廠商 C 級廠商 

納管家

數 

共同排

放家數 

採樣家

數 

納管

家數 

共同排

放家數 

採樣家

(次)數/月 

納管

家數 

共同排

放家數 

採樣家

(次)數/半

年 

第 1 區 11 2 9 28 5 23 55 6 49 

第 2 區 4 0 4 31 4 27 100 16 84 

第 3 區 3 0 3 32 8 24 135 20 115 

第 4 區 11 3 6 17 2 15 110 25 85 

第 5 區 2 0 2 23 0 23 148 15 133 

第 6 區 3 0 3 25 2 23 135 14 121 

第 7 區 6 1 5 18 0 18 134 8 126 

總計 40 6 32 174 21 153 817 104 713 

資料來源：本研究整理 
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表 4-8 廠商採樣成本(單位採樣人力所需工時分析表) 

責任區 
薪點 

124.7 元/薪點 

2019 年 

月薪 

平均每月每

人採樣量 

平均每月每人 

採樣時間 

(分鐘) 

每月工作時間 

總計(分鐘) 

廠商採樣佔每月 

工作時間(分鐘) 

廠商採樣約佔人力 

支出費用(元/月) 

第 1 區 300 37410 49.2 983.3 10560.0 9.31% 3,484 

第 2 區 460 57362 49.0 980.0 10560.0 9.28% 5,323 

第 3 區 300 37410 49.2 983.3 10560.0 9.31% 3,484 

第 4 區 460 57362 41.2 823.3 10560.0 7.80% 4,472 

第 5 區 320 39904 49.2 983.3 10560.0 9.31% 3,716 

第 6 區 520 64844 49.2 983.3 10560.0 9.31% 6,038 

第 7 區 415 51750.5 49.0 980.0 10560.0 9.28% 4,803 

總計 346,042 335.8 6716.7 73920.0 63.6% 31,319 

每月平均 49,434 48.0 959.5 10560.0 9.09% 4,474 

資料來源：本研究整理 

 

 



 

36 

表 4-9  C 級廠商檢測成本(所需工時分析表) 

 

責任區 薪點 108 月薪水 
平均每月每

人檢測量 

平均每月檢

測時間(分鐘) 

每月工作時

間總計(分鐘) 

C 級廠商檢測佔每

月工作時間(分鐘) 

C 級廠商檢測約 

佔人力支出費用(元) 

第 1 區 360 44892 337.0 2073.0 10560.0 19.6% 8,813 

第 2 區 460 57362 337.0 2073.0 10560.0 19.6% 11,261 

第 3 區 520 64844 337.0 2073.0 10560.0 19.6% 12,729 

每月總計 167,098 1011.0 6219.0 31680.0 0.6 32,802 

每月平均 55,699 337.0 2073.0 10560.0 19.6% 10,934 

資料來源：本研究整理 
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4.2.2 COD 檢測分析成本 

實驗室依據環保署公告之 NIEA W515.55A 水中化學需氧量檢測

方法，進行 COD 分析所需要之單位樣品分析成本，如表 4-12 至表

4-15。 

COD 每月分析總樣品數計算方式： 

=廠商定期數 337+稽查數 16+匯流點數 7+監測點數 4+承受點 4+結案

水質 10+廠內進流水 31+廠內放流水 31+調勻池數 22+終沉池數 22+

化學混凝池數 22+(曝氣沉砂池 1*4))+品管樣品數 60 

=337+16+7+4+4+10+(31+31+(22*3)+(1*4))+60 

=570 

 C 級每月 116 個樣品，C 級樣品數占 20.35%(116/570=20.35%) 

表 4-10  COD 分析藥劑之用量分析表 

COD 分析藥劑項目 每月平均用

量 

每月平均用

量 

1.氯離子試紙(100 張/盒) 516 張 5.16 盒 

2.硫酸汞：分析級。(250g/瓶) 300 克 1.2 瓶 

3.濃硫酸：分析級。(2.5L/瓶) 2086 毫升 1 瓶 

4.硫酸 - 硫酸銀試劑(2.5L/瓶) 11 瓶 11 瓶 

5.菲羅林指事劑(100mL/瓶) 1.2 瓶 1.2 瓶 

6.重鉻酸鉀標準溶液(500g/瓶) 33.14 克 0.06628 瓶 

7.硫酸亞鐵銨(500g/瓶) 180 克 0.36 瓶 

資料來源：本研究整理 
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表 4-11  COD 藥劑得標單價分析表 

COD 分析藥劑項目 2016年

得標單

價(元) 

2017年

得標單

價(元) 

2018年

得標單

價(元) 

2019年

得標單

價(元) 

1.氯離子試紙(100 張/盒) 700 670 900 800 

2.硫酸汞：分析級。250g 2800 3087 3240 1800 

3.濃硫酸：分析級。(2.5L) 350 935 880 400 

4.硫酸-硫酸銀試劑。(2.5L) 950 1140 970 980 

5.菲羅林指事劑 400 670 345 400 

6.重鉻酸鉀標準溶液(500g) 850 1568 1365 1365   

7.硫酸亞鐵銨(500g) 1050 640 620 1200 

總    計 7100 8710 8320 5580 

資料來源：本研究整理 

 

表 4-12  COD 藥劑之成本分析表 

COD 分析藥劑項目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 

1.氯離子試紙(100 張/盒) 3612 3457.2 4644 4128 

2.硫酸汞：分析級。250g 3360 3704.4 3888 2160 

3.濃硫酸：分析級。(2.5L) 350 935 880 400 

4.硫酸 - 硫酸銀試劑。

(2.5L) 

10450 12540 10670 10780 

5.菲羅林指事劑 480 804 414 480 

6.重鉻酸鉀標準溶液

(500g) 

56.3 104 90.4 90.5 

7.硫酸亞鐵銨(500g) 378 230.4 223.2 432 

總    計(元) 18,686 21,775 20,810 18,471 

C 級樣品數每月占

20.35%(116/570=20.35%) 

      

3,803  

      

4,431  

      

4,235  

      

3,759  

C 級每月 116 個樣品，故

C級每個樣品每月COD分

析成本為(元) 

        

32.8  

        

38.2  

        

36.5  

        

32.4  

資料來源：本研究整理 
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表 4-13  C 級生活污水每月採樣及檢驗成本(元)  

C 級樣品採樣收費項目 2016

年 

2017

年 

2018

年 

2019

年 

檢測 

成本 

COD 檢測成本(元) 32.8 38.2 36.5 32.4 

SS 檢測成本(元) 11.1 16.7 10.2 11.1 

C 級每一樣品每月檢測成本 43.9 54.9 46.7 43.5 

人力 

成本 

採樣人力成本 4,474 4,474 4,474 4,474 

檢驗人力成本 10,934 10,934 10,934 10,934 

C 級每一樣品每月支出總成本(元) 15,452 15,463 15,455 15,452 

水質收費小於「檢測成本」之 C 級家

數 

24 30 26 23 

總收費小於檢測及採樣成本之 C 級家

數 

   652 

資料來源：本研究整理 

說明： 

1. 水質收費小於檢測成本之 C 級家數，為完全不具採樣及檢測效益

家數 2019 年有 23 家次，均不在 C 級收費前 80%之內。 

2. 總收費小於檢測及採樣成本之 C 級家數 2019 年有 652 家次 

3. 檢驗人力成本不計之原因為，實驗室檢測數量及認證行政業務繁

瑣，臨時交辦事項，及新增尚需因應新增八大檢測工作項目，故

不列入。入不敷出，不符合成本。
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4.2.3 SS 檢測分析成本 

實驗室依據環保署公告之 NIEA W210.58A 水中懸浮固體檢測方

法，進行 SS 分析所需要之單位樣品分析成本，如表 4-15。 

表 4-14  SS 單價成本分析 

SS 分析所需耗材項目 2015 年 2016 年 2017 年 2018 年 

SS 濾紙試紙(100 張/盒) 

得標單價(元) 

500 750 460 500 

每可分析樣品數 45 45 45 45 

每個 SS 樣品分析成本(元) 11.1 16.7 10.2 11.1 

說明: 

每盒可分析 4.5 批次(45 個樣品(以 45 個樣品+5 個品管空白樣品) 
資料來源：本研究整理 

 

4.2.4 本益比分析 

經本研究探討，本益比小於 3 者，可持續維持採樣，本益比大於

3 者以 2019 年之 659 家，一律採取水量計費，不採樣。且 C 級廠商

不收水質的費用佔總收入之 10%，可以將重點採樣放在高污染之廠商

稽查，以補足 10%之部分，使工業區開發管理基金可朝損益兩平，永

續發展。所節省之人力成本即可執行新增八大項目工作。使污水廠營

運更符合經濟成本與邊際效益。 
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表 4-15 計算 C 級廠商採樣成本之本益比 

成本項目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 

檢測成本 43.9 54.9 46.7 43.5 

採樣人力成本 4,474 4,474 4,474 4,474 

檢測人力成本 10,934 10,934 10,934 10,934 

成本總計(元/月) 15,452 15,463 15,455 15,452 

本益比≧3 575 家 627 家 622 家 659 家 

本益比≦3 34 家 4 家 35 家 32 家 

說明: 

1. 停歇業廠商資料不列入計算，故以 2019 年最為接近實際近況。 

2. 本益比=(成本總計(元/月)*12 個月/年)/過去年度所收之污水費 

3. 本益比≧3，表示 3 年可回收成本。 
資料來源：本研究整理 
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第五章 結論與建議 

5.1 結論 

本研究分析，因佔C級收費前80%家數廠商之水量(Q)特性分析：

這此 231 家廠商當中，年度水量最大者為 2018 年之 28,121(M3)，年

度最小者為 2017年之 2(M3)，各廠商彼此之間的水量偏差質介於 2,685

至 2,933，偏差值極大，資訊行政系統建置複雜之公式恐需要重大成

本，而不易實行。 

本研究討論 2016 年至 2019 年間 C 級生活水量與水質，如採用第

4 章本益比小於 3 者，可持續維持採樣，並可鑑別出生活污水廠商中

是否潛藏較大用水量之廠商。本益比大於 3 者以 2019 年之 659 家，

一律採取水量計費，不採樣，工業區開發管理基金每月平均雖減少

323,982 元(佔月平均受入約 10%)之 C 級生活污水水質收入來源，可

以將重點採樣放在 AB 級之廠商稽查採樣，以補足 10%之部分，使工

業區開發管理基金可朝損益兩平，永續發展。所節省之人力成本即可

執行新增八大項目工作。使污水廠營運更符合經濟成本與邊際效益。 

 

5.2 建議 

針對本研究分析探討在不同收費方法下，在減少生活污水廠商採

樣，將所得到之經濟效益結果，提出下列建議： 

一、 近年來，台中工業區污水處理系統使用費水質費率單價受限無

法調漲的狀況下，且 2020 年更受「嚴重特殊傳染性肺炎」疫

情影響，產業衝擊嚴峻，經本研究討論，本益比小於 3 者，建

議持續維持採樣，將可鑑別出生活污水廠商中是否潛藏較大用
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水量之廠商。 

二、 本益比大於 3 者，一律採取水量計費，不採樣，可將重點採樣

工作放在 AB 級之廠商稽查採樣，以補足生活污水不收水質之

部分。並可針對不同水量之生活(污)水，設定適當收費級距，

使較大用水量之生活污水廠商有進行減量之誘因，對於用水量

較小之廠商也不致引起爭議，再搭配適合方法進行組合，這將

是未來可繼續研究之方向。 
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