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ABSTRACT 

21th century is the time of digitalization.  It is irreversible that people 

everywhere in the world depend on the information technology and network.  

Recently, the number of student has decreased in elementary school in Dapi 

of Yunlin County.  Information education is able to decrease the rural-unban 

disparity and digital divide.  The study makes reference to the information 

education literature and gives some suggestions:  After giving the 

questionnaire to the elementary school students, the statistics reveals that 

students have high information education satisfaction, no matter on computer 

facilities, technology medium, teachers of qualified, software and the 

administration’s coordination.  Furthermore, student’s satisfaction effects 

their learning achievement.It will be beneficial if the authorities concerned on 

the problems of teacher’s insufficiency.  It is, therefore, that we strongly 

suggest the authorities should enhance enough resource to improve the 

teaching literacy.   

Key word: information education, satisfaction, learning achievement 
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ಃ΋കᆣፕಃ΋കᆣፕಃ΋കᆣፕಃ΋കᆣፕ 

ҁፕЎԑӧ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐࣴزǴа໦݅ᑜε୶

ໂϖ܌୯λᏢูزࣴࣁჹຝǴҁകЬा߯ᇥܴҁࣴز୏ᐒǴឍॊࣴزҞ

ጄൎǴزำǵࣴࢬᆶݤБزଷ೛ǵख़ाӜຒញကǵࣴزᚒᆶࣴୢزǵࣴޑ

૟ϩࣁϖ࿯ᇥܴࡕܭǺ 

ಃ΋࿯ࣴزङඳᆶ୏ᐒಃ΋࿯ࣴزङඳᆶ୏ᐒಃ΋࿯ࣴزङඳᆶ୏ᐒಃ΋࿯ࣴزङඳᆶ୏ᐒ 

ΒΜ΋ШइࢂኧՏϯޑਔжǴӄౚӚঁفပǴჹᆛၡϷၗૻࣽޑמ

٬ҔϷ٩ᒘǴςև౜όё଍ޑᖿ༈Ƕၗૻ௲ػΨࠆࢂჴ୯ৎᝡݾΚǴග

ϲ୯҇ၗૻન፦Ǵׯ๓Γ҇ޑғࢲᅽࣸޑख़ा௲ػБଞǴࣁ୻ػӄ҇ၗ

ૻનᎦᆶᔈҔૈΚǴࠆ෌୯ৎၗૻࣽמǴ๓ҔၗૻࣽמǴගϲ௲ࠔػ፦Ǵ

 ೛ǴόᒪᎩΚǶࡌᆶၗૻػ೽௢୏ၗૻ௲ػᐒ཮֡฻Ǵ௲ػ຾௲ߦ

1997ԃଆǴ௲ػ೽ഌុ௢୏ၗૻ௲ػ୷ᘵीฝǵύλᏢၗૻ௲ػᕴ

ᙔკǴ2006ԃࣁ஥୏҂ٰޑѤԃၗૻ௲ػว৖ᜫඳǴ௲ػ೽ہҗȨޗი

Γύ๮҇୯ၗૻᏢ཮ȩǴ๱Ћ຾Չ᏾ᡏೕჄǴ຤ਔ΋ԃӭϷ୏঩ίᎩΓݤ

Ӆᖪ౰ᖐǴֹԋȨ௲ػ೽ύλᏢၗૻ௲ػқҜਜȩǴीฝ҂ٰѤԃǴ௲ػ

೽ک௲ৣუՔӅӕޑᜫඳکոΚБӛǴаϷࡷᏯ 2008ԃ୯ৎख़ाว৖ी

ฝ-EШжΓω୻ػीฝȐ௲ػ೽Ǵ2008ȑǶ 

2009ԃ௲ػ೽٩ᏵȨਁᑫ࿶ᔮᘉεϦӅࡌ೛੝ձచٯȩǴ௢୏Ȩࡌ࿼

ύλᏢᓬ፦ϯ֡฻ኧՏ௲ػᕉნीฝȩǴࡌ࿼୯҇ύλᏢȨӭфૈ́ϯ஑
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ࣽᏢਠȩǴȨӭфૈ́ϯኧՏ௲࠻ȩǴϷȨ੤ભ́ϯ஑ࣽ௲࠻ȩǵȨ੤ભ́ϯ

௲Ꮲ೛ഢȩǴ׆ఈᏢғૈ׳Ԗਏ౗ޑၮҔၗૻࣽמǴቚуၗૻᏢಞૈΚǵ

ғૈࢲΚǴ௲ৣΨૈ୼๓уၮҔၗૻࣽמǴගϲ௲ৣ௲Ꮲࠔ፦ᆶ௲ৣ௲

ᏢਏૈǴගٮ௲ৣᆶᏢғ֡฻ޑኧՏᐒ཮௲࠻ᕉნǴமϯύλᏢਠ༜୷

ᘵᆛၡϷ௲࠻ᆛၡᕉნȐ௲ػ೽ᘉεϦӅࡌ೛׫ၗीฝᆛǴ2009ȑǶ 

௲ػ೽ҭᑈཱུ௢୏୯҇ύλᏢၗૻ௲ػᕉნीฝǴܭ 1999ԃȨᘉε

ϣሡБਢɡࡌ࿼ύλᏢ௲Ꮲ೬ฯᡏᕉნȩǴ܌ԖᏢਠ֡Ԗႝတ௲٠࠻ೱᆛǴ

2009ԃȨࡌ࿼ύλᏢᓬ፦ϯ֡฻ኧՏ௲ػᕉნीฝȩǴࡌ࿼eϯ஑ࣽ௲࠻ǵ

ኧՏ௲࠻ǵၗ೯Ӽӄٛៈᡏ୍ܺسᐒڋ฻Ǵ2012ԃ໒ۈ௢୏Ȩ௲ػ໦ᆄ

ᔈҔϷѳѠ୍ܺ௢୏ीฝȩǴය٬ၗૻ௲ػᆶኧՏᏢಞᕉნǴ׳уֹ๓(௲

 ೽Ǵ2012ԃ)Ƕػ

ҁࣴزЬा୏ᐒǺ໦݅ᑜӅԖΒΜঁໂᙼѱǴନЏϤѱǵђ֞ໂϷ

݅ϣໂ᎞߈ξӦǴӦ༈ၨଯѦǴځᎩΜΎໂᙼ֡ឦѳচӦ୔ǴԶҁࣴز

ჹຝε୶ໂǴՏܭ໦݅ᑜࠄ೽ѳচӦ୔ǴЬा࿶ᔮࢲ୏Ǵаၭ཰ࣁЬǴ

ۚ҇аᅿ෌ዿԯǵጫ๼ǵߙጳࣁЬǴ୘཰ࢲ୏ཱུόวၲǴჹѦᖄ๎όߡǴ

໻Ԗᑜၰǵໂၰǵౢ཰ၰ฻ᆶѦࣚᖄ๎Ǵ໦݅ᑜε୶ໂឦЎϯόճୃໂ

Ӧ୔ǴԶၗૻ௲ࣁػ௲ػ೽௢Չޑख़ाࡹ฼ϐ΋ǴୃໂλᏢၗૻ௲ػჴ

ϐ୏ᐒǶزЇଆࣴࣁᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯Ǵࡋᅈཀػၗૻ௲ޑǴᏢғࡕࡼ

ҁࣴزа໦݅ᑜε୶ໂϖ܌୯҇λᏢᏢғزࣴࣁჹຝǴࣴزጄൎ೛ࣁۓ

Ο-ϤԃભᏢғǴ௖૸୯λၗૻ௲ػᕉნΠǴୃໂ୯λၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶ

Ꮲಞԋ൩ϐᜢ߯Ǵ٠ଞჹࣴزว౜ᆶ่݀Ǵගрׯ๓Бݤᆶࡌ᝼Ƕ 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

3 

 

ಃΒ࿯ࣴزҞޑಃΒ࿯ࣴزҞޑಃΒ࿯ࣴزҞޑಃΒ࿯ࣴزҞޑ 

ዊፂᔐΠǴрғ౗࿯࿯Πफ़ǴςԿШࣚੁޑԃٰǴѠ᡼ӧϿηϯ߈

നեǴᏢਠ२྽ځፂࢂޑཥғΕᏢኧ೴ԃޑ෧ϿǴ೭ӧୃᇻλਠЀܴځ

ᡉǴ܌аλࠠᏢਠຊޑٳፕᏯǴவύѧډӦБݾፕόҶǴ௲ػ೽Ψ΋ࡋ

٩ᏵᏢޣȨന፾ᏢਠೕኳȩزࣴޑǴᇡࣁȨλࠠᏢਠೕኳϼλǴᏢғޑ

ൂՏԋҁၸଯǹ௲ৣΓኧόىǴ௲ৣޑ௲ᏢϷՉॄࡹᏼ؈ख़ǹᏢғΓኧ

ϼϿǴᏤठӕᏆޑϕ୏લЮǵᝡݾΚόىǶό໻҂಄ӝᏢਠೕኳ࿶ᔮਏ

੻ǴჹᏢғޑᏢಞԋਏҭзΓ൐ኁȩǶԶႴᓰᑜѱ۬ࡹຊٳᏢਠǴӢԜӦ

Б׳۬ࡹӧ଄ޑ‵࡮ࡹ࿶ᔮᓸΚΠǴόऊԶӕޑ৖໒Ȩٳਠǵຊਠǵቲ

ਠȩڀޑᡏՉ୏Ǵࢂܭ΋܈܌܌Ԗ੝Յǵ܈Ԗᐕўǵ܈ᅈၩޗ୔௃གǴ

 ၮǶڮޑٳλਠǴ֡ӢΓኧၸϿǴᜤ଒೏ຊޑ୔ᔼ೷Оًᓐޗᄽת܈

2007ԃଆǴ໦݅ᑜߏ᝵޹ݯ΢ҺࡕǴගрȨᓬ፦ϯǵ੝Յϯǵӭϡ

ϯȩϐ౜жϯ௲ػҞ኱Ǵଞჹ໦݅ᑜ۬܌ឦλᏢᏢғኧόϷ 100Γޑλ

ࠠᏢਠǴुႧȨλࠠᏢਠᙯࠠᓬ፦ीฝȩǴаයගܹ௲ࠔػ፦Ǵว৖Ꮲਠ

੝ՅǴᐟᓰᏢਠࢲϯፐำ௲Ꮲࢲ୏ǴගଯᏢғᏢಞࠔ፦Ǵය٬λਠૈख़

౜ғᐒǴᆶύѧޑλਠຊࡹٳ฼وΑόӕޑၡǶ೭٤ᏢਠǴ೸ၸҁՏፐ

ำϷ੝ՅፐำǴၮҔਠሞᖄ࿉Ǵബ೷Ꮲਠҁي੝ՅᆶᝡݾΚǴӑ᛾λਠ

ᏢғૈޑΚᆶλਠӸӧޑሽॶǹΎԃٰ৖౜ڀޑᡏԋ݀ǴόՠᏢਠว৖

੝Յഢڙӄ୯௲ۓޭࣚػǴ௲ৣޑ௲Ꮲ஑཰ϷᏢғޑԾךሽॶǴΨ೿Ԗ

ᡉ๱ޑගܹǴλਠᓬ፦ᙯࠠࡹ฼ςᕇӄ୯ӚࣚۓޭޑǴ໦݅ᑜࣁλਠନ

ΑຊڮޑٳၮѦǴډפΑᓬ፦ڑຫޑᐒ཮Ƕ 
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߄ 1-1 ε୶ໂ୯λ୷ҁၗ਑ 

Ꮲਠ

Ӝᆀ 

੤ભኧ ᏢғΓኧ ཥ౽҇ηζ ൂᒃ ႖ж௲Ꭶ եԏΕЊ চՐ҇ 

 人數 百比例 人數 百比例 人數 百比例 人數 百比例 人數 百比例 人數 百比例 人數 百比例 

ε୶

୯λ 
20 45% 480 57% 81 9.62% 56 6.65% 24 2.85% 10 1.19% 0 0.00% 

ᖄऍ

୯λ 
6 14% 53 6% 8 0.95% 6 0.71% 6 0.71% 1 0.12% 0 0.00% 

჏ᑫ

୯λ 
6 14% 96 11% 24 5.23% 32 3.80% 6 0.71% 3 0.36% 2 100.00% 

ᙑᤞ

୯λ 
6 14% 133 16% 44 5.23% 26 3.09% 13 1.54% 7 0.83% 0 0.00% 

Ϙک

୯λ 
6 14% 80 10% 32 3.80% 15 7.94% 3 0.36% 2 0.24% 0 0.00% 

ᕴी 44 100% 842 100% 189 24.82% 135 22.19% 52 6.18% 23 2.73% 2 100.00% 

ၗ਑ВයǺ҇୯ 103ԃ 11Д 

໦݅ᑜε୶ໂՏೀ໦݅ᑜനࠄᆄǴۚ҇ε೽ҽа୍ၭࣁғǴа੤ભ

ኧࣁ 6੤ޑλࠠᏢਠࣁЬǴୃޑࠠڂࢂໂၭ׸λᏢǶҁ୔ӅԖϖ܌୯λǴ

хࡴǺε୶୯λȐ20੤ȑǵᙑᤞ୯λȐ6੤ȑǵ჏ᑫ୯λȐ6੤ȑǵϘک୯

λȐ6੤ȑǵᖄऍ୯λȐ6੤ȑǴϖ܌ᏢਠࣣӸӧୃܭໂЎϯόճޑၭޗ׸

୔ǴନύЈᏢਠ-ε୶୯λǴՏܭε୶ໂᙼϦ߈ߕ܌ǴԖၨଯޑғࢲᐒૈ

ϐѦǴځдѤ܌ᏢਠǴࣣឦܭϤ੤аΠޑ༾λࠠᏢਠǴ౜ԖᏢғኧ 842

ΓǴ১༈Ꮲғύཥ౽҇ϐηζᏢғ՞ӄᡏᏢғКٯ 25%Ǵൂᒃ՞ӄᡏᏢ

ғКٯ 22%Ǵ႖ж௲ᎦᏢғ՞ӄᡏᏢғКٯ 6%ǵեԏΕЊ՞ӄᡏᏢғК

ٯ 3%Ǵӵ߄  ҢǶ܌1-1

໦݅ᑜε୶ໂӢৎߏӭа୍ၭࣁғǴޗ࿶ӦՏ১༈ǴԏΕόᙦǴԶ

ᏢғΨӢЎϯڈᐟόىǴৎ৥ᜢݙό୼Ǵ೷ԋ᏾ᡏᏢಞԋ൩දၹեΠǴ

Ꮲಞ୏ᐒόଯǴᏢ୔߈ߕᏢಞၗྍલЮǴჹѦҬ೯ᖄ๎όߡ௘ǴѦᝤଛ

ଽηζКٯǴჺബཥଯǴᏢಞᕉნཱུځό٫Ƕ 
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ǴᏢғኧ೴ԃΠफ़ԿѐԃςόᅈԭΓǴ໦݅ࢬԃٰय़ᖏϿηϯዊ߈

ᑜε୶ໂϣϖ܌λᏢύǴςԖΟ܌ᏢਠǴх֖Ǻᖄऍ୯λǵϘک୯λک

჏ᑫ୯λǴ೏ᑜ۬ӈࣁ௢୏Ȩᙯࠠᓬ፦ಃѤǵϖǵΎ໘ࢤीฝȩύǶ܌

аǴໂϣӚλᏢҞو҅߻ӧຊٳஎڮϷᙯࠠᓬ፦ᐒ཮ΜӷၡαǴΞ೹Ҟ

ػ௲ޑϯڋݤᒧ᏷៾ػ௲ߏѱ൑ϯǵϿηϯᓸΚǵᏢਠᡂॠϷৎػ௲߻

፦ᅪǴλਠΓϿǴલߏၸᏢғኧຫٰຫϿǴৎࡋൎ္ǴӵՖӼฅݗॠׯ

ЮᝡݾΚǴᏢ୔ࢬูٽѨޑӒᐒǴȨᙯࠠᓬ፦ीฝȩࢂᏉᆫӄਠරӛᓬ፦

ᆒ຾ࠨޑᐒǴவᜫඳǵҁՏፐำᄇۭख़ཥࡌᄬǴᙯϯ௲ৣޑЈඵኳԄǴ

ගϲ௲Ꮲࠔ፦ǴගଯᏢғᏢಞᑫ፪ϷᏢಞԋਏǴЇ຾ৎߏϷޗ୔ޑၗྍǴ

༟೷੝ՅᏢਠࠔจǴख़ࡵৎߞߏЈǴԋࣁȨϸ௳ࣁയȩޑᏢਠǴࡌҥλ

ਠӸӧޑཥሽॶǶ 

ၗૻ௲ࢂػᕭอ೿཮ᆶୃໂЎϯόճӦ୔ኧՏပৡǴനӳޑБݤǶ

ᙖҗၗૻ௲ػǴё෧ϿࠤໂৡຯǴҁፕЎࣴزҞޑӧ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀ

ჹᏢಞԋਏϐᜢࡋ Ǵ߯௖૸Ꮲғӧၗૻ௲ޑػᇶշΠǴၗૻ௲ػᅈཀࡋǵ

Ꮲಞԋਏϐ໔ޑᜢ߯Ǵ٠җࣴزύගрࡌ᝼ᆶׯ๓БݤǴаڐշୃໂЎ

ϯόճӦ୔ޑᏢғǴගଯၗૻ௲ػᅈཀࡋǴቚ຾Ꮲಞԋ൩Ƕ 
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ಃΟ࿯ࣴୢزᚒಃΟ࿯ࣴୢزᚒಃΟ࿯ࣴୢزᚒಃΟ࿯ࣴୢزᚒ 

ҁࣴزଞჹ໦݅ᑜε୶ໂӚ୯҇λᏢ຾Չၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ

൩ϐࣴزǴࣴୢزᚒӵΠǺ 

΋ǵ ϩୃ݋ໂЎϯόճӦ୔ϐᏢғৎ৥ङඳǶ 

Βǵ ௖૸ୃໂЎϯόճӦ୔ϐᏢғϐၗૻ௲ػᅈཀࡋǶ 

Οǵ ፓࢗᏢғӧ྽߻ၗૻᏢಞᕉნΠϐᏢಞԋ൩Ƕ 

Ѥǵ Кၨε୶Ӧ୔Ӛ୯λεࠠᆶλࠠᏢਠၗૻ௲ػᅈཀࡋϐৡ

౦Ƕ 

ϖǵ ϩ݋όӕৎ৥ङඳᏢғჹၗૻ௲ػϐᅈཀࡋǶ 

Ϥǵ ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢ܄Ƕ 

Ύǵ ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցቹៜᏢಞԋ൩Ƕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำ

ҁࣴزଞჹࣴزङඳ

Ў᝘ࡌҥࣴࢎزᄬǴගр࣬ᜢЎ᝘ၗ਑

൩ϐᜢ߯ǴጓᔕୢڔǴ

ᇙբ҅ԄୢڔǴว٠ܫ༤ቪୢڔ

᝼Ǵӵკ 1-1  ҢǶ܌

7 

ಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำಃѤ࿯ࣴزБݤᆶࢬำ 

ҁࣴزଞჹࣴزङඳǵࣴزҞޑᆶࣴز୏ᐒǴዴҥࣴزЬᚒ

ගр࣬ᜢЎ᝘ၗ਑Ǵᘜયၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ

Ǵ࿶࣬ᜢ஑཰ϐ஑ৎॺගрཀࡕـǴঅڔୢׯϣ৒

ว٠ܫ༤ቪୢڔǴၗ਑಍ीᆶϩ݋Ǵගр่ࣴزፕᆶࡌ

 

 

კ 1-1  ำკࢬزࣴ

᝼ࡌว౜ᆶزࣴ

ၗ਑಍ीᆶϩ݋

҅Ԅୢڔวܫᆶ༤ቪ

অ҅ୢڔ

ᒌ၌஑ৎཀـ

ᆶጓঅۓᔕڔୢ

೛ीزࣴ

ᄬࢎزҥࣴࡌ

༼᏾࣬ᜢЎ᝘

ᆶ୏ᐒޑङඳǵҞزࣴ

ዴҥࣴزЬᚒǴ٩Ᏽ

ၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ

অڔୢׯϣ৒Ǵ

ගр่ࣴزፕᆶࡌ
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ಃϖ࿯ࣴزጄൎᆶज़ڋಃϖ࿯ࣴزጄൎᆶज़ڋಃϖ࿯ࣴزጄൎᆶज़ڋಃϖ࿯ࣴزጄൎᆶज़ڋ 

΋ǵ ҁࣴزа໦݅ᑜε୶ໂӚ୯҇λᏢزࣴࣁЬᡏǴ֖ ε୶୯λǵ

ᙑᤞ୯λǵ჏ᑫ୯λǵϘک୯λǵᖄऍ୯λϖ܌ᏢਠǴଞჹΟǵѤǵϖǵ

ϤԃભᏢู຾ՉࣴزǴ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯Ǵ௦ኬΓ

ኧߚӄਠᏢูǴচӢΏ٩ࢂᏵȨ୯҇ύλᏢΐԃ΋ೣፐำᆜाȩϐၗૻ

௲ૈػΚࡰ኱ܴۓǴΟ-ϤԃભᏢูሡௗڙၗૻ௲ػϐ࣬ᜢፐำǴԶ΋-

Βԃભ߾คௗڙၗૻ௲࣬ػᜢፐำϐೕۓǴزࣴࡺჹຝ௦ҔΟ-ϤԃભᏢ

 ЬǶࣁู

Βǵ ໦݅ᑜε୶ໂឦୃໂЎϯόճӦ୔ǴΓαኧϿǴѦ౽ΓαӭǴ

ຫ୔൩᠐ϐᏢูኧໆǴКٯ೴ԃቚуǴӄε୶ໂΟ-ϤԃભᏢูᕴΓኧ໻

340ΓǴୢڔวܫᕴኧໆࣁ 340ΓǴࣴزኬҁኧϿǴҁࣴز໻൩໦݅ᑜε

୶ໂӚ୯҇λᏢزࣴࣁЬᡏǴόەၸӭ௢ፕǶ 

Οǵ ܜኬБݤϩࣁȨᐒ౗ܜኬȩᆶȨߚᐒ౗ܜኬȩٿᅿኬᄊǶҁ

஑཰ղᘐǴޑيΓ঩ਥᏵҁزኬȩǴࣴܜճߡኬȩύȨܜᐒ౗ߚ௦ҔȨزࣴ

ᒧڗനёૈග҅ٮዴၗૻޑኬҁǶ 

Ѥǵ ҁࣴز໻а໦݅ᑜε୶ໂزࣴࣁჹຝǴᑜϣۘԖځдໂᙼǴ

௦ኬόىϐೀǴሡځдࣴޣزǴᝩុ௖زǶ 
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ಃΒകЎ᝘௖૸ಃΒകЎ᝘௖૸ಃΒകЎ᝘௖૸ಃΒകЎ᝘௖૸ 

ҁക࿯ଞჹୃໂᆶЎϯόճӦ୔ޑཀကǵၗૻ௲ػว৖ၸำǵ྽߻

ၗૻ௲ޑػፐำӼ௨௃׎ǵᅈཀۓࡋကǵᏢಞԋ൩ǵ׵լ੝ໆݤϐཀက

Ϸځϣ఼ǴуаᇥܴᆶှញǴ٠຾Չ௖૸Ƕ 

ಃ΋࿯ୃໂᆶЎϯόճӦ୔ϐۓကಃ΋࿯ୃໂᆶЎϯόճӦ୔ϐۓကಃ΋࿯ୃໂᆶЎϯόճӦ୔ϐۓကಃ΋࿯ୃໂᆶЎϯόճӦ୔ϐۓက 

٩Ᏽ௲ػ೽ۓޑကǴୃໂᏢਠࣁࡰࢂȨӦୱՏೀୃᇻЪҬ೯ݩރό

ᅩکကǴЦ᜽໦ۓޑໂᏢਠୃܭኧՏᏢಞόճӦ୔ϐᏢਠȩǶᜢ܈Ǵޣߡ

᐀൫(2007)මᘜય࣬ᜢᑜѱ۬ࡹჹୃᇻӦ୔ۓޑကǴගрୃᇻӦ୔ڀഢޑ

Ϥεख़ा੝ᗺǴхࡴǺ(1)ୃ ᇻӦ୔׎ԋޑӢનࣗӭǹ(2)ୃ ᇻӦ୔࣬ࢂჹ

ࡋᜢЈำ۬ࡹǴோӚᑜѱޑـനதࢂကୃᇻӦ୔Ǵۓǹ(3)а੝ቻٰݩރ

ό΋ǹ(4)ᔈҔ੝ቻٰۓကୃໂᏢਠǴԖ٤੝ቻࢂឦޗܭ୔ቫભǴԖࢂ٤

Ꮲਠቫભǹ(5)ୃ ໂᏢਠதޑـӅӕ੝ቻǴхޗࡴ୔ว৖όճǵჹѦᖄ๎

όߡ฻Ǵ೭٤চғ܄੝ቻǴΞ཮ౢғሥࣁᜪ՟ୢޑᚒ੝ቻǴхࡴᏢғৎ

৥ЍජόىǵЎϯڈᐟલЮ฻ǹϷ(6)όӕᜪࠠୃޑᇻӦ୔܌य़ᖏޗޑ཮

ᆶ௲ୢػᚒό཮࣬ӕǶ 

ླྀඵᑉȐ2011ȑගډǴ୯ϣ࣬ᜢൂՏǴᗨςଞჹୃᇻӦ୔Ꮲਠ຾Չ

཮ᡂޗ኱҂ૈଛӝࡰǴฅԶǴ࣬ᜢۓ኱ᆶೕࡰᜢ࣬ۓကᆶೕጄǴΨुۓ

ᎂ຾ՉঅुǴӆу΢҂ૈჹᏢਠޑᜪࠠख़ཥуаᔠ૸ǴаठܭᏤठ೽ϩ

Ꮲਠ҂೏ᘜΕୃໂᏢਠޑӜൂύǴฅԶǴԖ೽ϩᏢਠޑ১༈ำࡋǴ׳യ

 Ƕࡋ১༈ำޑς೏ᘜયΕୃᇻᏢਠܭ

Ѡ᡼ᗨฅ൯঩όεǴՠӢξӦǵᚆ৞ߔޑ႖Ǵаठ೷ԋΑ೿཮ᆶୃ

ໂ໔ޑৡຯǴЀ߈ࢂځԃٰǴΓα೿ѱ໣ύϯޑᖿ༈ǴВᖿᝄख़ǴΨ٬

೿ѱᆶୃໂ໔ၗྍပৡВᅌᘉεǴᏢғᏢಞΚԖВ੻ϩݔǶԖ᠘ܭԜǴ 
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௲ػ೽໒ۈ௢୏Ȩ௲ػᓬӃ୔ीฝȩǴ׆ఈૈ߈܎೿ѱᆶୃໂ໔ၗྍޑৡ

ຯǴᡣᏢู೿Ԗ࣬ڙ٦ӕ௲ޑػ௲ࠔػ፦Ƕ 

ԶȨЎϯόճӦ୔ȩࡰࢂ௲ػ೽(2013)Ȩ௲ػᓬӃ୔ीฝȩࡰ኱ᏢਠǴ

ᇻҬ೯ୃ܈ଯᏢਠǹ(2)ᚆ৞ୃٯǺ(1)চՐ҇ᆶեԏΕЊᏢғКࣁ኱ࡰځ

όߡᏢਠǹ(3) եԏΕЊǵ႖ж௲Ꭶǵൂ(஌)ᒃৎ৥ǵᒃηԃសৡຯၸεǵ

ཥ౽҇ηζϐᏢғК౗ୃଯϐᏢਠǹ(4) ௲ৣࢬ୏౗Ϸж౛௲ৣК౗ୃଯ

ϐᏢਠǹϷ(5) ୯ύᏢಞ১༈ᏢғК౗ୃଯϐᏢਠǶ 

ҁࣴزϐጄൎ-໦݅ᑜε୶ໂǴᗨฅ٠҂ӈΕୃᇻᏢਠӜൂύǴՠ࿶

ၸࣴߏޣزයޑᢀჸǴᆶ၀Ӧ୔ᏢਠਠߏǵՉࡹΓ঩ǵ௲ৣǵᏢғৎߏǵ

ۓ೽ୃໂᏢਠϐػ୔ΓγೖፋύǴว౜໦݅ᑜε୶ໂǴዴჴς಄ӝ௲ޗ

ကǴࣁȨӦୱՏೀୃᇻЪҬ೯ݩރόޣߡǴ܈ኧՏᏢಞόճӦ୔ϐᏢਠȩǶ

Ǵᆶ೿ѱ۳ٰόᓎᕷǴᏢ୔ߡӦ౛Տ࿼ǴӦೀୃᇻǴҬ೯όޑӧჴሞځ

ϣǴȨ႖ж௲Ꭶǵൂᒃৎ৥ᆶѦᝤଛଽηζКୃٯଯȩǴৎߏӭа୍ၭࣁ

ЬǴᏢਠ੤ભೕኳλǴаϤ੤аΠϐᏢਠࣁЬǴޗ୔Ўϯڈᐟό٫Ǵࡺ

໦݅ᑜε୶ໂࢂឦܭቶကୃޑໂЎϯόճᏢਠǶ 

Ȩ௲ػᓬӃ୔ीฝȩନΑჹ୔ՏୃᇻޑӦ୔ϒа੝ձံޑշϐѦǴ

ΨჹܭচՐ҇ᏢғǵᏢಞ১༈ᏢғǵեԏΕᏢғ฻১༈ޑᏢғගٮϦѳ

Ꮲಞޑᐒ཮Ƕ೿཮୔ޑᏢਠၗྍᙦ൤ǴԶୃໂӦ୔ନ೽ϩᕇளံշϐѦǴ

೽ϩᏢਠϝೀܭ௲ػၗྍόճӦ୔Ƕ܌ᒏȨߚξόѱȩޑᏢਠǴаϷৎ

৥ნၶόࢂቨျΞόࢂեԏΕЊޑȨߚ൤όጁȩᏢғǴࠅ࿶தᎁ۹ౣډǴ

ளόډᔈԖޑᜢݙǴԶԋࣁ௲ػᐒ཮֡฻࡫კύ൳Я೏ᒪޑב΋༧Ƕ 

௲ػၗྍᆶᐒ཮ޑѳ฻Ǵ௲ػᓬ፦ϯख़ຎࢂޑ M ࠠϩѲ߻ޑᆄᏢਠ

ᆶᏢғǴ௲֡ػ፦ϯமፓࡕࢂޑᆄޑᏢਠᆶᏢғǴՠೀܭȨߚξόѱȩ

ᜢЈǴӵԜǴޑ۬ࡹᆶݙᷤޑᏢғǴΨሡाၗྍޑ൤όጁȩߚᏢਠᆶȨޑ
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ωૈ࡫р௲ػᐒ཮֡฻ޑკ׎ǶਥᏵȨ2013Ѡ᡼ୃໂ১༈ᏢูᏢಞ೦ጁ

ፓࢗൔ֋ȩࡰрǴيೀୃໂޑ೦֚১༈ᏢูԖΎԋΒǴৎύ௲ػၗྍό

ளৎ৥ѳ֡܌ৎύؒԖႝတǵᆛၡ೛ഢǹѠ᡼ଯูٽໂୃޑъኧ߈Ǵى

΋ԃ޸຤ϤΜΎ࿤ϡӧ࠸ηي΢Ǵՠୃໂ১༈࠸ηΎԋѳதؒԖံಞǴ

ϖԋؒԖᏢಞω᛬Ƕ೦ጁǴ೷ԋᏢಞ΢ࠤޑໂৡຯǴय़ჹΜΒԃ୯௲ᅿ

ᅿޑԵᡍǴٯӵǺຬᚐКׇǵᏼҺ੤ભ༸೽ǵѸᖻளዛǵୖуࣽ৖฻Ǵ

ୃໂᏢูޑ҂ٰзΓΜϩᏼኁ(ᒃηϺΠǴ2013)Ƕ 

ಃΒ࿯ၗૻ௲ػϐཀကϷځϣ఼ಃΒ࿯ၗૻ௲ػϐཀကϷځϣ఼ಃΒ࿯ၗૻ௲ػϐཀကϷځϣ఼ಃΒ࿯ၗૻ௲ػϐཀကϷځϣ఼ 

Ֆᒏၗૻ௲ػǻ୯ϣѦ࣬ᜢᏢݤ࣮ޑޣόӕǴۓကΨԖ܌όӕǴځ

ϣ఼ΨԖ܌ৡ౦ǶӧѠ᡼Ǵၗૻ௲ޑػว৖ᄽ຾ࣁՖǻҞ߻Ѡ᡼ၗૻ௲

 уа௖૸ǶػՖǻаΠଞჹၗૻ௲ࣁ฼Бଞࡹػ

൘ǵ Ֆᒏၗૻ௲ػǻ 

ၗૻ௲ػёϩࣁ੟ကޑᆶቶကޑᢀᗺǴ੟ကޑᢀᗺǴၗૻ௲ػ൩ࢂ

ႝတ௲ػǶቶကޑၗૻ௲ػЬ஭Ǵၗૻ௲ػᔈຬၸႝတૈΚᏹբૈΚޑ

ቫԛǴख़ᗺࢂ߾ӧ୻ᎦᏢғૈճҔႝတπڀǴஒ܌ཛྷ൨ޑډၗ਑Ǵуа

ᑔᒧǵϩᜪǵ᏾౛ǵϩ݋Ǵځ٬ᙯᡂࣁё٬ٮҔޣճҔޑၗૻǴࢂ΋ᅿ

ԖҞޑ܄ޑᇆ໣کೀ౛ၗૻૈޑΚǴ఼܌ځᇂޑጄൎǴхࡴ໺಍კਜၗ

ૻճҔનᎦǵႝတનᎦǵӚᅿ൞ϟ܈൞ᡏޑᔈҔǴᆛሞᆛၡၗྍ٬ޑҔǶ 

ֆ៓໢(1992)ගрჹၗૻ௲ݤ࣮ޑػǴᇡࣁၗૻ௲ػх֖ႝတ௲Ꮲ೛

ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵ೬ᡏǵৣၗǵᏢਠՉࡹଛӝᏢಞݩރ฻ϖεय़ӛǶ

Pelgrum(1999)ගрፐำ(Curriculum)ǵ୷ᘵࡌ೛(Infrastructure)ǵ௲ᙍ঩຾

অ(Staff Development)ǵᆅ౛ᆶಔᙃ(Management and Organization)ࣁၗૻ

௲ޑػѤεࢎᄬǶ 

ၗૻ௲ࢂػᆶႝတԖᜢޑ௲Ꮲϣ৒ᆶ௲ᏢፐำǴJonassen(1998)මӧ
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๱բύගϷᏢಞၗૻࣽמԖΟঁ໘ࢤǴϩձࢂவႝတύᏢಞ(Learning 

from Computer)ǵᏢಞႝတ(Learning about Computer)ǵճҔႝတᏢಞ

(Learning with Computer)(ᙯԾ஭୯ৱǴ2002)Ƕёـ྽Ϟޑၗૻ௲ػǴς

࿶ό฻ႝܭတޕ᛽ǵ܈ೌמનᎦޑᎦԋǴԶࢂ๱౳ܭ୻ᎦᏢಞڀޣഢၗ

ૻૈΚǴᡣᏢಞޣᏢ཮๓у٬ҔႝတᆶᆛሞᆛၡࣽמǴаբࣁཛྷ൨ၗ਑Ǵ

ϩ݋ၗ਑Ǵ᏾౛ၗ਑ޑπڀǶ 

ມǵ ၗૻ௲ࡹػ฼ᄽ຾ 

ػᄽ຾ᜢ߯ஏϪǴҗၗૻ௲ޑ฼ࡹػ௢୏ᆶၗૻ௲ޑػ୯ၗૻ௲ך

Ǵ٠வύ᏾౛рᆶ׎௢୏ϐ௃ػ୯ၗૻ௲ךǴёΑှ݋ᄽ຾ᆶϩޑ฼ࡹ

ၗૻ௲࣬ػᜢޕ᛽ǴࢂᏢಞך୯ၗૻ௲ޑػ΋ঁБӛǶ 

΋ǵ ၗૻ௲ػ୷ᘵࡌ೛ 

Չࡹଣࠆࣁ෌୯ৎᝡݾΚǴܭ 1997ԃ 7Дගрၗૻ௲ػ୷ᘵ

җεᏢǵϖػ৞Ǵஒၗૻ௲מ΋ঁࣽࣁᄬѠ᡼ࡌ೛ीฝǴख़ᗺӧࡌ

஑ǵଯύᙍۯ՜Կ୯ύλᏢਠ༜Ǵ٬ӄ୯୯҇ၗૻᔈҔૈΚӄय़ග

ϲǴѺ೷΋ঁѠ᡼ࣽמ৞Ƕၗૻ௲ࢂػӄ҇ޑ୷ᘵၗૻ௲ػǶ೭ঁ

Ҟ኱Ǵፂᔐ๱྽ਔޑ௲ࡋڋػǴӧᅿᅿ௲ޑࡋڋػ౟ᓍύǴၗૻࣽ

๓໺಍௲ᏢБԄǴᙖҗӭ൞ᡏႝတᇶׯǴڋज़ޑёँઇ௲Ꮲᕉნמ

շ௲ᏢǴႝတᆛሞᆛၡکᏢಞၗ਑৤ࡌޑҥǴᏢಞБԄౢғрӄБ

ՏׯޑᡂǴᏢғё٩ྣঁΓᑫ፪ᆶԾךᏢಞǴ௲ৣΨҗޕ᛽໺௤ޣ

 ǶޣᇶᏤޑǴᏢғᏢಞޣ᛽௴วޕࣁՅǴ೴ᅌᙯᡂفޑ

Βǵ ᘉεϣሡБਢ 

೽ගрᘉεϣሡБػ೛ीฝǴ1998ԃ௲ࡌ୷ᘵػଛӝၗૻ௲ࣁ

ਢǴҞࢂޑӄय़ޑ܄೬ฯᡏׯ๓Ǵډ 1999ԃֹԋ୯҇ύλᏢႝတ௲

๓ၗૻ௲ৣৣׯ࿼Ǵ٠຾Չ຾௲ৣႝတ୻૽ीฝǴࡌᆛሞᆛၡک࠻
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ၗୢᚒǶ 

Οǵ ύλᏢၗૻ௲ػᕴᙔკ 

2001ԃගр୯҇ύλᏢ୯҇௲ػᕴᙔკǴᜫඳࣁǺၗૻᒿЋ

ளǵЬ୏Ꮲಞ኷Ǵӝբബཥཀǵޕ᛽ᒤಖيǶၲࣁԋԜᜫඳǴ௲ػ

೽ᑈཱུ຾ՉೕჄǴҗȨᆛၡᆶฯᡏ୷ᘵࡌ೛ǹ௲׷ᆶ೬ᡏǹᏢғǵ

௲ৣᆶᏢਠǹࠤໂ֡ᑽว৖ᆶᕭอኧՏပৡǹޗ୔ᆶౢ཰ୖᆶǹ௲

 ǺࣁΜ໨฼ౣޑȩϤঁᄬय़຾Չ௢৖πբǶനЬाࡹՉػ

(΋) Ꮲਠ֡ૈၲډᗺჹᗺ୷ᘵᆛၡቨᓎϯǶ 

(Β) Ⴔᓰৣғ๓ҔႝတπڀǴቚуႝတ೛ഢ٬Ҕᓎ౗Ƕ 

(Ο) ၗૻࣽמᑼΕ௲ᏢύǴബཥ௲ᏢཥڂጄǶ 

(Ѥ) ࡌ࿼௲ᏢѳѠǴว৖᏾ӝ௲Ꮲન׷ၗ਑৤Ǵϩ٦௲ػඵችᆶ

௲ᏢബཥБਢǶ 

(ϖ) ୻૽ၗૻ௲ৣ٠Ѝජ௲ৣၮҔၗૻࣽמǴႴᓰၗૻᑼΕ௲ᏢǴ

٠ஒၗૻᔈҔૈΚǴયΕৣၗᎦԋ௲ػᆶ௲ৣᒦင኱ྗύǶ 

(Ϥ) ೛ҥၗૻ௲ػᅿηᏢਠǴႴᓰӚਠԋҥၗૻ௢୏λಔǶ 

(Ύ) ᗉխࠤໂৡຯǴ௢୏ࠤໂၗྍӅ٦Ǵጌ่ၗૻۂۊᏢਠǶ 

(Ζ) ޗ୔ᆶᏢਠӝբǴႴᓰౢ཰ୖᆶᏢਠၗૻ௲ػว৖Ƕ 

(ΐ) ௲ৣՉࡹၗૻϯǴගϲ௲ػՉࡹΓ঩Չࡹᆅ౛ૈΚǴ٬௲Ꮲ

ᆶՉ࣬ࡹϕଛӝᆶЍජǶ 

(Μ) ុ࡭ଞჹၗૻ௲࣬ػᜢπբ຾Չຑ՗ǵࣴزᆶࠔ፦ගϲǴа

ၲԋၗૻ௲ػϐᜫඳǶ 

Ѥǵ ࡷᏯ 2008ԃ୯ৎว৖ख़ᗺीฝ 

௲ػ೽ܭ 2002ԃǴа eШжΓω୻૽ࣁၗૻ௲ػϐख़ᗺǴࡌ

ᄬኧՏϯᏢಞϣ৒ࣁЬǴх֖ǺȨ௲ᏢၗྍᆛȩǵȨᏢಞуݨઠȩǵȨϤ
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εᏢಞᆛȩ฻Ǵаය೚ࠤໂኧՏပৡᕭอǴගٮӄ҇֡฻ޑኧՏᏢ

ಞᕉნǶ 

ϖǵ ബ೷ୃໂኧՏᐒ཮ीฝ 

2005ԃǴ௲ػ೽໒ۈҗᏢਠၗૻ௲ޑػ௢୏Ǵᘉ৖ӛޗ୔ၗ

ૻᕉნׯޑ๓Ǵࣰ ఈගୃٮໂ׳ᓬၗϯޑၗૻ௲ػᏢಞᕉნǴᝩԶǴ

ബ೷ኧՏᐒ཮Ǵ୻Ꭶ׳ӭၗૻΓωǴ٠යఈૈᆶӦБౢ཰่ӝǴႴ

ᓰӦБౢ཰ബཀϯǵၗૻϯǶ 

Ϥǵ ၗૻ௲ػқҜਜ 

Ȩ௲ػ೽ύλᏢၗૻ௲ػқҜਜ(2008-2011)ȩύගډǴၗૻ

௲ޑػᜫඳࣁǺᏢғૈၮҔၗૻࣽמቚ຾ᏢಞᆶғૈࢲΚǴ௲ৣૈ

๓Ҕၗૻࣽמගϲ௲Ꮲࠔ፦Ǵ௲࠻ගৣٮғ֡฻ޑኧՏᐒ཮ǶਡЈ

౛ࣁۺ๓ҔၗૻࣽמǵᐟวബཀࡘԵǵӅ٦ኧՏၗྍǵߥምኧՏᐒ

཮ǶаΠଞჹύ๮҇୯௲ػ೽ϦѲϐȨ௲ػ೽ύλᏢၗૻ௲ػқҜ

ਜ(2008-2011)ȩᘜયрځаΠख़ᗺǺ 

߄ 2-1 ௲ػ೽ύλᏢၗૻ௲ػқҜਜ(2008-2011) 

Ҟ኱ ௢୏฼ౣ Չ୏Бਢ 

Ҟ኱ 1Ǻ୻Ꭶ

ᏢғᔈҔၗ

،ှמࣽૻ

ୢᚒૈޑΚ 

௢୏฼ౣ 1Ǻߦ຾Ꮲ

ғᔈҔၗૻࣽמ 
Չ୏Бਢ 1Ǻ௢୏Ӛਠፐࡕ໒ႝܫတ௲࠻Ϸ eϯ஑ࣽ௲࠻ 
Չ୏Бਢ 2Ǻᒤ౛Ꮲਠǵ୔ୱϷӄ୯܄ၗૻࣽמᔈҔᝡᖻ 

௢୏฼ౣ 2Ǻပჴၗ

 ፐำᆶ௲Ꮲמࣽૻ
Չ୏Бਢ 3Ǻᒤ౛ၗૻࣽמፐำჴࡼຑ᠘ 
Չ୏Бਢ 4Ǻԋҥၗૻࣽמ௲ᏢၗྍύЈ 
Չ୏Бਢ 5Ǻ௢୏ᏢғၗૻࣽמᔈҔૈΚຑໆ 

௢୏฼ౣ 3Ǻගܹၗ

 ૈޕ௲ৣ஑཰מࣽૻ
Չ୏Бਢ 6ǺԋҥၗૻࣽמᏢࣽᇶᏤი 
Չ୏Бਢ 7Ǻᒤ౛ၗૻࣽמཥޕϷ௲׷௲ݤπբ֝ 

Ҟ኱ 2ǺᎦԋ

Ꮲғ٬Ҕၗ

҅ޑמࣽૻ

ዴᢀۺǵᄊࡋ

ᆶՉࣁ 

௢୏฼ౣ 4Ǻᔼ೷ӝ

౛٬Ҕၗૻࣽޑמਠ

༜ᕉნ 

Չ୏Бਢ 8Ǻ೛ी٠ჴࡼӝ౛٬ҔၗૻࣽޑמᏢಞࢲ୏ 
Չ୏Бਢ 9Ǻुۓਠ༜ύӝ౛٬Ҕၗૻࣽמೕऊ 

௢୏฼ౣ 5Ǻ௢୏ၗ

ૻӼӄ௲ػ 
Չ୏Бਢ 10ǺጓᝪၗૻӼӄ௲׷ 
Չ୏Бਢ 11Ǻᒤ౛ၗૻӼӄ௢ቶࢲ୏ 

Ҟ኱ 3Ǻߥም

຾ৣғߦ٠

ኧՏᐒ཮ޑ

௢୏฼ౣ 6Ǻ᏾ӝӚ

ࣚၗྍߦ຾ኧՏᐒ཮

֡฻ 

Չ୏Бਢ 12Ǻុ࡭௢୏ኧՏᐒ཮ύЈࡌޑ࿼ 
Չ୏Бਢ 13Ǻံុ࡭շၗૻࣽמ௲דػπीฝ 
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Ҟ኱ ௢୏฼ౣ Չ୏Бਢ 

֡฻ ௢୏฼ౣ 7Ǻߥም১

༈ৣғޑኧՏᐒ཮ 
Չ୏Бਢ 14Ǻቚம১༈ৣғޑၗૻࣽמᔈҔનᎦ 
Չ୏Бਢ 15Ǻ໒ว፾ە১༈ᏢғޑኧՏᏢಞ௲׷ 

Ҟ኱ 4Ǻ୻૽

ഢၗૻࣽڀ

ᔈҔૈΚמ

 ௲ৣޑ
 

௢୏฼ౣ 8Ǻᐟᓰਠ

යᔠਡԾۓᆶ௲ৣߏ

ᔈҔૈמၗૻࣽޑך

Κ 

Չ୏Бਢ 16ǺࡌҥӚሦୱ௲ৣޑၗૻࣽמᔈҔૈΚࡰ኱ 
Չ୏Бਢ 17ǺࡌҥਠޑߏၗૻࣽמᔈҔૈΚࡰ኱ 
Չ୏Бਢ 18Ǻु ᡏ௛ڀޑᔈҔૈΚמ௲ৣว৖ၗૻࣽکߏᐟᓰਠۓ

 ࡼ

௢୏฼ౣ 9ǺೕჄਠ

ၗޑᆶӚሦୱ௲ৣߏ

ᔈҔૈΚ୻૽מࣽૻ

ፐำ 

Չ୏Бਢ 19Ǻ໒วਠߏᆶӚሦୱ௲ৣޑၗૻࣽמᔈҔ୻૽௲׷ 
Չ୏Бਢ 20Ǻᒤ౛ਠߏᆶӚሦୱ௲ৣޑၗૻࣽמᔈҔૈΚ୻૽ 

௢୏฼ౣ 10Ǻᐟᓰਠ

מᆶ௲ৣஒၗૻࣽߏ

ᔈҔܭ௲Ꮲ 

Չ୏Бਢ 21ǺႴᓰᑜѱԋҥਠߏᆶ௲ৣၗૻࣽמᔈҔૈΚ୻૽஑ೢ

ൂՏ 
Չ୏Бਢ 22Ǻᒤ౛ᔈҔၗૻࣽמගܹᏢғࡘԵૈΚޑ௲Ꮲπբ֝ 
Չ୏Бਢ 23Ǻ೛࿼ၗૻࣽמ௲ڑػຫዛ 

Ҟ኱ 5Ǻว৖

ӭϡޑኧՏ

௲Ꮲၗྍ 
 

௢୏฼ౣ 11Ǻ᏾ӝኧ

Տ௲Ꮲၗྍ 
Չ୏Бਢ 24Ǻว৖ኧՏ௲Ꮲၗྍޑન׷ 
Չ୏Бਢ 25Ǻុ࡭ว৖ኧՏ௲Ꮲၗྍ࣬ޑᜢᆛઠک೬ᡏ 
Չ୏Бਢ 26ǺࡌҥኧՏ௲Ꮲၗྍว৖ౢޑᏢӝբᐒڋ 

௢୏฼ౣ 12Ǻ௢ቶ

ኧՏ௲Ꮲၗྍϩᜪ኱

ྗϷϦӅ௤៾ᐒڋ 

Չ୏Бਢ 27Ǻ௢ቶኧՏ௲Ꮲၗྍϩᜪ኱ྗ 
Չ୏Бਢ 28Ǻ௢ቶȨബҔ CCȩ௤៾ᐒڋ 

Ҟ኱ 6Ǻගܹ

௲ک࠻ਠ༜

೬ฯᡏ೛ޑ

ഢᆶᆛၡܺ

୍ 
 

௢୏฼ౣ 13Ǻගܹ΋

૓௲ک࠻஑ࣽ௲ޑ࠻

೬ฯᡏϷᆛၡ೛ഢ 

Չ୏Бਢ 29Ǻቚу΋૓௲ޑ࠻ၗૻࣽמ೛ഢ 
Չ୏Бਢ 30Ǻ௢୏ӭфૈ eϯ஑ࣽ௲࠻ 
Չ୏Бਢ 31Ǻुۓਠ༜คጕᆛၡೕጄ 
Չ୏Бਢ 32ǺुۓύλᏢၗૻࣽמ೛ഢ኱ྗ 

௢୏฼ౣ 14Ǻ௢୏໣

ύԄޑᆛၡ୍ܺ 
Չ୏Бਢ 33Ǻुۓ໣ύԄᆛၡ୍ܺೕጄ 
Չ୏Бਢ 34Ǻुۓ໣ύԄᏢಞᆅ౛س಍ೕጄ 

௢୏฼ౣ 15Ǻ௢୏೬

ᡏӭϡว৖ᆶᔈҔ 
Չ୏Бਢ 35Ǻࡌҥ௲ᏢҔԾҗ೬ᡏࣴޑวი໗ 
Չ୏Бਢ 36ǺुۓύλᏢ௦ҔԾҗ೬ᡏޑೕጄ 

௢୏฼ౣ 16Ǻගܹၗ

ૻᆅ౛ೌמΓ঩Ϸ

ᆛၡᆅ౛ೌמΓ঩

 ፦ࠔᆶ୍ܺૈޕޑ

Չ୏Бਢ 37Ǻᒤ౛ၗૻᆅ౛ೌמΓ঩Ϸᆛၡᆅ౛ೌמΓ঩ޑ஑཰ࣴ

ಞ 
Չ୏Бਢ 38Ǻዛᓰᕮᓬޑၗૻᆅ౛ೌמΓ঩Ϸᆛၡᆅ౛ೌמΓ঩ 

௢୏฼ౣ 17Ǻߦ຾ਠ

୍Չࡹ eϯ 
Չ୏Бਢ 39Ǻԋҥਠ୍Չࡹ eϯ௢୏ಔᙃ 
Չ୏Бਢ 40Ǻࡌҥਠ୍Չࡹၗ਑Ҭඤ኱ྗ 
Չ୏Бਢ 41Ǻዛᓰਠ୍Չࡹ eϯᕮᓬΓ঩ 

Ҟ኱ 7Ǻว৖

٠௢ቶӚਠ

ӧ௲Ꮲ΢ᔈ

Ҕၗૻࣽמ

ڂ੝Յᆶޑ

ጄ 

௢୏฼ౣ 18ǺႴᓰᏢ

ਠว৖ၗૻࣽמӧ

௲ᏢᔈҔޑ੝Յ 

Չ୏Бਢ 42Ǻዛᓰܭ௲Ꮲ΢ᔈҔၗૻࣽڂޑמጄი໗ 
Չ୏Бਢ 43Ǻዛᓰ௲ৣว৖ӧ௲Ꮲ΢ၮҔၗૻࣽޑמബཥኳԄ 

௢୏฼ౣ 19Ǻ௢৖୯

ϣѦၗૻࣽמ௲ػ

ӝբҬࢬ 

Չ୏Бਢ 44Ǻࡌҥ୯ϣၗૻࣽמ௲ػӝբޗޑဂ 
Չ୏Бਢ 45Ǻࡌҥ୯ሞၗૻࣽמ௲ػӝբޗޑဂ 

Ҟ኱ 8Ǻࡌҥ

଼ӄޑၗૻ

Չػ௲מࣽ

 ڋᐒࡹ

௢୏฼ౣ 20Ǻပჴၗ

௢୏ޑػ௲מࣽૻ

ᐒڋ 

Չ୏Бਢ 46ǺႴᓰᑜѱԋҥ௢୏ၗૻࣽמ௲ޑػಔᙃ 
Չ୏Бਢ 47Ǻុ࡭অुၗૻࣽמ௲ံػշচ߾ 
Չ୏Бਢ 48Ǻុ࡭অुၗૻࣽמ௲ػຑ՗ࡰ኱ 
Չ୏Бਢ 49Ǻᔠਡၗૻࣽמ௲࣬ػᜢࡋڋޑᆶݤೕ 

ၗ਑ٰྍǺЇԾ௲ػ೽(2008-2011) 
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ୖǵ ౜ݩϩ݋ 

௲ػ೽ࣁӢᔈਔжዊࢬǴගϲ୯҇ύλᏢᏢғϐၗૻࣽמᔈҔϐૈ

ΚǴᕭอᏢғၗૻࣽૈמΚပৡǴׯ๓ࠤໂৡຯǴᑈཱུ๱Ћ௢୏Ӛ໨ၗ

ૻ௲ػπբǴࡌ᝼ၗૻ௲ػፐำҗ୯ύۯ՜Կ୯λǴӼ௨ႝတፐำܭΟ-

ΎԃભύǴࡌ᝼ΟډϤԃભ؂Ꮲԃ΢ፐ࿯ኧࣁΜϤ࿯ǴಃΎډΐԃભ΢

ፐ؂Ꮲය΢ፐਔኧࣁѤΜ࿯ǶҗԜёޕǴၗૻ௲ޑػ௢୏Ǵࢂ҂ٰᏢਠ

ፐำޑख़εБӛǶ 

௲ৣၗૻᔈҔૈΚගϲǴςࢂ௲ৣ௲Ꮲ΢ѸഢޑǶӃ຾୯ৎύǴऍ

୯ुۓȨ௲ৣ௲ૈמࣽػΚ኱ྗȩ(National Educational Technology 

Standards for TeacherǴNETS.T)Ǵჹ௲ৣᔈڀഢޑၗૻᔈҔૈΚ຾ՉೕჄǴ

Вҁޑ௲ৣ୻૽ΨԖܴዴޑቫભࢎᄬǴ୻ᎦၗૻሦᏤΓωǴ٠ቚ຾௲ৣ

ၗૻၮҔૈΚǴ໒ว٠ගٮ௲܌࠻ሡޑ௲׷Ǵ࣬྽ख़ຎၗૻ௲ػǶम୯ǵ

Ϧ໒ӧٯើǵફՋើǵᗬ୯೸ၸᆛઠ໺ሀৣၗ୻ૻፐำǴ٠ஒ௲Ꮲਢ޹

࿼ܭᆛઠύǴගٮ௲ৣׯ๓௲ᏢБݤᆶᒌ၌ܺ Ǵ୍ԋҥၗૻ௲ػπբ֝ǵ

ӧᆛઠ΢ԋҥ௲ৣၗૻ௲ػ஑཰ޗဂǴᖐᒤӚᅿၗૻ௲ػКᖻǴၗૻ௲

ᝡػ௲Ꮲࣴ૸཮ǵ௲ᏢᢀነǴ٠ံշ೬ฯᡏ೛ഢǴаගϲ୯ৎၗૻ௲ػ

 ΚǶૈݾ

စǵ ᆶၗૻ௲ػϐ࣬ᜢ௲Ꮲ౛ۺ 

୻ᎦᏢғᎦԋ๓ҔႝတǴҔаܭӧޑҞޑػගрၗૻ௲(2004)٫࣓׵

ཛྷ൨ǵೀ౛ၗૻޑπڀǴԶࣁيၗૻ௲ৣᔈڀഢ҅ዴޑ௲Ꮲ౛ۺǴ௦Ҕ

όӕޑ௲ᏢБݤǵ฼ౣᆶᄊࡋǴ຾Չ௲ᏢǴ٬ᏢғڀഢၗૻનᎦૈΚǴ

൧ख़ᆛၡඵች଄ౢ៾Ǵ٠ᙖҗၗૻࣽמǴᏢಞӭϡޕޑ᛽ǶаΠӈᖐ୯

λၗૻ௲࣬ػᜢ௲Ꮲ౛ۺǴϩॊӵΠǺ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

17 

 

΋ǵᏢูȨவ଺ύᏢȩǴࡌᄬঁΓޕ᛽ 

ȨࡌᄬЬကȩޑᏢಞ౛ࢂۺǺޕ᛽ࢂҗᏢಞޣԾࡌךᄬԶ

ԋǴԶߚ೏୏ޑҗѦࣚឲᒡǶ୷ࡌܭᄬЬကǴ௲ৣ຾Չ௲Ꮲ೛

ीਔǴᔈӭԵໆᏢғჴբ࿶ᡍޑᕇளǴ๏ϒᏢูԾך௖઩ǵᡍ

᛾เਢޑਔ໔ǴᡣᏢғவୢᚒှเޑၸำϐύǴࡵளჹၗૻࣽ

ϣޑΓঁܭᄬឦࡌเਢᆶத᛽ǴޑᄬрୢᚒࢎЈǴ٠ߞԾޑמ

ϯޕ᛽Ƕ 

ΒǵȨғࢲϯȩǵȨၯᔍϯȩޑ௲Ꮲၸำ 

୯λၗૻ௲ޑػҞޑӧܭ୻ᎦᏢғᎦԋ҅ዴ٬Ҕႝတޑ୷

ҁᢀۺᆶᄊࡋǴᡣᏢғ኷ୖܭᆶၗૻࣽמ௲Ꮲࢲ୏ǴᎦԋ٬Ҕ

ႝတޑᑫ፪ᆶಞᄍǴ೸ၸᆛሞᆛၡޑཛྷ൨ᆶၗ਑ϩ݋ǵ᏾౛Ǵ

ஒၗૻϣϯԋঁΓޕ᛽ᆶғࢲ࿶ᡍǶӢԜǴ௲ৣӧፐำϣ৒ޑ

ೕჄ΢Ǵᔈ๱ख़ܭᑫ፪ޑ୻ᎦǴፐำϣ৒ағ୏ǵࢲዃǵ፪ښ

୏ǴനзᏢғ഻ངǴਥࢲ௲ᏢޑϯǵၯᔍϯࢲБԄ຾ՉǴғޑ

Ᏽ࣬ᜢࣴزว౜ǴၯᔍԄ௲Ꮲࢲ୏ૈቚ຾Ꮲғബ೷Κǵ௢౛ૈ

ΚᆶགྷႽΚǴӧၯᔍύǴᏢғᏢ཮ᆶӕᏆ໔ϕ୏ӝբǶ܌аǴȨ൥

௲ܭ኷ȩࢂၗૻ௲ৣᔈڀԖޑ௲Ꮲ౛ۺǶ 

ΟǵပჴၗૻᑼΕ௲Ꮲ 

ၗૻᑼΕ௲Ꮲཀࡰஒၗૻ௲ػᑼΕӚᏢಞሦୱ௲ᏢύǴନ

Αᕵӛၗૻ௲ޑػ಍᏾ϐѦǴᐉӛೱ่ӚঁᏢಞሦୱǴஒ٬ၗ

ૻ௲ػπբ௢୏ள׳ပჴǶٯӵǺӧȨԾฅᆶғמࣽࢲȩሦୱ

ύǴᏢғёаճҔႝတ΢ᆛǴ຾Չ࣬ᜢၗ਑ޑཛྷ൨ǹȨमᇟፐȩ

Ψёа΢ᆛ൨࣬פᜢၯᔍ܈௲׷Ǵ຾Չံ௱௲Ꮲࢲ୏ǹȨኧᏢፐȩ

 уᙦ൤Ԗ፪Ƕ׳ёаཛྷ൨࣬ᜢᔈҔ೬ᡏǴᡣ௲ᏢᆫขǴፐำ׳
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ѤǵᎦԋୢᚒှ،ૈޑΚ 

ҺՖᏢಞࢲ୏Ǵऩ໻җ௲ৣൂБय़ޑឲᒡǴᏢғޑᏢಞԋ

ਏόՠคֹݤӄև౜Ǵ೏୏ޑᏢಞރޑᄊǴΨ཮ᡣᏢಞ٣७ф

ъǶ௲ৣᔈ၀ࢂ௲ᏢၸำޑЇᏤޣǴ௲ৣᔈ၀ᡣᏢғᏢ཮ୢᚒ

ঁ،ǴှૈޕޑǴԶ೸ၸᆛሞᆛၡǴᏢғၮҔၗૻݤБޑ،ှ

Γୢޑᚒ܈ᅪୢǶٯӵǺӧ᎙᠐मЎਔǴऩԖόᔉޑȨൂӷȩǵ

คݤዴځۓȨวॣȩࢂ܈ȨӷကȩਔǴёճҔᆛၡ຾Չཛྷ൨Ǵ

ૈҥջᕇளന٫ှเǴୢᚒёаᕇளှ،Ƕ 

ϖǵຑໆБԄޑӭϡϯ 

ၗૻ௲ޑػҞޑӧܭ୻ᎦᏢғ٬Ҕၗૻࣽޑמᑫ፪کಞᄍǴ

ᆶځдሦୱᏢಞόӕǴݙߚ٠ख़૶ᏫکङᇝǴӢԜǴӭϡϯޑ

ຑໆБԄǴࢂຑໆᏢғᏢಞԋਏၨԖਏޑБݤǴӵǺ׎ԋ܄ຑ

ໆǵჴբຑໆǵᔞਢຑໆǴλಔϩπӝբޑλಔຑໆǴࣣࢂၗ

ૻ௲ػᏢಞຑໆਔޑԖਏຑໆБԄǶ 
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ಃΟ࿯ᅈཀࡋϐཀကϷځϣ఼ಃΟ࿯ᅈཀࡋϐཀကϷځϣ఼ಃΟ࿯ᅈཀࡋϐཀကϷځϣ఼ಃΟ࿯ᅈཀࡋϐཀကϷځϣ఼ 

Turban(2012)Їॊ Floh & Treiblmaier(2006)زࣴޑǴᅈཀߞکࡋҺࡋ

Չޣ੃຤زࣴډڙςࡋӢનǶᅈཀঁٿޑനख़ाࡋη۸၈ႝ࠼៝ۓ،ࢂ

Ψගр೚ӭኳԄٰှញጕ΢ޣزǴ࣬ᜢࣴݙᜢࡋଯޑᏤӛϐႝη୘୍ࣁ

ᖼނᅈཀ׎ޑࡋԋǴᅈཀࡋΨӧ௲ػ΢೏٬ҔǴ௲ᏢޣၮҔᅈཀࡋፓࢗǴ

ΑှᏢಞୖޣᆶᏢಞޑ୏ᐒ่݀کǶаΠ൩Ȩᅈཀࡋȩ຾ՉᇥܴǶ 

΋ǵ ᅈཀࡋ 

Ȩᅈཀȩࡰࢂფགྷǵ౛གྷǵᜫఈ܈ሡၲޑ؃ԋǶMartin(1988)ᇡࣁᅈ

ཀ(Satisfaction)ࢂ΋ঁΓӧᕇள࿶ᡍޑයఈǴаϷ܌ځགډڙ၀࿶ᡍჴሞ

่݀ϐ໔΋ठ܄Ǵ྽܌གޑډڙ฻܈ܭຬၸ܌යఈޑǴߡ᝺ளᅈཀǹϸ

ϐ߾όᅈཀǶаΠࢂ୯ϣѦᏢޣଞჹȨᅈཀࡋȩۓޑကǴှញӵΠǺ 

߄ 2-2 ᅈཀࡋϐۓက 

Ꮲޣ/ԃж ᅈཀࡋϐۓက 

Cardozo(1965) ᅈཀࡋ཮ቚу៝࠼ӆԛᖼວޑՉࣁǴ຾΋؁Ӧ

ቹៜѐᖼວځд୘ࠔǶ 
Howard and 

Sheth(1969) 

ᇡࣁȨᅈཀȩࢂჹ܌ܭбрᆶჴሞᕇளޑжሽ

 ᄊǶރޕ΋ᅿᇡޑցӝ౛ࢂ

Hunt(1977) ΋ᅿ࿶җ࿶ᡍᆶຑ՗ԶౢғࢂցᅈཀޑၸำǶ 

Olive(1981) ჹܭ੝܈ࠔౢޑۓӧ੃຤ޑ࿶ᡍύᕇளޑᡋ഻

 ௃ᆣϸᔈǶޑ܄΋ᅿኩਔࢂຑሽǴҭޑբ܌
Bearden &Teel(1983) ᅈཀ࠼៝ࢂࡋ࿶җڗள΋٤੃຤࿶ᡍࡕǴ഻ځ

៿ౢޑࠔำࡋǴѬࢂ΋ᅿಕᑈ࿶ᡍࣁ୷ᘵޑ᏾

ᡏགڙǶ 
Woodruff, Cadotte, 

and Jenkins(1983) 

ᅈཀࢂࡋ੃຤ޣӧ੝٬ޑۓҔ௃ნΠǴჹ٬Ҕ

௃ᆣޑ܄΋ᅿջਔࢂሽॶǴѬޑᕇள܌ࡕࠔౢ

ϸᔈǶ 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

20 

 

߄ 2-2 ᅈཀࡋϐۓက(ុ) 

Engel, Blackwell, 

and Miniard 

ᇡࣁӧ៝٬࠼ҔౢࡕࠔǴ཮ჹౢࠔᕮਏکᖼວ

ϐޣٿۺߞ߻ϐ໔ޑ΋ठ܄уаຑ՗Ǵऩ߾ࢂ

ᅈཀǹϸϐ߾όᅈཀǶ 
Fornell(1982) ᇡࣁᅈཀࢂࡋ΋ᅿа࿶ᡍࣁ୷ᘵޑ᏾ᡏ܄ག

᝺Ǵ៝࠼ஒౢ୍ܺ܈ࠔᆶځ౛གྷ኱ྗٰ଺К

ၨǴԶ׎ԋᅈཀ܈όᅈཀޑག᝺Ƕ 
Kolter(1996) ᅈཀࢂࡋ΋ঁΓ܌ག᝺ޑډඍ৹܈ѨఈำࡋǴ

ࠔΓჹౢঁک᝺ޕޑ܄фૈ੝ࠔჹౢޣ੃຤ࢂ

Ѩ܈ག᝺ޑԋ׎܌ǴࡕКၨޣٿයఈǴ࿶җޑ

ఈޑำࡋǶ 
ጰդᏌ(1986) ᅈཀঁࢂࡋΓᇡ܌ޕᕇள่݀ޑᆶځགྷा܈གྷ

Ⴝᔈᕇளϐ໔ޑৡ౦Ƕ 
ෞےϘ(2002) ᅈཀࣁࡋ੃຤ޣௗޑ߻୍ܺڙයఈǴᆶჴሞௗ

ౢ܌ǴࡕǴ࿶җЬᢀຑ՗่݀܈ၸำޑ୍ܺڙ

ғ҅ӛॄ܈ӛޑགڙǶ 
ᄃߪᏂ(2003) ᅈཀࡋх֖௃གǵᇡޕຑሽϷ᏾ᡏᄊࡋ฻ᢀᗺǶ 
ȩᆶڙ΋ᅿȨЈ္གޑࡕᖼວޣ੃຤ࢂࡋ჏ᆺ(2004) ᅈཀࢫ

Ȩ௃ག΢ޑᇡޕȩǴऩᖼວޑ߻Ⴃයຬၸჴሞ่

݀Ǵౢ߾ғόᅈཀǹϸϐǴౢ߾ғᅈཀǶ 
ճޑள܌ǴКၨࡕ୏ࢲ੃຤ۓ΋ᅿ੝ࢌᆺ(2008) ӧ຾Չذڬ

੻ᆶбрޑԋҁǴჹ܌ගޑ୍ܺ܈ࠔౢޑٮ᏾

ᡏ܄ຑሽǶ 
ᓛϿந(2010) ࡰࢂ΋ঁΓ܌གډڙၻຫ܈ѨఈޑำࡋǴҗჹ

 යఈКၨԶٰǶکૈ܄ޑࠔౢ
໳ࢅᇬ(2012) ៝࠼ჹૈ୍ܺ܈ࠔౢܭցჴ౜ሡ܈؃ᅈىය

ఈǴԶౢғᇡکޕ௃གޑᆕӝϸᔈǶ྽៝࠼ჴ

౜ሡ܈؃යఈਔǴᅈཀߡࡋ཮ගϲǴϸϐ߾཮

Πफ़Ƕ 
ᖴܴᏦ(2013) ᅈཀࣁࡋ΋ᅿ࿶ᡍಕᑈǴҗᇡޕᢀᗺ΢Кၨ

ຑሽၲޑࡕЈ౛ຑሽǶऩӧ٬Ҕޑғౢ܌Ǵࡕ

Ⴃය่݀ǴϷౢғᅈཀǹϸϐǴ܌ຬрচӃ܈ډ

 ғόᅈཀǶౢ߾
ၗ਑ٰྍǺЇԾᖴܴᏦ(2013) 
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ಃѤ࿯Ꮲಞԋ൩ϐཀကϷځϣ఼ಃѤ࿯Ꮲಞԋ൩ϐཀကϷځϣ఼ಃѤ࿯Ꮲಞԋ൩ϐཀကϷځϣ఼ಃѤ࿯Ꮲಞԋ൩ϐཀကϷځϣ఼ 

஭ࡾᑫ(2000)ࡰрǴȨԋ൩ȩঁࡰࢂΓޑӃϺᒪ໺୷ᘵǴу΢ࡕϺᕉ

ნոΚᏢಞ่݀ޑǴ٬ঁΓ߄౜ӧࢌБय़ޑჴሞૈΚǴԶᏢಞ߯ࡰ࿶җ

ግಞԶ٬ঁᡏӧՉ܈ࣁՉࣁወ༈ (behavioral potential)΢Ǵౢғၨ࡭ࣁΦ

௲ᏢࢀϸࢂᏢಞԋ൩ǴޑǴᏢғډග(2004)޹ᐕำǶഋ଻◚ǵ໳નޑᡂׯ

ԋਏᆶᏢғᏢಞ่݀ޑख़ाࡰ኱Ƕ׵୯ᅼ(2001)ว౜ǴᏢಞ฼ౣૈԖਏႣ

ෳᏢಞԋ൩Ƕᙁपว(1987)ࡰр܌ᒏȨᏢಞԋ൩ȩǴΏ߯೸ၸᏢಞᐕำᕇ

ठၨ࡭ࣁΦޑ܄Չ่݀ࣁǶ೚୯ਜ(2004)а୯ύᏢғᏢಞᄊࡋᆶᏢಞᅈཀ

ሡޑց಄ӝԾρࢂ΢ፐϣ৒܈ཥᙑǴޑᏢಞ೛ഢࣁύว౜ǴᏢғ཮Ӣࡋ

ाǴ໔ௗቹៜځᏢಞ୏ᐒᆶᏢಞԋ൩Ƕ 

ਥᏵ Hsu & Hsieh(2011)ᜢܭᏢಞԋ൩ࡰزࣴޑрǴᏢғᙖҗλಔ૸

ፕޑᏢಞБݤǴԖճܭᏢғჹܭፐำޑᇡޕᆶԾךा؃ǴЀځӧय़ჹय़

ᡂǶׯޑԖᡉ๱ߡᏢಞԋ൩ځᏢಞ΢ǴᆶႝတჴሞᏹբϐҬඹբҔΠǴޑ

྽Ꮲғᆶ௲Ꮲޣϕ୏όؼਔǴᏢғޑᏢಞ୏ᐒىаቹៜᏢಞࠔ፦کᏢಞ

ԋ൩(Goto,2009)ǶSchunk(1991)ک Talbot(1990)ࣴ ΨᡉҢрᏢಞ୏ᐒǵز

Ꮲಞ฼ౣ٬Ҕ௃׎ཇޣ٫ǴᏢಞԋ൩߄౜Ψཇ٫ǶHargett(1994)ࡰрǴᏢ

ғௗ᝻ཥޕ᛽܈ཥૻ৲ਔǴ௦ҔޑᏢಞ฼ౣǴჹځᏢಞԋ൩Ԗཱུεޑቹ

ៜǶ 

៾ల޻ǵఉᗶ᠘ǵ໳Φછ(2012)ࡰрǴৎ৥ޗ཮࿶ᔮచҹӳǴԖкى

଄ΚނکΚǴР҆ҁيჹ௲ޑػᜢЈำࡋǴࣣىаڐշᏢғᏢಞǴቹៜ

ᏢғᏢಞԋ൩Ƕৎ৥࿶ᔮచҹৡǴၗྍόޑىᏢғǴค߄ݤ౜ӳޑᏢ཰

ԋ൩ǶᏢғޑᏢಞ୏ᐒǵᏢಞᕉნǵ௲Ꮲޣӭϡϯޑ௲Ꮲࢲ୏аϷ϶๓

ᏢಞೢҺགǴϣЈ຾ԶౢғޑךჹԾډڙགޑᕉნǴᡣᏢғԾฅԶฅޑ

Չ୏ǴᏢಞԋ൩གΨ࣬ჹޑѸၨ࡭ΦǵԖཀကǶԶ೚൤ల(2010)ᇡࣁǴଯ
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Ꮲಞԋ൩ಔǴࡰࢂӄᡏڙ၂ᏢғᏢයᕴԋᕮ௨ׇϐࡕǴပӧ߻ 25ʘޑᏢ

ғǹեᏢಞԋ൩ಔǴࡰࢂӄᡏڙ၂ᏢғᏢයᕴԋᕮ௨ׇϐࡕǴပӧࡕ 25

ʘޑᏢғǹύ໔ޑ 50ʘᏢғǴࣁύᏢಞԋ൩ಔǶӢԜǴᏢಞԋ൩ڙࢂৎ

৥ङඳǵᏢಞ୏ᐒǵᏢಞᕉნǵ௲ৣ௲ᏢၸำϷӕᏆ܌ቹៜǴ྽ځύࢌ

΋ӢનډڙቹៜਔǴᏢಞԋ൩Ψ཮ၟ๱ׯᡂǶ 

Ꮲಞԋ൩ࢂ೸ၸᏢಞᐕำࡕǴᕇளޑ΋ᅿ࡭Φ܄Չ่݀ࣁǴᏢಞޣ

ଯեǴԶ௲ᏢޑௗቹៜᏢಞԋ൩ޔৎ৥ङඳǵᏢಞ୏ᐒǵᏢಞᕉნ཮ޑ

௲Ꮲ฼ౣǴ཮٬ޑӢનϐ΋ǴԖਏޑቹៜᏢಞԋ൩ࢂᏢಞ฼ౣǴΨޑޣ

ᏢғޑᏢಞԋ൩࣬ჹගϲǴ࣬ჹޑǴό፾྽ޑ௲Ꮲ฼ౣᆶ௲ᏢᕉნǴΨ

཮ቹៜᏢғޑᏢಞԋ൩Ƕ 

ಃϖ࿯ಃϖ࿯ಃϖ࿯ಃϖ࿯୯҇λᏢᏢғᆶၗૻ௲ػ୯҇λᏢᏢғᆶၗૻ௲ػ୯҇λᏢᏢғᆶၗૻ௲ػ୯҇λᏢᏢғᆶၗૻ௲ػ 

௲ػ೽ϦթϐȨ୯҇ύλᏢΐԃ΋ೣፐำၗૻ௲ػϖεਡЈၗૻૈ

ΚȩǴхࡴǺၗૻࣽޑۺཷמᇡޕǵၗૻࣽ٬ޑמҔǵၗ਑ޑೀ౛ᆶϩ݋ǵ

ᆛሞᆛၡޑᇡ᛽ᆶᔈҔǵၗૻࣽמᆶΓЎનᎦޑ಍᏾Ƕၗૻ௲ػፐำҞ

኱ࣁ୻ᎦᏢғၗૻᘏڗǵᔈҔᆶϩ݋ǵബ೷ࡘԵǵୢᚒှ،ǵྎ೯ӝբ

 ǶࡋᄊޑᏢಞيΚǴаϷಖૈޑ

௲ػ೽׳ගрϩૈࢤΚࡰ኱Ǵӵ߄ 2-3Ǵ׆ఈӚ໘ࢤᏢғ೿ૈၲډа

ΠޑҞ኱(ጓဦᇥܴ)ǴΠӈȨX-X-XȩޑጓဦύǴಃ΋ঁж߄ਡЈૈΚׇ

ဦǴಃΒঁж߄Ꮲಞ໘ׇࢤဦǴಃΟঁжࢬ߄НဦǶಃ΋Ꮲಞ໘ࣁࢤ΋ǵ

ΒԃભǴಃΒᏢಞ໘ࣁࢤΟǵѤԃભǴಃΟᏢಞࣁࢤϖǵϤԃભǶ 
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߄ 2-3ၗૻ௲ૈػΚࡰ኱(3-4ԃભ) 

ጓဦ ૈΚࡰ኱ᇥܴ ௨ፐԃભ 

1-2-1 
ᕕှႝတӧΓᜪғࢲǴӵৎ৥ǵᏢਠǵπբǵ

ু኷ϷаϷӚᏢಞሦୱϐᔈҔǶ 
Οԃભ 

1-2-2 
ᕕှႝတ٬Ҕ࣬ᜢޑ᝼ᚒکউ౛ೕጄȐӵႝ

တੰࢥǵӼӄ܄ǵፄᇙހ៾฻ȑǶ 
Οԃભ 

1-2-3 
௲ᏤᏢғݙཀ೬ฯᡏߥޑᎦǵഢҽၗ਑฻ၗ

ૻӼӄཷۺǶ 
Ѥԃભ 

2-2-1 Αှႝတ௲࠻Ȑ܈௲ႝ࠻တȑ٬ޑҔೕጄǶ Οԃભ 

2-2-2 

ᕕှႝတ௲࠻Ȑ܈௲ႝ࠻တȑ٬ޑҔೕጄǹ

ዕ஼ຎืᕉნ೬ᡏޑᏹբǵᅶᅷπڀำԄޑ

٬Ҕǵႝတᔞਢޑᆅ౛ǵаϷႝတᇶշ௲Ꮲ

ᔈҔ೬ᡏޑᏹբ฻Ƕ 

Οԃભ 

2-2-3 
ᇡ᛽ᗖዬǵ੝ਸᗖ٬ޑҔǴ཮मЎᒡΕᆶ΋

ᅿύЎᒡΕǶ 
Οԃભ 

3-2-1 
ૈ຾Չጓᒠǵӈӑޑ೛ۓǴ٠ૈ่ӝЎӷǵ

კฝ฻ֹԋЎዺޑጓᒠǶᅰໆ٬ҔԾҗ೬ᡏǶ 
Ѥԃભ 

3-2-2 
ૈճҔᛤკ೬ᡏගޑٮπڀബբ٠ӈӑрբ

 Ƕࠔ
Ѥԃભ 

4-2-1 ૈ຾Չᆛၡ୷ҁфૈޑᏹբǶ Ѥԃભ 

4-2-2 ᕕှᆛၡ٬ҔೕጄǶ Οԃભ 

5-2-1 
ᇡ᛽ᆛၡೕጄǴΑှᆛၡ຀ᔕ੝܄Ǵ٠ᔉள

 ៈԾρǶߥ
Ѥԃભ 

ၗ਑ٰྍǺhttp://teach.eje.edu.tw/ 
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߄ 2-4ၗૻ௲ૈػΚࡰ኱(5-6ԃભ) 

ጓဦ ૈΚࡰ኱ᇥܴ 
௨ፐ 

ԃભ 

3-3-1 
ૈճҔᛤკ೬ᡏബբ٠ӈӑрբࠔǴᅰໆ٬ҔԾ

җ೬ᡏǶ 
ϖԃભ 

4-3-1 ΑှႝတᆛၡཷۺϷځфૈǶ ϖԃભ    

4-3-2 
ᆛઠၗྍǵკਜᓔၗྍϷᔞਢ໺ᒡޑӝ፾ډפૈ

฻Ƕ 
ϖԃભ 

4-3-3 ૈճҔၗૻࣽמ൞ᡏ฻ཛྷ൨ሡाޑၗ਑Ƕ ϖԃભ 

4-3-4 ૈଞჹୢᚒගрёՉှޑ،БݤǶ Ϥԃભ 

5-3-1 
Αှᆶჴ፬ၗૻউ౛ǴᒥӺᆛၡ΢ᔈԖޑၰቺᆶ

ᘶሺǶ 
ϖԃભ    

5-3-2  ᇡ᛽ᆛၡඵች଄ౢ៾࣬ᜢࡓݤǴόߟҍඵ଄៾Ƕ ϖԃભ    

5-3-3 
ᇡ᛽ᆛၡᗦد៾࣬ᜢࡓݤǴߥៈঁΓϷдΓᗦ

 Ƕد
Ϥԃભ    

5-3-4 

๓Ҕᆛၡϩ٦ᏢಞၗྍᆶЈளǶΑှၸ٬ࡋҔႝ

တၯᔍǵbbsǵᆛၡҬ϶ჹيЈޑቹៜǹᒣ᛽ᆛ

ၡШࣚޑ຀ᔕᆶ੿ჴǴᗉխᆛၡ؈଎Ƕ 

Ϥԃભ 

ၗ਑ٰྍǺhttp://teach.eje.edu.tw/Ƕ 

ᆕӝа΢ၗૻ௲ૈػΚࡰ኱Ǵᘜયрख़ᗺǶ 

΋ǵ Οԃભ௲ૈػΚख़ाᏢಞϣ఼Ǵх֖Ǻᇡ᛽ႝတǵ҅ዴ٬ޑ

ҔႝတǵᒥӺႝတ௲࠻ೕጄǵຎืᕉნޑ୷ҁᏹբᆶᇡޕǵᇡ᛽ᗖዬǵ

Ꮲ཮मЎᒡΕᆶ΋ᅿύЎᒡΕǵႝတᔞਢ୷ᘵᆅ౛ǵᙁܰᛤკǵᘤំᏔ

 ᡏᡍ฻Ƕ߃

Βǵ Ѥԃભ௲ૈػΚख़ाᏢಞϣ఼Ǵх֖ǺЎਜೀ౛೬ᡏ୷ҁф

ૈᇡ᛽ǵЎਜೀ౛೬ᡏπڀӈޑᔈҔǵ߄਱ᇙբǵьТᇙբǵᆛၡᆶ೯

ૻ୷ҁཷۺǵᆛၡ٬Ҕೕጄᆶ୷ҁᏹբǵᘤំᏔޑ୷ҁᏹբǵཛྷ൨Їᔏ
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ᆶᜢᗖӷޑᔈҔǵᇡ᛽ᆛၡೕጄᔉளߥៈԾρǵၗૻউ౛฻Ƕ 

Οǵ ϖԃભ௲ૈػΚख़ाᏢಞϣ Ǵ఼х Ǻ֖ᛤკ೬ᡏޑ୷ҁфૈǵ

ቹႽೀ౛୷ҁૈΚǵ࣮კ೬ᡏᇡ᛽ᆶၮҔǵᆛၡၗྍϐᇆ൨ǵᆛၡཷۺ

ᙁϟᆶኧՏၗૻཛྷ൨ǵ຾໘ཛྷ൨מѯ٬Ҕǵႝηແҹ஦ဦҙፎᆶ٬Ҕǵ

ᙁൔ೬ᡏᔈҔǵၗૻউ౛ǵၗૻ࣬ᜢࡓݤ฻Ƕ 

Ѥǵ Ϥԃભ௲ૈػΚख़ाᏢಞϣ఼Ǵх֖Ǻୢᚒှ،ᆶೕჄ-஑ᚒ

ᇙբᆶӭ൞ᡏᔈҔǵᙁൔ೬ᡏᔈҔǵᆛ।ᇙբǵᔞਢ໺ᒡ FTPǵᆛၡШ

ࣚ҅ॄय़ޑቹៜǵၗૻ࣬ᜢࡓݤ฻Ƕ 

௲ػ೽ϦթϐȨ୯҇ύλᏢΐԃ΋ೣፐำၗૻ௲ػϖεਡЈၗૻૈ

ΚȩࢂΑှ୯λၗૻ௲ػፐำϣ৒ޑख़ाୖԵࡰ኱ǴΨࢂᏢಞ୯λၗૻ

௲ػϖε୷ҁૈΚޑख़ाᏢಞϣ఼ǴځύܴқೕۓӚԃભ࣬ᜢᏢಞፐำ

ϣ৒ᆶᏢಞख़ᗺǴჹزࣴܭ୯λၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩΢ǴࢂԖཀ

ကୖޑԵ٩ᏵǶ 

ಃϤ࿯ᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯ಃϤ࿯ᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯ಃϤ࿯ᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯ಃϤ࿯ᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯ 

Alves & Raposo(2007)ว౜Ǵ྽ᏢғೀܭᏢಞයఈၨ১ਔǴᏹ௓ԋф

നࡋቹៜᅈཀࢂਏૈܴᡉόᄆਔǴᏢಞԋ൩ךԾ܈ਔǴىΚܴᡉόૈޑ

εޑӢનǶ 

मᇟᏢಞ฼ౣჹޑǴᑈཱུЪ፾྽ࣁ։ǵ໳ѳӹ(2011)ᇡފǵ໳♬௴ڬ

मᇟᏢಞԋ൩Ԗ҅ӛޑᔅշǴӢԜǴ๏ϒଯύᏢғ׳ӭ׳ӳޑमᇟၗૻ

ਔǴᏢғޑᅈཀکࡋᏢಞԋ൩཮߄౜ள٫׳Ƕ 

݅ܲ፵ǵጰᚚӵǵ೚లጪ(2012)ӧȨଯ໢ѱࢌ୯λᏢғғڮ௲ػӧԾ

৹ϐᏢಞԋਏȩύᡉҢǴჴᡍಔᏢғୖᆶғ഻ڮᅈཀǵԾշշΓᆶғך

ǵჹԾρৎ৥ࡋǵჹᏢࣽᜢ߯ᅈཀࡋ୏ፐำǴჹΓሞԋᕮᅈཀࢲػ௲ڮ

ᅈཀࡋǵჹԾρঁ܄ᅈཀࡋǵჹԾρᏢਠᅈཀࡋǵаϷჹԾρ੤ભᅈཀ
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 ᏢಞԋਏǶޑԖᡉ๱ࣣࡋ฻໨Ҟϐᅈཀࡋ

ֆ܃ቺ฻(2005)ϐፕЎȨԋΓ௲ػᏢಞԋਏϐ௖૸ࣴزɡаଯ໢ѱޜ

ύεᏢٯࣁȩǴ่ࣴ݀زว౜ǴჹܭᏢಞԋਏᄬय़΢Ǵ྽ගϲᏢಞޣჹܭ

Ҟ኱ᏤӛϐགڙਔǴᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ஒᒿϐቚуǴԶ྽Ꮲಞޑޣᅈཀ

 Ꮲಞԋ൩ǶޑཇଯਔǴҭૈև౜ཇଯࡋ

஭ߪ෕(2007)ǴӧȨኧՏᏢಞϐᏢғᏢಞՉࣁᆶᏢಞᅈཀزࣴࡋȩ่

݀ᡉҢǴӧႝတࣽמᆶᆛሞᆛၡזޑೲว৖ΠǴόՠቹៜғࠠࢲᄊǴӕ

ਔǴΨፂᔐᏢғޑᏢಞࠠᄊǴӧᆛၡ௲ᏢᕉნΠǴ௲ৣޑ௤ፐБԄᆶف

ՅۓՏ΢ǴࣣሡाԖ፾ӝޑፓ᏾ᆶঅ҅ǴࣴزύᡉҢǴᏢಞՉࣁᆶᏢಞ

ᅈཀࡋǵኧՏᏢಞس಍ࠔ፦ᆶᅈཀࡋ೿Ԗᡉ๱࣬ᜢǶ 

Ꮲಞԋ൩ࢂቹៜၗૻ௲ػᅈཀޑࡋᜢᗖӢનϐ΋Ƕ྽ᅈཀࡋගϲਔǴ

Ꮲಞԋ൩཮Ψ཮࣬ჹගଯǴᏢಞԋ൩ගϲਔǴᅈཀࡋΨ཮ӕኬගϲǹ࣬

ӕޑǴ྽ᅈཀࡋΠफ़ਔǴᏢಞԋ൩Ψ཮ӢԜफ़եǴԶᏢಞԋ൩ޑफ़եǴ

Ψ཮ޔௗቹៜᅈཀࡋǴ܌аǴᏢಞԋ൩ᆶᅈཀࡋϐ໔ᜢ߯ஏϪǴϕ࣬ቹ

ៜǶ 

ಃΎ࿯׵լ੝ໆ߄ಃΎ࿯׵լ੝ໆ߄ಃΎ࿯׵լ੝ໆ߄ಃΎ࿯׵լ੝ໆ߄(Likert Scale) 

΋ǵ ቹៜෳໆໆޑ߄ӢનǺ 

٩ᏵȨҾ཰ࣴݤزȩ(Cooper & SchindlerǴ2012ԃ)΋ਜύගډǴᒧ

᏷ࡌ٠ᄬໆ߄ਔǴѸ໪Եໆ൳ᅿቹៜໆ߄ύࡋߞޑǵਏࡋϷёՉޑ܄Ӣ

નǺ 

(΋) ࣴزҞޑǺࣴޣز೯தԖঁٿᜪࠠޑໆ߄ҞޑǴϩձࣁǺૈ

୼ෳໆࣴزύڙෳޣ੝፦کஒڙෳޣຎࣁЬᡏࡰ܈኱٩ޑᏵǶ 

(Β) ӣᔈᜪ Ǻࠠෳໆໆ߄ԖѤᅿᜪ Ǵࠠхࡴຑ฻ໆ߄(rating scaleǵ

௨ׇໆ߄(ranking scale)ǵᘜᜪ(categorization)ǵϩᜪඕᒧ(sortion)Ƕ 
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(Ο) ၗ਑ឦ܄ǺਥᏵӚᅿЁޑࡋၗ਑ឦ܄Ǵ،ۓाҔবᜪෳໆໆ

 ǺࣁǴёϩࡋமޑǶ٩ྣၗૻ߄

1. ӜҞЁࡋ(nominal scale)Ǻ܌ᑽໆޑኧӷǴ໻ࢂբࣁжዸǴҔٰዴ

ᇡჹຝǶٯӵǺ܄ձǵᏢဦǵᙍ཰ձǵيϩ᛾ӷဦǶ 

2. ໩ׇЁࡋ(ordinal scale)Ǻ܌ᑽໆޑኧӷǴ໻ࢂҔ໩ׇЁ߄ٰࡋҢ

ελ໩ׇᜢ߯ǶٯӵǺౢޑࠔ฻ભǵКᖻޑӜԛǶ 

3. ୔໔Ёࡋ(interval scale)Ǻ܌ᑽໆޑኧӷǴёаԖཀကޑඔॊ٠К

ၨኧӷϐ໔ޑৡຯελǶٯӵǺྕࡋǶ 

4. К౗Ёࡋ(ratio scale)Ǻ܌ᑽໆޑኧӷϐ໔ǴёаբࣁελК౗ॶ

ϐ໔ޑКၨǶٯӵǺय़ᑈǵଯࡋǵख़ໆǵຯᚆǶ 

(Ѥ) ᄬय़ޑኧ Ǻໆෳໆໆ߄ϩൂࣁ΋ᄬय़(unidimensional scale) ک

ӭख़ᄬय़(multiidimensional scale)ٿᅿǶ 

(ϖ) ѳᑽ܈όѳᑽǺϩࣁѳᑽຑ฻ໆ߄(balanced rating scale) کό

ѳᑽຑ฻ໆ߄(unbalanced rating scale)ٿᅿǶѳᑽຑ฻ໆ߄Ǵࢂӧύ໔ᗺ

а΢ᆶаΠ೿Ԗ࣬ӕኧҞޑϩᜪǶόѳᑽຑ฻ໆ߄Ǵࢂӧύ໔ᗺа΢ᆶ

аΠԖό࣬ӕኧҞޑϩᜪǶ 

(Ϥ) மߚ܈܄ڋம܄ڋᒧ᏷Ǻคݤவගޑٮᒧ໨ύ଺рᒧ᏷ਔǴ

Ԗᐒ཮ϭᒧޣෳڙǴᡣ(unforced-choice rating scale)߄ᒧ᏷ຑໆ܄ڋமߚ

ȨคཀـȩǶம܄ڋᒧ᏷ຑໆ߄(forced-choice rating scale)߾ाڙ؃ෳޣѸ

໪வගٮளᒧ໨ύᒧ᏷΋ᅿǴӵǺȨคཀـȩǵȨۘ҂،ۓȩǵȨόޕၰȩǵȨό

ዴۓȩǵȨύҥཀـȩࣣ཮մନǶ 

(Ύ) ໆޑ߄ᗺኧǺໆޑ߄ᗺኧӵՖǴሡाଛӝࣴزҞޑǶӵǺ3

ᗺԄໆ߄ǵ5ᗺԄໆ߄ǵ7ᗺԄໆ߄ǵ10ᗺԄໆ߄ǵ11ᗺԄໆ߄Ƕ 

(Ζ) ຑϩޣᇤৡǺڙ၂ޣѸ໪ԖૈΚЪᜫཀ଺р҅ዴղᘐǴຑ฻
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ໆ߄ωԖሽॶǶёૈ཮ౢғԖаΠϐᇤৡǴ໣ύᖿ༈ᇤৡ(error of central 

tendency)ǺԖڙ٤၂ޣόᜫ଺рཱུᆄޑղᘐǴӢԶౢғ໣ύᖿ༈ᇤৡǴ

ΞᆀࣁȨϘཁᇤৡȩǶДཀྵਏᔈ(halo effect)Ǻڙࡰࢂෳޣҗձೀ஥ٰჹ၀

Ьᡏޑ΋૓ӑຝǴ೷ԋس಍܄ᇤৡǶ 

Βǵ ׵լ੝ໆ߄੝Յᆶᓬᗺ 

ђ҉჏ǵླྀഓើ(2012ԃ)ගډǴ׵լ੝ໆ߄(Likert Scale)ࢂҗ׵լ੝

(Rensis Likert)ว৖рǴ؂΋ঁӣᔈ೿཮ۓࡰ΋ঁϩኧǴаϸᔈрᜅԋޑ

ำࡋǴԜѦǴΨёૈуᕴ೭٤ϩኧǴаᑽໆڙෳޑޣ᏾ᡏᄊࡋǶ 

໺಍׵ޑլ੝ໆ߄ஒӕཀ฻ભϩࣁϖભǴኧӷࢴࡰࢂ๏Ӛᒧ໨ޑॶǴ

߄ҢӕཀǴ5߄Ǵ4ـҢόӕཀǴ3ؒԖཀ߄தόӕཀǴ2ߚҢ߄ӵǺ1ٯ

ҢߚதӕཀǶࣁΑዴޑ่݀ߥ΋ठ܄Ǵऩࢂϸӛ௶ॊᚒҞǴޑࢴࡰ߾ኧ

ӷǴѸ໪࣬ϸǶௗ๱Ǵஒ؂΋ঁᄬय़ޑӚᚒ໨уᕴǴ٩Ᏽᕴϩ௨ׇǴᒧ

р၀ᄬय़ᕴϩ߻ࣁ 10ʘԿ 25ʘ(ଯϩဂ)Ϸࡕ 10ʘԿ 25ʘ(եϩဂ)࣬ޑ฻

ኧҞኬҁǴ؂΋ဂಔа 25ҽኬҁ٫ࣁǶаଯեဂಔ຾Չ၀ᄬय़Ǵ؂΋ᚒ

໨ѳ֡ኧޑ t ᔠۓǴၲ 10ʘᡉ๱НྗޣǴϷж߄၀ᚒ໨ڀԖ᠘ձΚǶ 

ᅿᄊٿೲǴӧᜅԋᆶϸჹזᙁൂΞݤǺෳ၂Бࣁᓬᗺޑ߄լ੝ໆ׵

׵௦Ҕزၗ਑ǶҁࣴޑࡋԖ᠘ձΚǴԶЪૈౢғрεໆ୔໔Ёڀϐ໔ࡋ

լ੝ໆ߄Ǵ຾Չၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐࣴزǶ 
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ಃΟകࣴزБݤಃΟകࣴزБݤಃΟകࣴزБݤಃΟകࣴزБݤ 

ಃ΋࿯ࣴࢎزᄬಃ΋࿯ࣴࢎزᄬಃ΋࿯ࣴࢎزᄬಃ΋࿯ࣴࢎزᄬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

კ 3-1  ᄬკࢎزࣴ

ৎ৥ङඳ ၗૻ௲Ꮲᅈཀࡋ Ꮲಞԋ൩ 

ɎᏢਠ 

Ɏঅ཰ԃભ 

Ɏ܄ձ 

 

ɎৎύԖคႝတ 

 

Ɏႝတ٬Ҕਔ໔ 

 

Ɏৎ৥࿶ᔮݩރ 

 

ɎР҆௲ػำࡋ 

Ɏႝတёցೱጕ 

 

Ɏ҆ᒃрғӦ 

 

 

Ɏၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

 

Ɏ௲Ꮲ൞ᡏ 

 

Ɏৣၗ 

 

Ɏ೬ᡏ 

 

ɎᏢਠՉࡹଛӝ 

 

ɎᏢಞԋ൩ 
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ҁࣴࢎزᄬаᏢғৎ৥ङඳǵၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ΟεЬືǴ

຾ՉࣴزǴଞჹၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯Ǵ຾Չ௖૸ᆶࣴزǶ

ᇥܴӵΠǺ 

΋ǵ Ꮲғৎ৥ङඳǺϩΐঁБӛǴ຾Չϩ݋Ǻ 

(΋) Ꮲਠೕኳ-ϩࣁ 12 ੤а΢ᆶ 12 ੤аΠٿᅿᏢਠೕኳǶ 

(Β) অ཰ԃભ-ϩࣁΟԃભǵѤԃભǵϖԃભǵϤԃભѤঁ໘ࢤǶ 

(Ο) ܄ձ-ϩتࣁǵζঁٿᒧ໨Ƕ 

(Ѥ) ৎύԖคႝတ-аৎ৥ύԖคႝတ೛ഢ຾ՉୢڔፓࢗǶ 

(ϖ) ৎύႝတёցೱጕ-ፓࢗৎύႝတԖคೱጕᆶᆛሞᆛၡ٬Ҕ

௃׎Ƕ 

(Ϥ) ৎύႝတ٬Ҕ௃׎-аৎύႝတ٬Ҕਔ໔Ǵ຾ՉፓࢗǴϩձа

؂Ϻ٬Ҕޑਔ໔ࣁ୔ϩᒧ໨ǴϩࣁǺؒԖ٬ҔႝတǵΟΜϩ

ដаϣǵΟΜϩដډ΋ঁλਔǵ΋ঁλਔډΒঁλਔǵΒঁ

λਔа΢Ǵ຾ՉୢڔፓࢗǶ 

(Ύ) ৎ৥࿶ᔮ௃٩ྣ-׎ৎ৥࿶ᔮ௃׎Ǵϩߚࣁத൤Ԗǵ൤Ԗǵλ

நǵද೯ǵ೦ጁ฻ϖঁ฻ભǶ 

(Ζ) Р҆௲ػำࡋ-ፓࢗРᒃᆶ҆ᒃϐ௲ػำࡋǴаό᛽ӷǵ୯λ

௲ػำࡋǵ୯ύ௲ػำࡋǵଯύᙍ௲ػำࡋǵε஑а΢௲ػ

ำࣁࡋ୔ϩ฻ભǶ 

(ΐ) ̓ ᒃ୯ᝤ-୯ᝤ୔ϩࣁѠ᡼ǵຫࠄǵӑѭǵࢍ঵ჵǵύ୯εഌǵ

 д…Ƕځ
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Βǵ ၗૻ௲ػᅈཀࡋǺ٩Ᏽֆ៓໢(1992)܌ගрၗૻ௲ޑػϖεय़

ӛǴх֖ၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏϷᏢਠՉࡹଛӝǴ຾Չ

ၗૻ௲ػᅈཀࡋϐୢڔፓࢗǴϣ৒ӵΠǺ 

(΋) ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ-ϩႝࣁတ௲࠻ϣᏢғ٬Ҕႝޑတኧໆǵႝတ೛

ഢᆶਏૈǵᏢਠᆛሞᆛၡೱጕࠔ፦ǵႝတ௲࠻௲Ꮲᆛၡቶኞس಍ǵ௲Ꮲ

 Ƕࢗፓࡋᅈཀػቹ೛ഢ฻Ǵ୔ϩԋϖঁБӛǴ຾Չၗૻ௲׫

(Β) ௲Ꮲ൞ᡏ-ϩࣁȨճҔᆛၡ௲ᏢѳѠǴ຾Չᆛၡ௲ᏢȩǹȨճҔ

ਜ୘ගٮϐႝη௲ࣽਜǴ຾ՉၗૻᑼΕ௲ᏢȩǹȨճҔ flashᆛ।୏ฝǵ

youtubeቹॣӭ൞ᡏǵMP3฻ӭ൞ᡏǴ຾Չ௲ᏢȩǹȨճҔ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲ

ቹᅷ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲Ꮲȩ฻ѤঁБӛǴ຾Չၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗǶ 

(Ο) ৣၗ-ϩࣁȨၗૻ஑Һ௲ৣΓኧȩǹȨᆛၡનᎦᆶၗૻӼӄ௲Ꮲȩǹ

Ȩၗૻ௲ৣჹᏢਠႝတ೛ഢᆶᆛၡ٬ҔૈΚᅈཀࡋፓࢗȩǹȨ௲ৣၮҔᆛ

ၡံк௲ۯٰ׷՜ፐำᏢಞȩǹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛǴճҔᆛၡၗྍǴ຾

ՉᏢಞȩ฻ϖঁБय़Ǵ຾Չၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗǶ 

(Ѥ) ೬ᡏ-ϩࣁȨύमЎᒡΕݤ೬ᡏᅈཀࡋፓࢗȩǹȨႝတЎਜೀ౛

೬ᡏǴӵǺMicrosoft WordᅈཀࡋፓࢗȩǹȨႝတᛤკ೬ᡏǴӵǺλฝৎϐ

௲ᏢᅈཀࡋፓࢗȩǹȨႝηແҹ(E-mail)ޑҙፎᆶ٬ҔᅈཀࡋፓࢗȩǹȨႝတ

ॣ኷೬ᡏǴӵǺWindows Media Playerᅈཀࡋፓࢗȩ฻ϖঁБӛǴ຾Չၗ

ૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗǶ 

(ϖ) ᏢਠՉࡹଛӝ-ϩձଞჹȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ϐᅈཀࡋȩǵȨᏢ

ਠᆛ।೛ीϐᅈཀࡋȩᆶȨၗૻᕉნࡌޑ࿼ޑᅈཀࡋȩǵȨႝတ೛ഢϐᆅ

౛ᆶᆢঅϐᅈཀࡋȩǵȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶϲભϐᅈཀࡋȩ฻БӛǴ຾

Չၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗǶ 

ҁࣴࢎزᄬаၗૻ௲ޑػϖεᄬय़Ǵх֖ၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵ
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ৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝ฻ǴϩԋΒΜѤঁय़ӛǴ຾ՉᏢғၗૻ௲ػ

ᅈཀࡋϩ݋Ƕቹៜᅈཀࡋෳໆໆޑ߄ӢનԖࡐӭǴԵໆቹៜໆ߄ύߞޑ

೛ڔǴ຾Չୢ(Likert Scale)߄լ੝ໆ׵Ǵ௦Ҕࡕ฻Ӣન܄ϷёՉࡋǵਏࡋ

ीǴਥᏵᅈཀޑࡋឦک܄ᅈཀޑமࡋǴٰᑽໆޑᅈཀำࡋǴஒᅈཀำࡋ

୔ϩࣁϖঁ฻ભǴϩձࣁȨߚதᅈཀȩǵȨᅈཀȩǵȨۘёȩǵȨόᅈཀȩǵȨߚ

தόᅈཀȩ฻ϖঁ฻ભǴ຾Չᅈཀࡋፓࢗᆶၗ਑಍ीǶ 

ҁࣴزа໩ׇЁࡋ(ordinal scale)ٰ தߚελ໩ׇᜢ߯ǴȨࡋҢᅈཀ߄

όᅈཀȩள΋ϩǵȨόᅈཀȩளΒϩǵȨද೯ȩளΟϩǵȨᅈཀȩளѤϩǵ

ȨߚதᅈཀȩளϖϩǴᙖҗϩኧଯեǴϩ݋рӚঁᄬय़ᆶӚय़ӛ໔ޑᜢ

ᖄமࡋᆶځӚঁᡂ໨ϐᜢ߯ำࡋǶ 

ΟǵᏢಞԋ൩Ǻ 

Ꮲғ٩ྣᏢಞԋ൩ύޑȨᏢයᕴԋᕮϩኧȩǴԾךϩ݋ϭᒧрന፾ӝ

 Ǻࣁϖঁ฻ભǴϩձࣁᒧ໨Ǵᒧ໨ϩޑ

(΋) ᓬ-ᏢයᕴԋᕮϩኧၲΐΜϩа΢Ƕ 

(Β) Ҙ-ᏢයᕴԋᕮϩኧၲΖΜϩԿΖΜΐϩǶ 

(Ο) Ό-ᏢයᕴԋᕮϩኧၲΎΜϩԿΎΜΐϩǶ 

(Ѥ) Ч-ᏢයᕴԋᕮϩኧၲϤΜϩԿϤΜΐϩǶ 

(ϖ) ΍-Ꮲයᕴԋᕮϩኧ҂ၲϤΜϩޣǶ 

аᓬǵҘǵΌǵЧǵ΍ϖঁ฻ભǴ຾ՉୢڔፓࢗǴᏢғ٩ྣԾךᏢ

ಞԋ൩ǴϭᒧрঁΓޑᏢಞԋ൩Ǵҁࣴزஒ٩ྣፓޑࡕࢗၗ਑ᆶၗૻ௲

 Ƕ܄ᜢᖄޑύځǴ௖૸݋ϩ܄຾Չᜢᖄ่݀ࡋᅈཀػ
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ಃΒ࿯ࣴزჹຝಃΒ࿯ࣴزჹຝಃΒ࿯ࣴزჹຝಃΒ࿯ࣴزჹຝ 

ҁࣴزჹຝа໦݅ᑜε୶ໂӚ୯҇λᏢΟ~ϤԃભᏢูزࣴࣁЬᡏǴ

х֖ε୶ໂϣϖ܌୯҇λᏢǺε୶୯λǵᙑᤞ୯λǵ჏ᑫ୯λǵϘک୯

λǵᖄऍ୯λǴଞჹΟǵѤǵϖǵϤԃભᏢู຾ՉࣴزǴ௖૸Ȩၗૻ௲

 ǶزჹᏢಞԋ൩ϐᜢ߯ȩ຾Չࣴࡋᅈཀػ

ҁࣴزჹຝ೛ࣁۓ໦݅ᑜε୶ໂǴচӢΏࣴܭޣز໦݅ᑜε୶ໂҺ

௲ӭԃǴዕ஼ε୶ໂӚ୯҇λᏢᏢูϐЎϯङඳᆶ൩Ꮲ௃ݩǴԶၗૻ௲

ػᐒǴᏢูၗૻ௲ࠨ΋ঁཥޑػᕭอЎϯόճӦ୔Ꮲู௲ࢂǴࡼჴޑػ

ᅈཀࡋΞࢂᏢูᏢಞԋ൩ଯեޑख़ाӢનϐ΋Ǵࡺஒࣴزჹຝ೛ۓаࣴ

 Ƕز௲Ꮲ౜൑࣬ᜢϐπբ൑ୱ຾Չࣴޣز

٩ᏵȨ୯҇ύλᏢࢂӄਠӄኧᏢูǴচӢΏߚჹຝϐ௦ኬΓኧزࣴ

ΐԃ΋ೣፐำᆜाȩϐȨၗૻ௲ૈػΚࡰ኱ȩܴۓǴΟ-ϤԃભᏢูሡௗ

ᜢፐำϐೕ࣬ػคुҥၗૻ௲߾ϐ࣬ᜢፐำǴԶ΋ǵΒԃભػၗૻ௲ڙ

ԛǴ΋ǵΒԃભᏢู᛽ӷໆځЬǶࣁჹຝ௦ҔΟ-ϤԃભᏢูزࣴࡺǴۓ

όىǴ৮ୢڔϣ৒ᜤࡋၸଯǴЎཀϼుǴ΋ǵΒԃભᏢูคݤ౛ှǴ೷

ԋ่ࣴ݀زϐୃᇤǴࡺаΟ-ϤԃભزࣴࣁჹຝǶ 

ҁୢڔวܫᏢਠኧࣁϖ܌୯҇λᏢǴୢڔ೛ۓჹຝаΟ-ϤԃભᏢғ

ܜǴࢗፓڔኬϐБԄǴ຾Չୢܜճߡ௦ࡺЬǴӢε୶୯λΓኧၸӭǴࣁ

ኬ੤ભϩձࣁǺΟԃֵ੤ǵѤԃ۸੤ǵϖԃང੤ǵϤԃϘ੤ǴځдᏢਠ

ΟԃҘ੤ǵѤԃҘ੤ǵϖԃҘ੤ǵϤԃࣁۓ೛߾ೖୢڔλࠠᏢਠǴୢࣁ

Ҙ੤ǴୢڔኬҁኧໆࣁΒΜঁ੤ભǴᕴΓኧࣁΟԭѤΜΓǶ 
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߄ 3-1ε୶ໂӚ୯λୢܜڔኬ੤ભᆶΓኧ಍ी߄ 

Ꮲਠ Οԃભ Γኧ Ѥԃભ Γኧ ϖԃભ Γኧ Ϥԃભ Γኧ 

ε୶

୯λ 

Ο۸ 23Γ ɀѤ۸ 23Γ ϖ۸ 24Γ Ϥ۸ 22Γ 

ɀΟֵ 23Γ Ѥֵ 24Γ ϖֵ 23Γ Ϥֵ 22Γ 

ΟϘ 23Γ ѤϘ 24Γ ϖϘ 24Γ ɀϤϘ 23Γ 

    ɀϖང 24Γ Ϥང 21Γ 

ᖄऍ

୯λ 
ɀΟҘ 12Γ ɀѤҘ 3Γ ɀϖҘ 11Γ ɀϤҘ 9Γ 

჏ᑫ

୯λ 
ɀΟҘ 11Γ ɀѤҘ 18Γ ɀϖҘ 17Γ ɀϤҘ 23Γ 

ᙑᤞ

୯λ 
ɀΟҘ 25Γ ɀѤҘ 17Γ ɀϖҘ 16Γ ɀϤҘ 32Γ 

Ϙک

୯λ 
ɀΟҘ 14Γ ɀѤҘ 13Γ ɀϖҘ 10Γ ɀϤҘ 16Γ 

ӝी Οԃભ 131Γ Ѥԃભ 122Γ ϖԃભ 149Γ Ϥԃભ 168Γ 

ᕴी 570Γ 

ኬܜ

Γኧ 
Οԃભ 79Γ Ѥԃભ 62Γ ϖԃભ 72Γ Ϥԃભ 95Γ 

 ኬܜ

ᕴΓኧ 

340Γ 

ഢຏǺɀжܜڔୢ߄ኬ੤ભǶ 
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ಃΟ࿯ჴࡼำׇಃΟ࿯ჴࡼำׇಃΟ࿯ჴࡼำׇಃΟ࿯ჴࡼำׇ 

ҁࣴزЬᚒаȨၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐࣴز~а໦݅ᑜε୶ໂ

 ǺࣁำׇزЬᚒǴࣴࣁȩٯࣁ

΋ǵ ᔕزࣴۓीฝǺࣴزБӛዴҥࡕǴਥᏵࣴز୏ᐒᆶࣴزБӛ

ङඳޕ᛽຾ՉᄬࡘǴᇆ໣࣬ᜢၗ਑ࡕǴዴҥࣴزБӛᆶࣴزҞޑǶ 

Βǵ ुزࣴۓЬᚒǺӛࡰᏤ௲௤ፎ੻Ǵ૸ፕࣴزीฝǴঅ҅ࣴز

ЬᚒǴ٠೛زࣴۓᄬय़Ǵ຾Չୢᚒ௖૸Ƕ 

Οǵ ೛زࣴۓጄൎǺၗૻ௲ػጄൎεǴ୷ޣزࣴܭπբᕉნǵπ

բਔ໔کᙍ൑ዕ஼ࡋ฻ӢનቹៜΠǴ،ۓ௦а୯҇λᏢၗૻ௲ػᅈཀࡋ

ᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ߯Ǵ຾ՉࣴزǴ٠ஒࣴزჹຝ೛ࣁۓ໦݅ᑜε୶ໂϖ܌

୯҇λᏢǴΟډϤԃભᏢғǴ຾ՉୢڔፓࢗǶ 

Ѥǵ ᇆ໣࣬ᜢЎ᝘ǺЎ᝘ᇆ໣а୯ϣࣁයтǵፕЎǵ௲ػ೽۔Б

ᆛઠǵӚεൔરࣁᇆ໣ᆅၰǴࣴޣز᎙᠐࣬ᜢЎ᝘Ǵࣴزၗ਑Ǵ຾ՉЎ

᝘௖૸Ƕ 

ϖǵ ᄬࢎزࣴࡘᄬǺᆶࡰᏤ௲௤Ӆӕ૸ፕࣴࢎزᄬǴዴҥࣴࢎز

ᄬϐБӛ܄ᆶᜢᖄ܄Ƕ 

Ϥǵ ጓڔୢڋǺ஑ৎୢڔጓቪᆶᇙբǴ஑ৎୢڔวܫᆶӣԏǴঅ

҅҅ԄୢࡕڔǴ຾Չ҅ԄୢڔวܫǴ΋ঁࢃයࡕǴӣԏ҅ԄୢڔǶ 

Ύǵ ၗ਑ೀ౛ᆶ಍ीǺ࿶Ꮲғ༤เୢࡕڔǴᑔᔠрԖਏکคਏୢ

Ǵаڔ SPSS ຎืύЎހǴೀ౛ࣴزၗ਑Ǵ٠຾Չၗ਑ϩ݋ᆶ಍ीǶ 

Ζǵ ኗቪࣴزൔ֋Ǻ٩ྣ಍ी่݀ᡍ᛾ᆶှញǴҁࣴزϐଷ೛ᆶ

Ǵֹԋҁࣴݤ᝼ᆶ࣮ࡌᡏڀᡏ่ፕǴ຾΋؁ૈගрڀเୢᚒǴᘜયрࡑ

 ൔ֋ϐኗቪǶز
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ಃѤ࿯ࣴزπڀಃѤ࿯ࣴزπڀಃѤ࿯ࣴزπڀಃѤ࿯ࣴزπڀ 

΋ǵ ಍ीπڀ 

ҁࣴزπڀஒճҔ IBM SPSS Statistics ຾Չୢڔϩ݋Ƕ҅Ԅୢ

Ǵஒ݋຾ՉኧᏵᙯϯϩڔၗ਑ǴаԖਏୢڔǴ߹ନคਏୢࡕӣԏڔ

а௶ॊ܄಍ीϩ݋ǵᐱҥኬҁ T ᔠۓǵൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋ǵҜᅟ

හᑈৡ࣬ᜢ຾Չၗ਑ϩ݋Ǵ܌ளрϐኧᏵǴஒϩୃ݋ໂЎϯόճӦ

୔ϐᏢғৎ৥ङඳǹ௖૸ୃໂЎϯόճӦ୔ϐᏢғϐၗૻ௲ػᅈཀ

όӕৎ৥ङ݋ၗૻᏢಞᕉნΠϐᏢಞԋ൩ǹϩ߻Ꮲғӧ྽ࢗǹፓࡋ

ඳᏢғჹၗૻ௲ػᅈཀࡋϐᜢ߯ǹၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬

ᜢ܄ǴаϷၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցቹៜᏢಞԋ൩Ƕ 

Βǵ ஑ৎୢڔ 

ᆶ஑ޣǴᗎፎ࣬ᜢᏢࡕ೛ीڔǴӧ຾Չୢࡋϐਏڔቚуୢࣁ

ৎǴ຾Չ஑ৎୢڔǴଞჹୢڔගрࡌ᝼ᆶׯ຾БӛǴ஑ৎဂύϩձ

ᏼҺၗૻ௲Ꮲ࣬ᜢ߻ǴаϷҞߏǵ௲ᏤЬҺǵၗૻಔߏ௲௤ǵਠࣁ

πբޑ୯λ௲ৣǴᕴӅϤՏ஑ৎǶӜൂӵΠǺ 

߄ 3-2஑ৎୢڔӜൂ 

஑ৎ ᙍᆀ ౜Һᙍ୍ 

ഌੇЎ ௲௤ 
୯ҥԋфεᏢπ཰ᆅ౛Ꮲറγ 
 ЬҺس๮εᏢႝη୘୍ᆅ౛Ꮲࠄ

ᎄໜܱ ਠߏ ໦݅ᑜᖄऍ୯λਠߏ 

᝵ન௵ ௲ᏤЬҺ ໦݅ᑜϘቺ୯λ௲ᏤЬҺ 

஭৚ᝄ ၗૻಔߏ ჏ကᑜϣ঵୯λၗૻಔߏ 

஭דᏌ ၗૻಔߏ ໦݅ᑜᖄऍ୯λၗૻಔߏ 

ഋऍҏ ୯λ௲ৣ ໦݅ᑜᖄऍ୯λ௲ৣ 

ຏǺ஑ৎཀـ-วрҽኧӅ 6ҽǴӣԏҽኧӅ 6ҽǴӣԏ౗ၲ 100ʘ 
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߄ 3-3஑ৎཀـ΋ំ߄ 

஑ৎ অ҅ཀـ 

ഌੇЎ

௲௤ 

ಃ΋೽ϩǺङඳၗ਑ 
�ಃ 2ᚒǺԃભǺ(1)□Οԃભ  (2)□Ѥԃભ (3)□ϖԃભ (4)□Ϥԃભ 
অ҅ཀـǺΟԃભᏢғԃइϼλǴჹȨၗૻ௲ػȩ฻ୢᚒǴૈΚ΢

ᔈόىаӣเୢᚒǶ 

ᎄໜܱ

ਠߏ 

ಃ΋೽ϩǺङඳၗ਑ 
�ಃ 4ᚒǺৎύԖคႝတǺ(1)□Ԗ   (2)□ค 
অ҅ཀـǺȨৎύԖคႝတȩёቚуࣁȨৎύԖคႝတǵѳ݈ǵඵች

ࠠЋᐒȩǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 
ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗ 
�ಃ 1ᚒǺಃ 1ᚒǺჹᏢਠȨႝတޑኧໆȩǴךགډǺ 
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ (2)□ᅈཀ (3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)ߚ□(1)
অ҅ཀـǺȨႝတޑኧໆȩঅ҅ࣁȨႝတ௲ႝޑ࠻တኧໆȩ܈Ȩ௲࠻

 တኧໆȩǶႝޑ္
�ಃ 2ᚒǺჹႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬Ҕԃज़ȩǴךགډǺ(1)□ߚ
தᅈཀ (2)□ᅈཀ 3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺȨႝတ೛ഢᆶ٬Ҕԃज़ȩঅ҅ࣁȨႝတ೛ഢ୎Ҕำࡋȩ܈

Ȩႝတ೛ഢᏹբ٬ҔำࡋȩǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 
�ಃ 8ᚒǺჹၗૻፐǴճҔȨflash୏ฝǵyoutube฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ

௲ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺճҔȨflash୏ฝǵyoutube฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴቚу

፾ࡕճҔȨflashᆛ।୏ฝǵyoutube฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴঅ҅ࣁ

ӝǶ 
�ಃ 10ᚒǺჹᏢਠȨၗૻ௲ৣΓኧȩǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ (2)□
ᅈཀ (3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺȨၗૻ௲ৣΓኧȩঅ҅ࣁȨၗૻ஑ࣽ௲ৣȩǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 
ಃΟ೽ϩǺᏢಞԋ൩ 
�ಃ 25ᚒǺ᏾ᡏٰᇥǴޑךȨᏢ཰ԋᕮȩឦܭǺ 
(1)□ ᓬ(90ϩа΢) (2)□ Ҙ(80~89ϩ)  (3)□ Ό(70~79ϩ) (4)□ Ч
(60~69ϩ)  (5)□ ΍(60ϩаΠ) 
অ҅ཀـǺȨᏢ཰ԋᕮȩঅࣁׯȨᏢ཰ѳ֡ԋᕮȩǶ 

᝵ન௵

௲ᏤЬ

Һ 

ಃ΋೽ϩǺङඳၗ਑ 
�Рᒃ୯ᝤࣁՖؒԖගϷǻ 
�ᔈஒಃ 7ᚒȨ҆ᒃޑрғӦȩ౽ډಃ 10ᚒǴᆶȨ҆ᒃ௲ػำࡋȩ

࣬ೱǴၨִࣁ྽Ƕ 
ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗ 

�ಃ 1ᚒǺჹᏢਠȨႝတޑኧໆȩǴךགډǺ 
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ (2)□ᅈཀ (3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)ߚ□(1)
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஑ৎ অ҅ཀـ 

অ҅ཀـǺȨႝတޑኧໆȩঅ҅ࣁȨᏢғ΢ፐ٬ҔႝޑတኧໆȩǶ 
�ಃ 5ᚒǺ௨ހԖᇤǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 

�ಃ 18ᚒǺჹᏢਠႝတᙁൔ೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft PowerpointޑᏢ

ಞǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺȨႝတᙁൔ೬ᡏȩǴٯӵǺMicrosoft PowerpointޑᏢಞᆶ

ಃ 19ᚒȨႝတॣ኷೬ᡏȩǴٯӵǺWindows Media PlayerޑᏢಞǴჹ

 ցϼଯǻࢂࡋύԃભᏢғǴᜤܭ
4.ಃ 24ᚒǺ௨ހԖᇤǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 

஭৚ᝄ

ၗૻಔ

 ߏ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗ 
�ಃ 1ᚒǺჹᏢਠȨႝတޑኧໆȩǴךགډǺ 
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ (2)□ᅈཀ (3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)ߚ□(1)
অ҅ཀـǺᚒҞঅ҅ࣁȨჹᏢਠႝတ೛ഢޑਏૈǴךགډǺ(1)□ߚத

ᅈཀ (2)□ᅈཀ (3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
�ಃ 2ᚒǺჹႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬Ҕԃज़ȩǴךགډǺ(1)□ߚ
தᅈཀ (2)□ᅈཀ 3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺᏢғჹȨ٬Ҕԃज़ȩ٠όΑှǴԜᚒό፾ӝᏢғǴࡌ᝼

մନǶ 
�ಃ 3ᚒǺჹᏢਠȨᆛၡೱጕݩރȩǴךགډǺ 
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ (2)□ᅈཀ (3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)ߚ□(1)
অ҅ཀـǺஒȨᆛၡೱጕݩރȩঅࣁׯȨᆛၡೱጕࠔ፦ȩǴঅ҅ࡕ፾

ӝǶ 
�ಃ 5ᚒǺჹ௲ޑ࠻Ȩ׫ቹᑻჿȩ(ٯӵǺൂᄳ׫ቹᐒ)   ٬ҔݩރǴ

தόᅈߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)ߚ□Ǻ (1)ډགך

ཀǶ 
অ҅ཀ ӵǺൂٯ)ቹ೛ഢȩ׫Ȩჹ௲ᏢࣁǺᚒҞᔈঅ҅ـ ᄳ׫ቹᐒ)   ٬
ҔݩރǴךགډǺ (1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚ
தόᅈཀǶ 
�ಃ 6ᚒǺჹၗૻፐǴճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ(ٯӵǺΐԃ΋ೣᆛઠǵ

ϤεᏢಞᆛǵᏢಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛၡ௲ᏢǴךགډǺ (1)□ߚதᅈ

ཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺմନȨჹၗૻፐȩǴᚒҞঅ҅ࣁȨᏢਠԴৣճҔᆛሞᆛၡ

ѳѠȩ(ٯӵǺΐԃ΋ೣᆛઠǵϤεᏢಞᆛǵᏢಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛ

ၡ௲ᏢǴךགډǺ (1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚ
தόᅈཀǶӢࣁ΢ॊᆛઠѳѠޑ௲ᏢߚၗૻፐǴᔈࣁӚᏢࣽԴৣǶ 
�ಃ 8ᚒǺჹၗૻፐǴճҔȨflash୏ฝǵyoutube฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ

௲ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺմନȨჹၗૻፐȩǴᚒҞঅ҅ࣁȨᏢਠԴৣճҔȨflash୏
ฝǵyoutube฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ
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஑ৎ অ҅ཀـ 

 
 
஭৚ᝄ

ၗૻಔ

 ߏ
 
 
 
 
 
 

(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
�ಃ 9ᚒǺჹၗૻፐǴճҔȨ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ

຾Չ௲ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□
 தόᅈཀǶߚ
অ҅ཀـǺմନȨჹၗૻፐȩǴᚒҞঅ҅ࣁȨᏢਠԴৣճҔճҔȨ௲

ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ

(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
�ಃ 10ᚒǺჹᏢਠȨၗૻ௲ৣΓኧȩǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ (2)□
ᅈཀ (3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺࡌ᝼մନᚒҞǴࣁׯ׳Ꮲਠ௲ৣၗૻᑼΕ௲Ꮲޑ௃׎Ǵ

 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)ߚ□Ǻ(1)ډགך
�ಃ 11ᚒǺჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦȩ(ٯӵǺ൧ख़ඵች଄ౢ៾܈ᒥ

Ӻᆛၡၰቺᆶᘶሺ฻)ǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ (4)□
όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺᚒҞࡌ᝼অ҅ࣁჹᏢਠ௲ৣޑᆛၡનᎦᆶၗૻӼӄ௲

ᏢǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
�ಃ 12ᚒǺჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬ҔૈΚᆶȨᆛၡȩ٬Ҕૈ

ΚǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ (4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺմନȨᆶᆛၡ٬ҔૈΚȩǴࣁׯǺჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛

ഢȩ٬ҔૈΚǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ (4)□όᅈཀ

 தόᅈཀǶߚ□(5)

�ಃ 13ᚒǺჹᏢਠ௲ Ȩৣ΢ᆛံк௲׷ᆶፐำϣ৒ȩǴךགډǺ (1)□
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)ߚ
অ҅ཀـǺᚒҞঅ҅ࣁǺၮҔᆛၡံк௲ۯٰ׷՜ፐำᏢಞǴךག

 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)ߚ□Ǻ(1)ډ
�ಃ 18ᚒǺჹᏢਠႝတᙁൔ೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft PowerpointޑᏢ

ಞǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதό

ᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺᚒҞঅ҅ࣁǺჹᏢਠԾҗ೬ᡏ೬ᡏǴٯӵǺOpen officeǵ
Photocap฻ᏢಞǴךགډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈ

ཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
�ಃ 22ᚒǺჹȨ੤ભᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ (1)□ߚதᅈཀ(2)□
ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
অ҅ཀـǺࡌ᝼մନԜᚒǴࣁׯǺჹᏢਠၗૻᕉნࡌޑ࿼ǴךགډǺ

 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)ߚ□(1)
�ಃ 24ᚒǺჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶి؎ȩ΢ǴךགډǺ(1)□
 தόᅈཀǶߚ□தᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)ߚ
অ҅ཀـǺᚒҞঅ҅ࣁǺჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥϲભȩ΢Ǵך
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གډǺ(1)□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯(4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈཀǶ 
 
 

஭דᏌ

ၗૻಔ

 ߏ

ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗ 
᝼ಃࡌ� 15ᚒԿಃ 19ᚒȨ೬ᡏȩԜε໨ǴঅࣁׯȨዕ஼ࡋȩǴԶߚ

ȨᅈཀࡋȩǶ 
�ಃ 19ᚒǺჹᏢਠႝတॣ኷೬ᡏǴٯӵǺWindows Media Playerޑ
ᏢಞǴךགډǺ□ߚதᅈཀ(2)□ᅈཀ(3)□ද೯ 4)□όᅈཀ(5)□ߚதόᅈ

ཀǶ 
অ҅ཀـǺࡌ᝼ஒȨႝတॣ኷೬ᡏȩঅࣁׯȨႝတቹॣ೬ᡏȩǴঅ҅

 ፾ӝǶࡕ

ഋऍҏ

Դৣ 

ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗ 
�ಃ 6ᚒǵಃ 8ᚒǵಃ 9ᚒǺᚒ໨ύޑ௲Ꮲ൞ᡏǴε೿ӧӚሦୱ௲Ꮲ

ਔǴаȨၗૻᑼΕ௲ᏢȩБԄ୺ՉǴԶ߳ߚज़ܭȨၗૻፐȩǴࡌ᝼ஒ

ȨჹၗૻፐȩϒаմନǶ 
�ಃ 10ᚒǺλࠠᏢਠ٠ค஑Һၗૻ௲ৣǴε೿ࢂભҺᏤৣঋҺǴࡌ

᝼ஒȨၗૻ௲ৣΓኧȩঅࣁׯȨၗૻ஑Һ௲ৣȩǴঅ҅ࡕ፾ӝǶ 
�ಃ 18ᚒǺᏢਠႝတᙁൔ೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft PowerpointޑᏢಞǴ

ଯԃભᏢғωԖᏢಞǴΟǵѤԃભᏢғόޕӵՖբเǶ 
�ಃ 19ᚒǺႝတॣ኷೬ᡏǴٯӵǺWindows Media PlayerޑᏢಞǴ

ᜤࡋଯǴΟǵѤԃભᏢғ৮Ԗเᚒ֚ᜤǶ 
ӵǺIEٯ᝼уΕᘤំᏔǴࡌ� ܈ Googleཛྷ൨฻ᚒ໨Ǵၨ፾ӝύଯԃ

ભᏢғբเǶ 
�ऩ᝺ளಃ 18ᚒǵಃ 19ᚒϝԖѸाև౜Ǵࡌ᝼уΕȨ΢ၸԜፐำȩ

ᆶȨ҂΢ၸԜፐำȩޑᒧ໨ǴаᙶమᏢғࢂցΑှୢᚒϣ৒Ƕ 

 

ҁࣴୖڔୢزԵֆ៓໢(1992)ଞჹၗૻ௲ػϐ౛ፕࢎᄬǴஒၗૻ௲ػ

ᅈཀࡋϩࣁϖεᄬय़Ǵϩձࣁၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵ

ᏢਠՉࡹଛӝ฻ǴጓᇙୢڔǴӆ٩ྣϤՏ஑ৎཀـǴঅ҅ୢڔϣ৒Ǵጓ

ȩϐ҅ٯࣁჹᏢಞԋ൩-а໦݅ᑜε୶ໂӚ୯҇λᏢࡋᅈཀػȨၗૻ௲ۓ

ԄୢڔǶ 
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Οǵ ҅Ԅୢڔ 

ҁࣴزЬाҞޑǺࣴز໦݅ᑜε୶ໂӚ୯λၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞ

ԋ൩ϐᜢ߯Ǵ௦ҔୢڔፓݤزࣴࢗǴ࿶җЎ᝘ϩ݋Ϸ஑ৎࡌ᝼ࣁว৖ϐ

୷ᘵǴаࣴޣزԾጓୢڔǴ຾ՉᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐፓزࣴࢗǴୢڔӅ

ϩԋΟঁ೽ϩǺȨङඳၗ਑ȩǵȨၗૻ௲ػᅈཀࡋȩᆶȨᏢಞԋ൩ȩǶ 

Ǵஒၗݤϐ࣮ػБӛǴୖྣֆ៓໢(1992)ჹၗૻ௲׷ڗڔϐୢޣزࣴ

ૻ௲ػϩࣁǺȨႝတ௲Ꮲ೛ഢȩǵȨ௲Ꮲ൞ᡏȩǵȨ೬ᡏȩǵȨৣၗȩǵȨᏢਠՉ

ϖঁηᚒǴډѤࣁȩ฻ϖεЬືǴ٠٩ӚঁЬືǴӆಒϩݩރଛӝᏢಞࡹ

຾ՉୢڔᚒҞϐ೛ीǶ 

ҁࣴزҭୖԵᖴܴᏦ(2013)ፕЎȨ୯λ௲ৣჹрހ୘୯ᇟࣽኧՏ௲׷

ᅈཀࡋϩ݋-а໦݅ᑜٯࣁȩύϐୢڔБݤǴஒȨႝတ௲Ꮲ೛ഢȩǵȨ௲Ꮲ

൞ᡏȩǵȨ೬ᡏȩǵȨৣၗȩǵȨᏢਠՉࡹଛӝȩ฻ϖεय़ӛϐෳໆЁࡋ

(measurement)Ǵ׵٩ྣլ੝ໆ߄(Likert Scale)ǴྣࡪᚒҞಒϩࣁϖᗺᒧ໨Ǵ

хࡴǺȨߚதᅈཀȩǵȨᅈཀȩǵȨۘёȩǵȨόᅈཀȩǵȨߚதόᅈཀȩ฻ϖঁ

฻ભǴڔୢܭ٠ύፓࢗᏢғޑᏢಞԋ൩Ǵ຾Զࣴزрၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶ

Ꮲಞԋ൩ϐᜢ߯ǶаΠڔୢࣁӚቫय़ᆶᚒဦჹྣ߄Ǻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

42 

 

߄  ߄Ӛቫय़ᆶᚒဦჹྣڔ3-4ୢ

ᄬय़ᄬय़ᄬय़ᄬय़ ቫय़ቫय़ቫय़ቫय़ य़ӛय़ӛय़ӛय़ӛ ᚒဦᚒဦᚒဦᚒဦ ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ᕴᚒኧᕴᚒኧᕴᚒኧᕴᚒኧ 

ಃ΋ 

೽ϩ 

ङ 

ඳ 

ၗ 

਑ 

Ꮲғ୷ҁၗ਑(Ꮲਠǵԃ

ભǵ܄ձ 
1ǵ2ǵ3 3 

10 

ৎύ٬Ҕ௃׎(Ԗคႝ

တǵࢂցೱጕǵ٬Ҕਔ

໔) 

4ǵ5ǵ6 3 

ৎ৥࿶ᔮ௃1 7 ݩ 

Р҆ᒃ௲ػำ8 ࡋǵ9 2 

҆ᒃрғӦ 10 1 

ಃΒ

೽ϩ 

ၗૻ 

௲ػ 

ᅈ 

ཀ 

 ࡋ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 1ǵ2ǵ3ǵ4ǵ5 5 

24 

௲Ꮲ൞ᡏ 6ǵ7ǵ8ǵ9 4 

ৣၗ 
10ǵ11ǵ12ǵ13ǵ

14 
5 

೬ᡏ 
15ǵ16ǵ17ǵ18ǵ

19 
5 

ᏢਠՉࡹଛӝ 
20ǵ21ǵ22ǵ23ǵ

24 
5 

ಃΟ

೽ϩ 

Ꮲಞ

ԋ൩ 
Ꮲ཰ԋᕮ 25 1 1 

ᕴी 35 
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Ǵڔ຾Չ஑ৎୢޣǴ੝ᗎፎϤՏ஑ৎᏢࡋၗ਑ϐਏࢗፓࡋᅈཀډၲࣁ

࿶஑ৎཀـ༼᏾ࡕǴಃ΋೽ϩङඳၗ਑Ǵߥ੮চ஑ৎཀـ 10ᚒǹಃΒ೽

ϩၗૻ௲ػᅈཀکࡋಃΟ೽ϩᏢಞԋ൩ǴஒচԖϐ஑ৎୢڔঅ҅೽ϩϣ

৒ǴচᚒኧόᡂǴՠ໩ׇౣԖঅׯǴϣ৒ҭ࿶஑ৎঅ҅ࡕǴঅ҅೽ϩᚒ

ཀόܴࡰ܈ҢᇟѡόమϐೀǴӅ 15ᚒǹմନό፾ӝᚒҞ 2ᚒǹቚӈ஑ৎ

᝼ϐᚒҞǴӅࡌ 2ᚒǹߥ੮চᚒҞ 8ᚒǶ߄ Ԅ҅ࡕᆶঅ҅ڔ஑ৎୢࣁ3-5

 Ǻ߄Кၨڔୢ

߄ 3-5஑ৎୢڔᆶ҅ԄୢڔКၨ߄ 

ᚒဦ ஑ৎୢڔᚒҞ 

஑ৎୢڔ಍

ी(Γኧ) 

҅ԄୢڔᚒҞ 

่

݀ 

፾

ӝ 

অ

҅

ࡕ

፾

ӝ 

ό

፾

ӝ 

ಃΒ

೽ҽ 

ಃ 1

ᚒ 

ჹᏢਠȨႝတޑኧໆȩǴךགډǺ(1)

ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ (4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

3  3 0 

ჹᏢਠȨႝတ௲࠻ϣᏢғ٬Ҕႝޑတ

ኧໆȩǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈཀ (2)

ɍᅈཀ(3)ɍද೯ (4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚ

தόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 2

ᚒ 

ႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬Ҕԃ

ज़ȩǴךགډǺ (1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍ

ᅈཀ  3)ɍද೯  4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚ

தόᅈཀǶ 

4  1  1 

ႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬Ҕਏ

ૈȩǴךགډǺ (1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍ

ᅈཀ 3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚ

தόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 3

ᚒ 

ჹᏢਠȨᆛၡೱጕݩރȩǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ  (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯

(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

5  1  0 

ჹᏢਠȨᆛၡೱጕࠔ፦ȩǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯

(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 4

ᚒ 

ႝတ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲቶኞس಍ȩǴךག

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

6  0  0 

ႝတ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲቶኞس಍ȩǴךག

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 5

ᚒ 

ჹ௲ޑ࠻Ȩ׫ቹᑻჿȩ(ٯӵǺൂᄳ

ߚǺ(1)ɍډགךǴݩރ٬Ҕ(ቹᐒ׫

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈ

ཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4  2 0 

ჹ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲ׫ቹ೛ഢȩ(ٯӵǺ

ൂᄳ׫ቹᐒ)٬ҔݩރǴךགډǺ(1)

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍ

όᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 6

ᚒ 

ჹၗૻፐǴճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ(ٯ

ӵǺΐԃ΋ೣᆛઠǵϤεᏢಞᆛǵᏢ

ಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛၡ௲ᏢǴךག

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4  2 0 

ᏢਠԴৣճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ(ٯ

ӵǺΐԃ΋ೣᆛઠǵϤεᏢಞᆛǵᏢ

ಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛၡ௲ᏢǴךག

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 7

ᚒ 

ჹਜ୘ගޑٮȨႝη௲ࣽਜȩǴ຾Չ

ၗૻᑼΕ௲ᏢǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈ

ཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)

6  0 0 

ჹਜ୘ගޑٮȨႝη௲ࣽਜȩǴ຾Չ

ၗૻᑼΕ௲ᏢǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈ

ཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)

ߥ

੮ 
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ᚒဦ ஑ৎୢڔᚒҞ 

஑ৎୢڔ಍

ी(Γኧ) 

҅ԄୢڔᚒҞ 

่

݀ 

፾

ӝ 

অ

҅

ࡕ

፾

ӝ 

ό

፾

ӝ 

ɍߚதόᅈཀǶ ɍߚதόᅈཀǶ 

ಃ 8

ᚒ 

ჹၗૻፐǴճҔȨflash ୏ฝǵyoutube

฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ(1)

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍ

όᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4 2 0 

ᏢਠԴৣճҔȨflash ᆛ।୏ฝǵ

youtube ฻ቹॣӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴ

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ߚǺ(1)ɍډགך

ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈ

ཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 9

ᚒ 

ჹၗૻፐǴճҔȨ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹ

ᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4 2 0 

ᏢਠԴৣճҔȨ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹ

ᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 10

ᚒ 

ჹᏢਠȨၗૻ௲ৣΓኧȩǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ (3)ɍද೯

(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

3 2 1 

ჹᏢਠȨၗૻ஑Һ௲ৣΓኧȩǴךག

தᅈཀ (2)ɍᅈཀ (3)ɍߚǺ(1)ɍډ

ද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 11

ᚒ 

ჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦȩ(ٯӵǺ

൧ख़ඵች଄ౢ៾܈ᒥӺᆛၡၰቺᆶ

ᘶሺ฻)ǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈཀ(2)

ɍᅈཀ(3)ɍද೯  (4)ɍόᅈཀ(5)ɍ

 தόᅈཀǶߚ

5 1 0 

ჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦᆶၗૻӼ

ӄ௲Ꮲȩ(ٯӵǺ൧ख़ඵች଄ౢ៾܈

ᒥӺᆛၡၰቺᆶᘶሺ฻)ǴךགډǺ(1)

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ (4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 12

ᚒ 

ჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬ҔૈΚ

ᆶȨᆛၡȩ٬ҔૈΚǴךགډǺ (1)

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯  (4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

5 1 0 

ჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬Ҕૈ

ΚǴךགډǺ (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯ (4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚத

όᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 13

ᚒ 

ჹᏢਠ௲ Ȩৣ΢ᆛံк௲׷ᆶፐำϣ

৒ȩǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதό

ᅈཀǶ 

5 1 0 

ჹᏢਠ௲ৣȨၮҔᆛၡံк௲ٰ׷

தߚǺ(1)ɍډགך՜ፐำᏢಞȩǴۯ

ᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ

(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 14

ᚒ 

ჹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛȩǴճҔᆛၡ

ၗྍ຾ՉᏢಞǴךགډǺ  (1)ɍߚத

ᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ

(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

6 0 0 

ჹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛȩǴճҔᆛၡ

ၗྍ຾ՉᏢಞǴךགډǺ  (1)ɍߚத

ᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ

(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 15

ᚒ 

ჹᏢਠႝတȨύमЎᒡΕݤȩ(ٯӵǺ

ཥॣݙᒡΕݤǵऍԄᗖዬमЎᒡΕݤ

฻)ᒡΕ೬ᡏ٬ޑҔǴךགډǺ (1)ɍ

தᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόߚ

ᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4 2 0 

ჹᏢਠႝတȨύमЎᒡΕݤȩ(ٯӵǺ

ཥॣݙᒡΕݤǵऍԄᗖዬमЎᒡΕݤ

฻)ᒡΕ೬ᡏ٬ޑҔǴךགډǺ (1)ɍ

தᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόߚ

ᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 16

ᚒ 

ჹᏢਠႝတЎਜೀ౛೬ᡏǴٯӵǺ

Microsoft Word Ǻ(1)ډགך٬ҔǴޑ

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍ

όᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4 2 0 

ჹᏢਠႝတЎਜೀ౛೬ᡏǴٯӵǺ

Microsoft Word Ǻ(1)ډགך٬ҔǴޑ

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍ

όᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 17

ᚒ 

ჹᏢਠႝတᛤკ೬ᡏ(ٯӵǺλฝৎ)

ޑ Ꮲ ಞ Ǵ ך ག ډ Ǻ                      

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

4 2 0 

ჹᏢਠႝတᛤკ೬ᡏ(ٯӵǺλฝৎ)

                      ǺډགךᏢಞǴޑ

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 
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ᚒဦ ஑ৎୢڔᚒҞ 

஑ৎୢڔ಍

ी(Γኧ) 

҅ԄୢڔᚒҞ 

่

݀ 

፾

ӝ 

অ

҅

ࡕ

፾

ӝ 

ό

፾

ӝ 

ಃ 18 

ᚒ 

ჹᏢਠႝတᙁൔ೬ᡏǴٯӵǺ

Microsoft Powerpoint གךᏢಞǴޑ

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ (1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 2 3 1 

ჹᏢਠႝηແҹ(E-mail)ޑҙ

ፎᆶ٬Ҕ΢ǴךགډǺ(1)ɍ

 தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ߚ

4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

մ

ନ

٠

ቚ

ӈ 

ಃ 19

ᚒ 

ჹᏢਠႝတॣ኷೬ᡏǴٯӵǺ

Windows Media Player གךᏢಞǴޑ

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 3 2 1 

ჹᏢਠႝတቹॣኞܫ೬ᡏǴٯӵǺ

Windows Media Player གךᏢಞǴޑ

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍදߚǺ(1)ɍډ

೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 20

ᚒ 

ჹᏢਠȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ȩ΢Ǵך

གډǺ (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍ

ද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 6 0 0 

ჹᏢਠȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ȩ΢Ǵ

தᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ߚǺ (1)ɍډགך

ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈ

ཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 21

ᚒ 

ჹȨᏢਠᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ  (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯

(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 6 0 0 

ჹȨᏢਠᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯

(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

ߥ

੮ 

ಃ 22

ᚒ 

ჹȨ੤ભᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)

ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 5 1 0 

ჹȨၗૻᕉნࡌޑ࿼ȩǴךགډǺ(1)

ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍ

όᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

 մ

ନ

٠

ቚ

ӈ 

ಃ 23

ᚒ 

ჹᏢਠȨႝတ೛ഢޑᆅ౛ᆶᆢঅȩ

΢ǴךགډǺ (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதό

ᅈཀǶ 

 6 0 0 

ჹᏢਠȨႝတ೛ഢޑᆅ౛ᆶᆢঅȩ

΢ǴךགډǺ (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதό

ᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃ 24

ᚒ 

ჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶి؎ȩ

΢ǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதό

ᅈཀǶ 

 4 2 0 

ჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶϲભȩ

΢ǴךགډǺ(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈ

ཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதό

ᅈཀǶ 

অ

҅ 

ಃΟ

೽ҽ 

ಃ 25

ᚒ 

᏾ᡏٰᇥǴޑךȨᏢ཰ԋᕮȩឦܭǺ

(1)ɍᓬ(90 ϩа΢) (2)ɍҘ(80~89 ϩ)  

(3)ɍΌ(70~79 ϩ) (4)ɍЧ(60~69 ϩ)  

(5)ɍ΍(60 ϩаΠ) 

 5 1 0 

᏾ᡏٰᇥǴޑךȨᏢ཰ѳ֡ԋᕮȩ

ឦܭǺ(1)ɍᓬ(90 ϩа΢) (2)ɍҘ

(80~89 ϩ)  (3)ɍΌ(70~79 ϩ) (4)ɍ

Ч(60~69 ϩ)  (5)ɍ΍(60 ϩаΠ) 

অ

҅ 

※஑ৎୢڔಃΒǵΟ೽ϩ-অ҅ 15ᚒǴߥ੮ 8ᚒǴմନ 2ᚒǴቚӈ 2ᚒǴ

ӝी 25ᚒǶ 
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ಃϖ࿯ၗ਑ೀ౛ಃϖ࿯ၗ਑ೀ౛ಃϖ࿯ၗ਑ೀ౛ಃϖ࿯ၗ਑ೀ౛ 

ҁࣴزа SPSS಍ी঺း೬ᡏǴଞჹᏢғৎ৥ङඳǵၗૻ௲ػᅈཀࡋ

аϷᏢಞԋ൩Ǵ຾Չ௶ॊ܄಍ीϩ݋ǵᐱҥኬҁ T ᔠۓǵൂӢηᡂ౦ኧ

ϩ݋ǴӆаҜᅟහ(Pearson)ᑈৡ࣬ᜢٰᔠۓᄬय़ϐ໔ޑᜢ߯Ƕ 

൘ǵ ௶ॊ܄಍ीȐDescriptive Statisticsȑ 

ଞჹᏢғङඳύᏢਠǵᏢғঅ཰ԃભǵ܄ձǵৎύԖคႝတǵৎ

ύႝတёցೱጕǵৎύႝတ٬Ҕਔ໔ǵৎ৥࿶ᔮݩރǵР҆௲ػำ

಍ी܄ǵᏢಞԋ൩Ǵ຾Չ௶ॊࡋᅈཀػаϷ҆ᒃрғӦǵၗૻ௲ࡋ

ϩ݋ǴаኧᏵ಍ीрԛኧϩଛǵԭϩКǵѳ֡ኧǵ኱ྗৡǶ 

ມǵ ᐱҥኬҁ T ᔠۓ(T-test) 

΋ǵ ᔠۓᏢਠೕኳᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Βǵ ᔠ܄ۓձᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Οǵ ᔠۓৎύԖคႝတᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Ѥǵ ৎύႝတёց΢ᆛᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

ୖǵ ൂӢηᡂ౦ኧϩ݋( One-Way Anova) 

΋ǵ ᔠۓঅ཰ԃભᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Βǵ ৎύႝတ٬Ҕਔ໔ᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Οǵ ᔠۓৎ৥࿶ᔮݩރᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

Ѥǵ ᔠۓР҆௲ػำࡋᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

ϖǵ ᔠ҆ۓᒃрғӦᆶၗૻ௲ػᅈཀࢂࡋցԖᡉ๱܄Ƕ 

စǵ Ҝᅟහᑈৡ࣬ᜢ(Pearson Pruduct-moment correlation) 

аၗૻ௲ػᅈཀࡋϖεᄬय़ᆶᏢಞԋ൩຾ՉҜᅟහᑈৡ࣬ᜢϩ

ࡋᜢǵե࣬ࡋᜢǵύ࣬ࡋӄ࣬ᜢǵଯֹࣁ܄рኧᏵϐ࣬ᜢ݋Ǵϩ݋

࣬ᜢǵ༾১܈ค࣬ᜢ௃׎Ƕ 
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ಃѤക่ࣴ݀زϩ݋ᆶ૸ፕಃѤക่ࣴ݀زϩ݋ᆶ૸ፕಃѤക่ࣴ݀زϩ݋ᆶ૸ፕಃѤക่ࣴ݀زϩ݋ᆶ૸ፕ 

ҁക٩ჴሞୢڔፓ่݀ࢗ຾Չ಍ीϩ݋Ǵ٠а SPSS೬ᡏբࣁ಍ीϩ

ࣁǶҁകӅϩ܄ჹᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢࡋᅈཀػǴҔа௖૸ၗૻ௲ڀπޑ݋

ϖ࿯Ǵಃ΋࿯ࣁኬҁ୷ҁၗ਑ϩ݋ǵಃΒ࿯ࣁ୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈ

ཀࡋ౜ݩϩ݋ǵಃΟ࿯ࣁ୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩ϩ݋ǵಃѤ࿯ࣁৎ৥ङ

ඳᆶᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ǵಃϖ࿯ࣁᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢ

ϩ݋ǴӚ࿯ϩॊӵࡕǶ 

ಃ΋࿯ኬҁ୷ҁၗ਑ϩ݋ಃ΋࿯ኬҁ୷ҁၗ਑ϩ݋ಃ΋࿯ኬҁ୷ҁၗ਑ϩ݋ಃ΋࿯ኬҁ୷ҁၗ਑ϩ݋ 

ڔǺวрୢ่݀ڔୢ 340ҽǴӣԏୢڔ 340ҽǴӣԏ౗ 100ʘ(җӚ

੤Ꮴৣ಍΋วрǴ಍΋ӣԏ)ǶԖਏୢڔ 309ҽǴԌନӚ੤ཱུޑᆄୢڔ(ୢ

ڔǴคਏୢ(ޣเਢࣣ࣬ӕڔ 31ҽǴୢڔϐёҔ౗ࣁ 90ʘǶ 

ЬǴε୶୯λӣԏԖਏୢࣁλᏢ܌໦݅ᑜε୶ໂϖࣁጄൎܫวڔୢ

ࣁኧڔ 88ҽǴэᕴКٯ 28.5ʘǴᙑᤞ୯λӣԏԖਏୢڔኧࣁ 77ҽǴэ

ᕴКٯ 24.9ʘǴ჏ᑫ୯λӣԏԖਏୢڔኧࣁ 62ҽǴэᕴКٯ 20.1ʘǴϘ

ࣁኧڔ୯λӣԏԖਏୢک 48ҽǴэᕴКٯ 15.5ʘǴᖄऍ୯λӣԏԖਏୢ

ࣁኧڔ 34ҽǴэᕴКٯ 11.0ʘǴӝी 309ҽǴӵ߄ 4-1Ƕ 

߄ 4-1 ε୶ໂӚ୯λԖਏୢڔԭϩК 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

Ԗਏ ε୶୯λ 88 28.5 28.5 28.5

ᙑᤞ୯λ 77 24.9 24.9 53.4

჏ᑫ୯λ 62 20.1 20.1 73.5

Ϙک୯λ 48 15.5 15.5 89.0

ᖄऍ୯λ 34 11.0 11.0 100.0

ᕴी 309 100.0 100.0  
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ԖਏୢڔϐӚԃભϩѲ௃׎ǴΟԃભԖਏኧࣁ 79 ҽǴэᕴКٯ 25.6

ʘǹѤԃભԖਏኧࣁ 62 ҽǴэᕴКٯ 20.1ʘǹϖԃભԖਏኧࣁ 72 ҽǴ

эᕴКٯ 23.3ʘǹϤԃભԖਏኧࣁ 95 ҽǴэᕴКٯ 30.7ʘǴӚԃભΓኧ

Ԗౣ༾Πफ़ޑᖿ༈Ǵε୶ໂӚ୯λ໔Ͽηϯޑ௃׎ς࿶ᡉ౜Ƕϩթ௃׎

ӵ߄ 4-2Ƕ 

߄ 4-2 ԖਏୢڔϐӚԃભΓኧϩթ௃׎ 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

Ԗਏ Οԃભ 79 25.6 25.6 25.6

Ѥԃભ 62 20.1 20.1 45.6

ϖԃભ 72 23.3 23.3 68.9

Ϥԃભ 95 30.7 30.7 99.7

ᕴी 309 100.0 100.0 100.0

 

ԖਏୢڔύৎύԖคႝတፓࢗ௃׎ǴৎύԖႝတΓኧ 272ΓǴэԭ

ϩКࣁ 88ʘǹৎύؒԖႝတΓኧ 37ΓǴэԭϩКࣁ 12ʘǴፓࡕࢗᡉҢǺ

ε୶ໂӚ୯λᏢғৎύᏱԖႝတޑКཱུٯଯǴৎύલϿႝတޑ໻эΜϩ

ϐ΋மǶӵ߄  ҢǶ܌4-3

߄ 4-3 ε୶ໂӚ୯λᏢғৎύԖคႝတ௃׎ 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

Ԗਏ Ԗ 
272 88.0 88.0 88.0

ค 
37 12.0 12.0 100.0

ᕴी 
309 100.0 100.0  
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Ꮲғৎύೱጕ௃׎Ǵёаೱጕ΢ᆛэ 78.6ʘǴόёаೱጕ΢ᆛэ 21.4

ʘǴ߄Ңε୶ໂᏢғৎύёа΢ᆛೱጕޑКٯଯǶӵ߄  ҢǶ܌4-4

߄ 4-4 ε୶ໂӚ୯λᏢғৎύёցೱጕ΢ᆛКٯ 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

Ԗ

ਏ 

ёаೱጕ 
243 78.6 78.6 78.6

όёаೱጕ 
66 21.4 21.4 100.0

ᕴी 
309 100.0 100.0  

 

Ꮲғ؂Ϻӧৎύ٬Ҕႝတਔ໔Ǵፓࣁ่݀ࢗǺֹӄؒԖ٬ҔǴэ 32.7

ʘǹ؂Ϻ٬Ҕႝတӧ 30ϩដаϣǴэ 30.1ʘǹ؂Ϻ٬Ҕႝတӧ 30ϩដ

а΢҂ᅈ 1λਔǴэ 16.2ʘǹ؂Ϻ٬Ҕႝတӧ 1λਔа΢҂ᅈ 2λਔǴ

э 12.0ʘǹ؂Ϻ٬Ҕႝတӧ 2λਔа΢Ǵэ 9.1ʘǶҗኧᏵёޕε୶ໂӚ

୯λӧৎύ٬Ҕႝတޑ௃׎ǴځύԖΟϩϐ΋ޑᏢғ҂ම٬ҔႝတǴՠ

ԖΟϩϐΒޑᏢғԖӧৎ٬ҔႝတǴځύǴ؂Ϻ٬Ҕႝတਔ໔εܭ 2λ

ਔа΢ޑᏢғऊэΜϩϐ΋ǴԖ٬Ҕၸ྽ޑ௃׎Ƕӵ߄  ҢǶ܌4-5

߄ 4-5 ε୶ໂӚ୯λᏢғӧৎႝတ٬Ҕਔ໔ 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

Ԗਏ

ؒԖ٬Ҕ 101 32.7 32.7 32.7 

30ϩដаϣ 93 30.1 30.1 62.8 

30ϩដа΢҂ᅈ1λਔ 50 16.2 16.2 79.0 

1λਔа΢҂ᅈ2λਔ 37 12.0 12.0 90.9 

2λਔа΢ 28 9.1 9.1 100.0 

ᕴी 309 100.0 100.0  
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Ꮲғৎ৥࿶ᔮݩރፓࣁ่݀ࢗǺߚத൤Ԗэ 2.9ʘǹ൤Ԗэ 9.1ʘǹ

λநэ 30.4ʘǹද೯э 51.5ʘǹ೦ጁэ 6.1ʘǶ࿶ᔮݩރаλநᆶද೯ޑ

௃ࣁݩӭǴэᕴКٯ 81.9ʘǴᡉҢԜӦ୔Ꮲғৎ৥࿶ᔮࣁݩރλநᆶද

೯നଯǶӵ߄  ҢǶ܌4-6

߄ 4-6 ε୶ໂӚ୯λᏢғৎ৥࿶ᔮݩރ 

 ԛኧ ԭϩК ԖਏޑԭϩК ಕᑈԭϩК 

த൤Ԗ 9 2.9ߚ 2.9 2.9

൤Ԗ 28 9.1 9.1 12.0

λந 94 30.4 30.4 42.4

ද೯ 159 51.5 51.5 93.9

೦ጁ 19 6.1 6.1 100.0

ᕴी 309 100.0 100.0  

Рᒃ௲ػำࡋፓࣁ่݀ࢗǺРᒃό᛽ӷэ 1.9ʘǴ୯λำࡋэ 11.3ʘǴ

୯ύำࡋэ 28.8ʘǴଯύᙍำࡋэ 34.3ʘǴ஑ࣽа΢ำࡋэ 23.6ʘǶ҆

ᒃ௲ػำࡋፓࣁ่݀ࢗǺ҆ᒃό᛽ӷэ 6.8ʘǴ୯λำࡋэ 10.0ʘǴ୯ύ

ำࡋэ 19.4ʘǴଯύᙍำࡋэ 38.8ʘǴ஑ࣽа΢ำࡋэ 24.9ʘǶҗኧᏵ

ளޕε୶ໂӚ୯λᏢғৎޑߏ௲ػำࡋаଯύᙍэനଯǴՠځύРᒃό

᛽ӷޑКٯǴэ 1.9ʘǴ҆ᒃό᛽ӷޑКٯǴэ 6.8ʘǴР҆ᒃό᛽ӷޑ

КٯǴуᕴࡕэ 8.7ʘǴКٯόեǶӵ߄ 4-7ǵ߄  ҢǶ܌4-8

߄ 4-7 ε୶ໂӚ୯λᏢғРᒃ௲ػำࡋ 

 ԛኧ分 ԭϩК分 ԖਏޑԭϩК分 ಕᑈԭϩК分

Ԗਏ分 ό᛽ӷ分 析分 1性欄分 1性欄分 1性欄分

୯λ分 3未分 11性3分 11性3分 13性3分

୯ύ分 8欄分 28性8分 28性8分 時2性1分

ଯύᙍ分 10析分 3時性3分 3時性3分 森析性時分

஑ࣽа΢分 森3分 23性析分 23性析分 100性0分

ᕴी分 30欄分 100性0分 100性0分  
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߄ 4-8 ε୶ໂӚ୯λᏢғ҆ᒃ௲ػำࡋ 

 ԛኧ分 ԭϩК分 ԖਏޑԭϩК分 ಕᑈԭϩК分

Ԗਏ分 ό᛽ӷ分 21分 析性8分 析性8分 析性8分

୯λ分 31分 10性0分 10性0分 1析性8分

୯ύ分 析0分 1欄性時分 1欄性時分 3析性2分

ଯύᙍ分 120分 38性8分 38性8分 森未性1分

஑ࣽа΢分 森森分 2時性欄分 2時性欄分 100性0分

ᕴी分 30欄分 100性0分 100性0分  

҆ᒃрғӦፓ่݀ࢗǺӧѠ᡼ᝤэ 70.6ʘǴຫࠄᝤэ 14.9ʘǴӑѭ

ᝤэ 4.9ʘǴࢍ঵ჵᝤэ 3.2ʘǴύ୯εഌᝤэ 6.1ʘǴځдӦ୔э 0.3ʘǶ

Ѧᝤଛଽӧε୶ໂӚ୯λᏢғৎ৥КٯԖ 29.4ʘǴऊэКٯΟϩϐ΋Ǵ

ᡉҢԜӦ୔ཥՐ҇ϐηКٯଯǶӵ߄ 4-9ǵკ  ҢǶ܌4-1

߄ 4-9 ε୶ໂӚ୯λᏢғ҆ᒃрғӦ 

 ԛኧ分 ԭϩК分 ԖਏޑԭϩК分 ಕᑈԭϩК分

Ԗਏ分 Ѡ᡼分 218分 森0性析分 森0性析分 森0性析分

ຫࠄ分 時析分 1時性欄分 1時性欄分 8未性時分

ӑѭ分 1未分 時性欄分 時性欄分 欄0性3分

঵ჵ分ࢍ 10分 3性2分 3性2分 欄3性未分

ύ୯εഌ分 1欄分 析性1分 析性1分 欄欄性森分

дӦ୔分ځ 1分 性3分 性3分 100性0分

ᕴी分 30欄分 100性0分 100性0分  

 

კ 4-1 ε୶ໂӚ୯λᏢғ҆ᒃрғӦ಍ी༝ሪკ 
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ಃΒ࿯୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ಃΒ࿯୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ಃΒ࿯୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ಃΒ࿯୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ 

ҁୢڔၗૻ௲ػᅈཀࡋϩࣁϖঁᄬय़Ǵᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢǴӅ

ϩࣁϖᚒǶಃ΋ᚒȨჹᏢਠႝတ௲࠻ϣᏢғ٬Ҕႝޑတኧໆȩаߚதᅈ

ཀനଯǴၲ 37.2ʘǴಃΒᚒȨჹႝတ௲ႝޑ࠻တ೛ഢᆶ٬Ҕਏૈȩаද

೯നଯǴၲ 32.4ʘǴಃΟᚒȨჹᏢਠᆛၡೱጕࠔ፦ȩаᅈཀനଯǴၲ 33.3

ʘǴಃѤᚒȨჹႝတ௲ޑ࠻௲Ꮲቶኞس಍ȩаߚதᅈཀനଯǴၲ 31.7ʘǴ

ಃϖᚒȨჹ௲ޑ࠻௲Ꮲ׫ቹ೛ഢ٬ҔݩރȩаߚதᅈཀനଯǴၲ 40.1ʘǶ

ᕴीᄬय़΋ǺȨၗૻ௲Ꮲ೛ഢȩᅈཀࡋ಍ीаߚதᅈཀэ 32%ǵᅈཀэ 29%ǵ

ද೯э 28%ǵόᅈཀэ 7%ǵߚதόᅈཀэ 4%Ǵ߄ҢᏢғӧȨᏢਠၗૻ

௲Ꮲ೛ഢᅈཀࡋȩߚࣁதᅈཀǶӵ߄ 4-10ǵ߄ 4-11ǵკ  ҢǶ܌4-2

߄ 4-10 ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ-ඔॊ܄಍ीၗ਑ 

  N分 നλॶ നεॶ ౲ኧ ᕴک ѳ֡ኧ ኱ྗୃৡ ᡂ౦ኧ 

ಃ΋ᚒႝတኧໆ 30欄分 1分 未分 未分 1218分 3性欄時分 1性011分 1性023分

ಃΒᚒႝတਏૈ 30欄分 1分 未分 3分 112未分 3性析時分 1性0森時分 1性1未3分

ಃΟᚒೱጕࠔ፦ 30欄分 1分 未分 時分 112欄分 3性析未分 1性0森未分 1性1未析分

ಃѤᚒቶኞس಍ 30欄分 1分 未分 未分 11析8分 3性森8分 1性121分 1性2未森分

ಃϖᚒ׫ቹ೛ഢ 30欄分 1分 未分 未分 11欄時分 3性8析分 1性1析8分 1性3析未分

Ԗਏޑ分N分(l高stw高s雙字 30欄分       

߄ 4-11 ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ-ԛኧϩଛᆶԭϩКϩ݋ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ಃ΋ᚒႝတ

ኧໆ 
ಃΒᚒႝတਏ

ૈ 
ಃΟᚒೱጕࠔ

፦ 
ಃѤᚒቶኞس

಍ 
ಃϖᚒ׫ቹ೛

ഢ分

ᄬय़΋ᄬय़΋ᄬय़΋ᄬय़΋ǺǺǺǺၗૻၗૻၗૻၗૻ

௲Ꮲ೛ഢ௲Ꮲ೛ഢ௲Ꮲ೛ഢ௲Ꮲ೛ഢ 
Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК 

தόᅈཀ分ߚ 析分 1性欄分 13分 時性2分 11分 3性析分 20分 析性未分 1未分 時性欄分 析未分 時均分

όᅈཀ分 1析分 未性2分 2未分 8性1分 33分 10性森分 欄分 2性欄分 23分 森性時分 10析分 森均分

ද೯分 83分 2析性欄分 100分 32性時分 8未分 2森性未分 88分 28性未分 森未分 2時性3分 時31分 28均分

ᅈཀ分 8欄分 28性8分 欄3分 30性1分 103分 33性3分 欄時分 30性時分 森2分 23性3分 時未1分 2欄均分

தᅈཀ分ߚ 11未分 3森性2分 森8分 2未性2分 森森分 2時性欄分 欄8分 31性森分 12時分 時0性1分 時欄2分 32均分

ᕴी分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 1未時未分 100均分

 

კ 4-2 ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢᅈཀࡋ-ԭϩКߏٯచკ 

0

50

非常不滿意 不滿意 普通 滿意 非常滿意

百分比
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ಃϤᚒᏢਠԴৣճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ຾Չᆛၡ௲ᏢǴаߚதᅈཀ

നଯǴၲ 40.8ʘǴಃΎᚒჹਜ୘ගޑٮȨႝη௲ࣽਜȩǴ຾ՉၗૻᑼΕ௲

ᏢǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 44.0ʘǴಃΖᚒᏢਠԴৣճҔȨflashᆛ।୏ฝǵ

you tube฻ቹॣӭ൞ᡏȩ຾Չ௲ᏢǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 53.1ʘǴಃΐᚒ

ȨᏢਠԴৣճҔ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲ᏢǴаߚத

ᅈཀനଯǴၲ 45.6ʘǶᕴीᄬय़ΒǺȨ௲Ꮲ൞ᡏȩᅈཀࡋ಍ीаߚதᅈཀ

э 45%ǵᅈཀэ 28%ǵද೯э 21%ǵόᅈཀэ 3%ǵߚதόᅈཀэ 3%Ǵ

߄നଯǶӵٯКޑэ܌தᅈཀߚȩаࡋҢᏢғӧȨ௲Ꮲ൞ᡏᅈཀ߄ 4-12ǵ

߄ 4-13ǵკ  ҢǶ܌4-3

߄ 4-12 ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ-ඔॊ܄಍ीၗ਑ 

 N分 നλॶ分 നεॶ分 ౲ኧ分 ᕴک分 ѳ֡ኧ分 ኱ྗୃৡ分 ᡂ౦ኧ分

ಃϤᚒ௲ᏢѳѠ分 30欄分 1分 未分 未分 1230分 3性欄8分 1性0析析分 1性13析分

ಃΎᚒႝη௲ࣽਜ分 30欄分 1分 未分 未分 12森析分 時性13分 性欄未1分 性欄0未分

ಃΖᚒӭ൞ᡏ௲Ꮲ分 30欄分 1分 未分 未分 131欄分 時性2森分 性欄2森分 性8未欄分

ಃΐᚒӀᅷ௲Ꮲ分 30欄分 1分 未分 未分 1283分 時性1未分 性欄析森分 性欄3未分

Ԗਏޑ分N分(l高stw高s雙字分 30欄分        

߄ 4-13 ᄬय़ΒǺၗૻ௲Ꮲ೛ഢ-ԛኧϩଛᆶԭϩКϩ݋ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ಃϤᚒ௲Ꮲѳ

Ѡ 
ಃΎᚒႝη௲

ࣽਜ 
ಃΖᚒӭ൞ᡏ

௲Ꮲ 
ಃΐᚒӀᅷ௲Ꮲ ᄬय़Βᄬय़Βᄬय़Βᄬय़ΒǺǺǺǺ௲Ꮲ൞ᡏ௲Ꮲ൞ᡏ௲Ꮲ൞ᡏ௲Ꮲ൞ᡏ分分分分

Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК 

தόᅈཀ分ߚ 12分 3性欄分 森分 2性3分 時分 1性3分 8分 2性析分 時析分 3均分

όᅈཀ分 10分 3性2分 未分 1性析分 欄分 2性欄分 析分 1性欄分 未3分 3均分

ද೯分 森析分 2時性析分 析未分 21性0分 未1分 1析性未分 未8分 18性8分 32未分 21均分

ᅈཀ分 8未分 2森性未分 欄析分 31性1分 81分 2析性2分 欄析分 31性1分 時30分 28均分

தᅈཀ分ߚ 12析分 時0性8分 13析分 時時性0分 1析時分 未3性1分 1時1分 時未性析分 析欄1分 時未均分

ᕴी分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 1未時未分 100均分

 

კ 4-3 ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏᅈཀࡋ-ԭϩКߏٯచკ 
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百分比



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

54 

 

ಃΜᚒჹᏢਠȨၗૻ஑Һ௲ৣΓኧȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 38.8ʘǴ

ಃΜ΋ᚒჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦᆶၗૻӼӄ௲ᏢȩǴаߚதᅈཀനଯǴ

ၲ 54.4ʘǴಃΜΒᚒჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬ҔૈΚǴаߚதᅈཀ

നଯǴၲ 47.9ʘǴಃΜΟᚒჹᏢਠ௲ৣȨၮҔᆛၡံк௲ۯٰ׷՜ፐำ

ᏢಞȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 46.0ʘǴಃΜѤᚒჹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛȩǴ

ճҔᆛၡၗྍ຾ՉᏢಞǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 52.4ʘǶᕴीᄬय़ΟǺȨৣ

ၗȩᅈཀࡋ಍ीаߚதᅈཀэ 48%ǵᅈཀэ 28%ǵද೯э 20%ǵόᅈཀ

э 3%ǵߚதόᅈཀэ 2%Ǵ߄ҢᏢғӧȨৣၗᅈཀࡋȩаߚதᅈཀ܌э

߄നଯǶӵٯКޑ 4-14ǵ߄ 4-15ǵკ  Ң܌4-4

߄ 4-14 ᄬय़ΟǺৣၗ-ඔॊ܄಍ीၗ਑ 

 N分 നλॶ分നεॶ分 ౲ኧ分 ᕴک分 ѳ֡ኧ分 ኱ྗୃৡ分 ᡂ౦ኧ分

ಃΜᚒၗૻ௲ৣΓኧ分 30欄分 1分 未分 未分 1222分 3性欄未分 1性01未分 1性030分

ಃΜ΋ᚒᆛၡનᎦ分 30欄分 1分 未分 未分 133森分 時性33分 性8森未分 性森析析分

ಃΜΒᚒႝတ٬ҔૈΚ分 30欄分 1分 未分 未分 12森2分 時性12分 1性028分 1性0未8分

ಃΜΟᚒᆛၡۯ՜௲ᏢૈΚ分 30欄分 1分 未分 未分 12欄0分 時性1森分 性欄2森分 性8未欄分

ಃΜѤᚒࡰᏤᏢғ΢ᆛ分 30欄分 1分 未分 未分 131欄分 時性2森分 性欄20分 性8時析分

Ԗਏޑ分N分(l高stw高s雙字分 30欄分       

߄ 4-15 ᄬय़ΟǺৣၗ-ԛኧϩଛᆶԭϩКϩ݋ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ಃΜᚒၗૻ

௲ৣΓኧ 
ಃΜ΋ᚒᆛၡ

નᎦ 
ಃΜΒᚒႝတ

٬ҔૈΚ 
ಃΜΟᚒᆛ

ၡۯ՜௲Ꮲ

ૈΚ 

ಃΜѤᚒࡰᏤ

Ꮲғ΢ᆛ分分分分

ᄬय़Οᄬय़Οᄬय़Οᄬय़ΟǺǺǺǺৣၗৣၗৣၗৣၗ 

Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК 

தόᅈཀ分ߚ 析分 1性欄分 時分 1性3分 析分 1性欄分 未分 1性析分 未分 1性析分 2析分 2均分

όᅈཀ分 1時分 時性未分 未分 1性析分 1森分 未性未分 森分 2性3分 析分 1性欄分 時欄分 3均分

ද೯分 88分 28性未分 時未分 1時性析分 析0分 1欄性時分 未欄分 1欄性1分 未2分 1析性8分 30時分 20均分

ᅈཀ分 81分 2析性2分 8森分 28性2分 森8分 2未性2分 欄析分 31性1分 8時分 2森性2分 時2析分 28均分

தᅈཀ分ߚ 120分 38性8分 1析8分 未時性時分 1時8分 時森性欄分 1時2分 時析性0分 1析2分 未2性時分 森時0分 時8均分

ᕴी分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 1未時未分 100均分

კ 4-4 ᄬय़ΟǺৣၗᅈཀࡋ-ԭϩКߏٯచკ 
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ಃΜϖᚒჹᏢਠႝတύȨύमЎᒡΕݤȩᒡΕ೬ᡏ٬ޑҔǴаߚத

ᅈཀനଯǴၲ 49.5ʘǹಃΜϤᚒჹᏢਠႝတЎਜೀ౛೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft 

Word٬ޑҔǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 40.5ʘǹಃΜΎᚒჹᏢਠႝတᛤკ೬

ᡏ(ٯӵǺλฝৎ)ޑᏢಞǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 46.6ʘǹಃΜΖᚒჹᏢਠ

ႝηແҹ(E-mail)ޑҙፎᆶ٬Ҕ΢ǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 40.1ʘǶಃΜΐ

ᚒჹᏢਠႝတȨቹॣኞܫ೬ᡏȩޑᏢಞǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 34.0ʘǶ

ᕴीᄬय़ѤǺȨ೬ᡏȩᅈཀࡋ಍ीаߚதᅈཀэ 54%ǵᅈཀэ 36%ǵද೯

э 27%ǵόᅈཀэ 4%ǵߚதόᅈཀэ 3%Ǵ߄ҢᏢғӧȨ೬ᡏᅈཀࡋȩ

аߚதᅈཀ܌эޑКٯനଯǶӵ߄ 4-16ǵ߄ 4-17ǵკ  ҢǶ܌4-5

߄ 4-16 ᄬय़ѤǺ೬ᡏ-ඔॊ܄಍ीၗ਑ 

 N分 നλॶ分 നεॶ分 ౲ኧ分 ᕴک分 ѳ֡ኧ分 ኱ྗୃৡ分 ᡂ౦ኧ分

ಃΜϖᚒύमЎᒡΕݤ分 30欄分 1分 未分 未分 1300分 時性21分 性欄未1分 性欄0未分

ಃΜϤᚒW育著異٬Ҕ分 30欄分 1分 未分 未分 12析0分 時性08分 性欄時3分 性8欄0分

ಃΜΎᚒλฝৎ٬Ҕ分 30欄分 1分 未分 未分 12未欄分 時性0欄分 1性0未析分 1性11析分

ಃΜΖᚒႝηແҹ٬Ҕ分 30欄分 1分 未分 未分 1220分 3性欄未分 1性08欄分 1性18析分

ಃΜΐᚒቹॣኞܫ分 30欄分 1分 未分 未分 11森8分 3性81分 1性083分 1性1森2分

Ԗਏޑ分N分(l高stw高s雙字分 30欄分        

߄ 4-17 ᄬय़ѤǺ೬ᡏ-ԛኧϩଛᆶԭϩКϩ݋ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ಃΜϖᚒύ

मЎᒡΕݤ 
ಃΜϤᚒ

W育著異٬Ҕ 
ಃΜΎᚒ分

λฝৎ٬Ҕ 
ಃΜΖᚒႝ

ηແҹ٬Ҕ分分分分

ಃΜΐᚒ分

ቹॣ೬ᡏ分分分分

ᄬय़Ѥᄬय़Ѥᄬय़Ѥᄬय़ѤǺǺǺǺ೬ᡏ೬ᡏ೬ᡏ೬ᡏ 

Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК 

தόᅈཀ分ߚ 析分 1性欄分 析分 1性欄分 10分 3性2分 12分 3性欄分 11分 3性析分 時0分 3均分

όᅈཀ分 森分 2性3分 森分 2性3分 12分 3性欄分 1未分 時性欄分 1欄分 析性1分 時8分 時均分

ද೯分 未森分 18性時分 析欄分 22性3分 析時分 20性森分 森時分 23性欄分 欄2分 2欄性8分 333分 2森均分

ᅈཀ分 8析分 2森性8分 102分 33性0分 森欄分 2未性析分 8時分 2森性2分 82分 2析性未分 時未3分 3析均分

தᅈཀ分ߚ 1未3分 時欄性未分 12未分 時0性未分 1時時分 時析性析分 12時分 時0性1分 10未分 3時性0分 析森1分 未時均分

ᕴी分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 12時2分 100均分

კ 4-5 ᄬय़ѤǺ೬ᡏᅈཀࡋ-ԭϩКߏٯచკ 
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ಃΒΜᚒჹᏢਠȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 34.6ʘǹ

ಃΒΜ΋ᚒჹȨᏢਠᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 44.3ʘǹಃ

ΒΜΒᚒჹᏢਠȨၗૻᕉნࡌޑ࿼ȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 37.2ʘǹಃΒ

ΜΟᚒჹᏢਠȨႝတ೛ഢޑᆅ౛ᆶᆢঅȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 35.3ʘǹ

ಃΒΜѤᚒჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶϲભȩǴаߚதᅈཀനଯǴၲ 36.9

ʘǶᕴीᄬय़ϖǺȨᏢਠՉࡹଛӝȩᅈཀࡋ಍ीаߚதᅈཀэ 38%ǵᅈཀ

э 28%ǵද೯э 23%ǵόᅈཀэ 6%ǵߚதόᅈཀэ 6%Ǵ߄ҢᏢғӧȨᏢ

ਠՉࡹଛӝȩаߚதᅈཀ܌эޑКٯനଯǶӵ߄ 4-18ǵ߄ 4-19ǵკ 4-6

 ҢǶ܌

߄ 4-18 ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ-ඔॊ܄಍ीၗ਑ 

 N分 നλॶ分 നεॶ分 ౲ኧ分 ᕴک分 ѳ֡ኧ分 ኱ྗୃৡ分 ᡂ౦ኧ分

ಃΒΜᚒፐำӼ௨分 30欄分 1分 未分 未分 1102分 3性未森分 1性3森森分 1性8欄析分

ಃΒΜ΋ᚒᏢਠᆛ।分 30欄分 1分 未分 未分 128析分 時性1析分 性欄3析分 性8森析分

ಃΒΜΒᚒᕉნࡌ࿼分 30欄分 1分 未分 未分 122析分 3性欄森分 性欄欄析分 性欄欄2分

ಃΒΜΟᚒᆅ౛ᆢঅ分 30欄分 1分 未分 未分 11析未分 3性森森分 1性1未8分 1性3時0分

ಃΒΜѤᚒ׳ཥϲભ分 30欄分 1分 未分 未分 11森未分 3性80分 1性21未分 1性時森森分

Ԗਏޑ分N分(l高stw高s雙字分 30欄分       

߄ 4-19 ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ-ԛኧϩଛᆶԭϩКϩ݋ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ ಃΒΜᚒፐ

ำӼ௨ 
ಃΒΜ΋ᚒᏢ

ਠᆛ। 
ಃΒΜΒᚒᕉ

ნࡌ࿼ 
ಃΒΜΟᚒᆅ

౛ᆢঅ 
ಃΒΜѤᚒ׳

ཥϲભ分分分分

ᄬय़ϖᄬय़ϖᄬय़ϖᄬय़ϖǺǺǺǺᏢਠᏢਠᏢਠᏢਠ

ՉࡹଛӝՉࡹଛӝՉࡹଛӝՉࡹଛӝ 
Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК 

தόᅈཀ分ߚ 時0分 12性欄分 8分 2性析分 森分 2性3分 1析分 未性2分 22分 森性1分 欄3分 析均分

όᅈཀ分 2森分 8性森分 3分 1性0分 12分 3性欄分 22分 森性1分 23分 森性時分 8森分 析均分

ද೯分 析森分 21性森分 未森分 18性時分 80分 2未性欄分 88分 28性未分 析3分 20性時分 3未未分 23均分

ᅈཀ分 析8分 22性0分 10時分 33性森分 欄未分 30性森分 森時分 23性欄分 8森分 28性2分 時28分 28均分

தᅈཀ分ߚ 10森分 3時性析分 13森分 時時性3分 11未分 3森性2分 10欄分 3未性3分 11時分 3析性欄分 未82分 38均分

ᕴी分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 30欄分 100性0分 1未時未分 100均分

კ 4-6 ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋ-ԭϩКߏٯచკ 
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ӧ୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ύǴ᏾ᡏᅈཀࡋаȨߚ

தᅈཀȩԛኧϩଛനӭǴԭϩКٯനଯǶӵ߄ 4-20ǵკ 4-7  ҢǶ܌

߄ 4-20 ၗૻ௲ػ᏾ᡏᅈཀࡋԛኧϩଛᆶԭϩКٯᕴ߄ 

ᚒኧᚒኧᚒኧᚒኧ    ᄬय़΋Ǻ 

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ    

ᄬय़ΒǺ 

௲Ꮲ൞ᡏ    

ᄬय़ΟǺ 

ৣၗ    

ᄬय़ѤǺ 

೬ᡏ    

ᄬय़ϖǺ 

ᏢਠՉࡹଛӝ    

᏾ᡏᅈཀࡋ    

Ԗਏ ԛኧ ԭϩК ӝी ԭϩК ӝी ԭϩК ӝी ԭϩК ԛኧ ԭϩК ӝीӝीӝीӝी ԭϩК 

தόߚ

ᅈཀ 
65 4% 46 3% 26 2% 40 3% 93 6% 270 3% 

όᅈཀ 106 7% 53 3% 49 3% 48 4% 87 6% 343 4% 

ද೯ 431 28% 325 21% 304 20% 333 27% 355 23% 1748 23% 

ᅈཀ 451 29% 430 28% 426 28% 453 36% 428 28% 2188 28% 

தᅈߚ

ཀ 
492 32% 691 45% 740 48% 671 54% 582 38% 3176 42% 

總計 1未時未 100均 1未時未 100均 1未時未 100均 12時2 100均 1未時未 100均 7725 100均 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

კ 4-叁 ၗૻ௲ػᅈཀࡋ಍ीߏచკ 
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ಃΟ࿯୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩౜ݩϩ݋ಃΟ࿯୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩౜ݩϩ݋ಃΟ࿯୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩౜ݩϩ݋ಃΟ࿯୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩౜ݩϩ݋ 

ᏢғୢڔಃΒΜϖᚒǺᏢғȨᏢ཰ѳ֡ԋᕮȩ಍ीǴፓ่݀ࢗǺᓬ(90

ϩа΢)ޣǴၲ 47.6ʘǹҘ(80-89ϩ)ޣǴၲ 35.0ʘǹΌ(70-79ϩ)ޣǴၲ

7.8ʘǹЧ(60-69ϩ)ޣǴၲ 3.6ʘǹ΍(60ϩаΠ)ޣǴၲ 6.1ʘǶ᏾ᡏԶقǴ

Ꮲ཰ѳ֡ԋᕮаᓬ(90ϩа΢)КٯനଯǶӵ߄ 4-21Ϸკ  ҢǶ܌4-8

߄ 4-21 Ꮲ཰ѳ֡ԋᕮ಍ी߄ 

 ԛኧ分 ԭϩК分 ԖਏޑԭϩК分 ಕᑈԭϩК分

Ԗਏ分 ᓬ(欄0ϩа΢字分
1時森分 時森性析分 時森性析分 時森性析分

Ҙ(80度8欄ϩ字分
108分 3未性0分 3未性0分 82性未分

Ό(森0度森欄ϩ字分
2時分 森性8分 森性8分 欄0性3分

Ч(析0度析欄ϩ字分
11分 3性析分 3性析分 欄3性欄分

΍(析0ϩаΠ字分
1欄分 析性1分 析性1分 100性0分

ᕴी分
30欄分 100性0分 100性0分  

 

 

კ 4-8 Ꮲ཰ԋᕮԭϩКჹྣߏచკ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

59 

 

ಃѤ࿯ಃѤ࿯ಃѤ࿯ಃѤ࿯ৎ৥ङඳᆶᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ৎ৥ङඳᆶᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ৎ৥ङඳᆶᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ৎ৥ङඳᆶᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ 

߄ 4-22 аᐱҥኬҁ T ᔠۓ(T-test)Ǵ຾ՉόӕᏢਠೕኳᆶၗૻ௲ػ

ᅈཀࡋϐϩ݋Ǵ܌ள่݀ǺόӕᏢਠӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ(F=0.537 P=0.000

ɦ0.05)ǵ௲Ꮲ൞ᡏ(F=0.297 P=0.000ɦ0.05)ǵৣ ၗ(F=2.132 P=0.000ɦ0.05)ǵ

೬ᡏ(F=0.674 P=0.000ɦ0.05)ǵᏢਠՉࡹଛӝ(F=1.865 P=0.001ɦ0.05)฻

ϖঁᄬय़΢Ǵࣣၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңε୶ໂ 12 ੤а΢ೕኳޑᏢਠᆶ 12

੤аΠೕኳޑᏢਠӧჹၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠ

Չࡹଛӝࣣၲᡉ๱НྗǶ 

߄ 4-22 όӕᏢਠೕኳᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᐱҥኬҁ Tᔠۓ 

 

Levene ޑᡂ౦ኧ

࣬฻ෳ၂ ଞჹѳ֡ॶࢂց࣬฻ޑ t ෳ၂ 

F ᡉ๱܄ T df 

ᡉ๱܄

Ȑᚈ׀ȑ 

ѳ֡ৡ

౦ 

኱ྗ

ᇤৡ 

95% ৡ౦ኧߞޑ

ᒘ୔໔ 

Πज़ ΢ज़ 

ᄬय़΋Ǻ 

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .537 .464 -5.606 307 .000 -2.537 .453 -3.428 -1.647 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -5.426 147.351 .000 -2.537 .468 -3.461 -1.613 

ᄬय़ΒǺ 

௲Ꮲ൞ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .297 .586 -4.757 307 .000 -1.779 .374 -2.514 -1.043 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -4.938 170.287 .000 -1.779 .360 -2.490 -1.068 

ᄬय़ΟǺ 

ৣၗ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 2.132 .145 -7.584 307 .000 -3.235 .427 -4.074 -2.396 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -7.403 149.757 .000 -3.235 .437 -4.098 -2.372 

ᄬय़ѤǺ 

೬ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .674 .412 -4.724 307 .000 -2.135 .452 -3.024 -1.245 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -4.653 152.455 .000 -2.135 .459 -3.041 -1.228 

ᄬय़ϖǺ 

ᏢਠՉࡹଛӝ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.865 .173 -3.362 307 .001 -1.702 .506 -2.698 -.706 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -3.219 144.400 .002 -1.702 .529 -2.747 -.657 
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߄ 4-23аᐱҥኬҁ T ᔠۓȐt-testȑǴ຾Չόӕ܄ձᆶၗૻ௲ػᅈཀ

ձჹᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ܄ள่݀Ǻόӕ܌Ǵ݋ϩۓϐᐱҥኬҁᔠࡋ

΢ǴF=0.145  P=0.313ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңόӕ܄ձᏢғჹӧ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂Ԗᡉ๱ৡ౦ǹόӕ܄ձჹᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ΢ǴF=1.020 

P=0.103ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңόӕ܄ձᏢғӧ௲Ꮲ൞ᡏᅈཀࡋ

҂Ԗᡉ๱ৡ౦ǹόӕ܄ձჹᄬय़ΟǺৣၗ΢ǴF=0.015  P=0.472ɧ0.05Ǵ

҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңόӕ܄ձᏢғӧৣၗᅈཀࡋ҂Ԗᡉ๱ৡ౦ǹόӕ

߄ৡ౦Ǵ܄ձჹᄬय़ѤǺ೬ᡏ΢ǴF=1.510  P=0.211ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄

Ңόӕ܄ձᏢғӧ೬ᡏᅈཀࡋ҂Ԗᡉ๱ৡ౦ǹόӕ܄ձჹᄬय़ϖǺᏢਠ

Չࡹଛӝ΢ǴF=1.895 P=0.242ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңόӕ܄ձᏢ

ғӧᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋ҂Ԗᡉ๱ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂϖ܌୯҇λᏢᏢғ܄ձჹၗૻ௲ػᅈཀࡋค

ᡉ๱ৡ౦Ƕ 

߄  ۓᐱҥኬҁᔠ-ࡋᅈཀػձᆶၗૻ௲܄ 4-23

 

Levene ޑᡂ౦

ኧ࣬฻ෳ၂ ଞჹѳ֡ॶࢂց࣬฻ޑ t ෳ၂ 

F ᡉ๱܄ T df 

ᡉ๱܄

Ȑᚈ׀ȑ 

ѳ֡ 

ৡ౦ 

኱ྗ 

ᇤৡ 

95% ৡ౦ኧޑ

 ᒘ୔໔ߞ

Πज़ ΢ज़ 

ᄬय़΋Ǻၗૻ

௲Ꮲ೛ഢ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .145 .703 -1.011 307 .313 -.431 .427 -1.271 .408 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.011 306.673 .313 -.431 .427 -1.271 .408 

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ

൞ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.020 .313 -1.634 307 .103 -.567 .347 -1.250 .116 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.635 305.329 .103 -.567 .347 -1.249 .115 

ᄬय़ΟǺৣ ၗ ௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .015 .902 -.721 307 .472 -.301 .418 -1.123 .521 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -.721 306.999 .471 -.301 .418 -1.123 .521 

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ ௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.510 .220 -1.254 307 .211 -.527 .420 -1.353 .300 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.256 303.269 .210 -.527 .419 -1.352 .299 

ᄬय़ϖǺᏢਠ

Չࡹଛӝ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.895 .170 -1.173 307 .242 -.542 .463 -1.453 .368 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.174 300.157 .241 -.542 .462 -1.451 .366 
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߄ 4-24аᐱҥኬҁ T ᔠۓȐ t-testȑǴ຾ՉৎύԖคႝတᆶၗૻ௲ػ

ᅈཀࡋϐᐱҥኬҁᔠۓϩ݋Ǵ܌ள่݀ǺৎύԖคႝတჹᄬय़΋Ǻၗૻ

௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=1.228 P=0.026ɦ0.05Ǵၲᡉ๱܄ৡ౦ǹৎύԖคႝတჹᄬ

य़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ΢ǴF=6.566  P=0.034ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎ

ύԖคႝတᏢғӧ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵςၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύԖคႝတჹᄬय़ΟǺ

ৣၗ΢ǴF=5.430 P=0.003ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢৎύԖคႝတᏢ

ғӧৣၗ΢Ǵςၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύԖคႝတჹᄬय़ѤǺ೬ᡏ΢ǴF=3.648 

P=0.147ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢৎύԖคႝတᏢғӧ೬ᡏ΢Ǵ҂

ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύԖคႝတჹᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ΢ǴF=2.706 P=0.093

ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢৎύԖคႝတϐᏢғӧᏢਠՉࡹଛӝ΢Ǵ

҂ၲᡉ๱ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺৎύԖคႝတჹၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗᏢ

ಞᅈཀࡋǴԖᡉ๱ৡ౦Ƕ 

߄ 4-24 ৎύԖคႝတᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᐱҥኬҁᔠۓ 

 

Levene ޑᡂ౦ኧ

࣬฻ෳ၂ ଞჹѳ֡ॶࢂց࣬฻ޑ t ෳ၂ 

F ᡉ๱܄ T df 

ᡉ๱܄Ȑᚈ

 ȑ ѳ֡ৡ౦׀

኱ྗᇤ

ৡ 

95% ৡ౦ኧߞޑᒘ୔໔ 

Πज़ ΢ज़ 

ᄬय़΋Ǻၗ

ૻ௲Ꮲ೛

ഢ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.228 .269 -2.230 307 .026 -1.456 .653 -2.741 -.171 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -2.410 48.820 .020 -1.456 .604 -2.671 -.242 

ᄬय़ΒǺ௲

Ꮲ൞ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 6.566 .011 -1.745 307 .082 -.932 .534 -1.983 .119 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -2.176 55.304 .034 -.932 .428 -1.791 -.074 

ᄬय़ΟǺৣ

ၗ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 5.430 .020 -2.351 307 .019 -1.500 .638 -2.756 -.245 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -3.089 58.568 .003 -1.500 .486 -2.472 -.528 

ᄬय़ѤǺ೬

ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 3.648 .057 -1.453 307 .147 -.939 .646 -2.210 .333 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.805 55.113 .077 -.939 .520 -1.981 .103 

ᄬय़ϖǺᏢ

ਠՉࡹଛ

ӝ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 2.706 .101 -1.687 307 .093 -1.199 .711 -2.598 .199 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.958 51.676 .056 -1.199 .613 -2.429 .030 
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߄ 4-25аᐱҥኬҁ T ᔠۓȐ t-testȑǴ຾Չৎύႝတёց΢ᆛᆶᏢಞ

ᅈཀࡋϐᐱҥኬҁᔠۓϩ݋Ǵ܌ள่݀Ǻৎύႝတёց΢ᆛჹᄬय़΋Ǻ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=0.068 P=0.339ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝ

တёց΢ᆛӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတёց΢ᆛჹᄬ

य़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ΢ǴF=1.928 P=0.239ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ

ႝတёց΢ᆛӧ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတёց΢ᆛჹᄬय़

ΟǺৣၗ΢ǴF=1.373 P=0.085ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝတё

ց΢ᆛӧৣၗ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတёց΢ᆛჹᄬय़ѤǺ೬ᡏ΢Ǵ

F=1.581 P=0.386ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝတёց΢ᆛӧ೬ᡏ

΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတёց΢ᆛჹᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ΢ǴF=2.029 

P=0.069ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝတёց΢ᆛӧᏢਠՉࡹଛ

ӝ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺৎύႝတёց΢ᆛჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵ

ৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝϐၗૻ௲ػᅈཀࡋǴ҂Ԗᡉ๱ৡ౦Ƕ 

߄ 4-25 ৎύႝတёց΢ᆛᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᐱҥኬҁᔠۓ 

 

Levene ޑᡂ౦ኧ࣬฻ෳ၂ ଞჹѳ֡ॶࢂց࣬฻ޑ t ෳ၂ 

F ᡉ๱܄ T df 

ᡉ๱܄Ȑᚈ

 ȑ ѳ֡ৡ౦׀

኱ྗᇤ

ৡ 

95% ৡ౦ኧߞޑᒘ୔

໔ 

Πज़ ΢ज़ 

ᄬय़΋Ǻၗૻ

௲Ꮲ೛ഢ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ .068 .795 -.959 307 .339 -.499 .521 -1.524 .525 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -.958 103.033 .340 -.499 .521 -1.532 .534 

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ

൞ᡏ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.928 .166 -1.179 307 .239 -.500 .424 -1.335 .334 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.270 114.951 .207 -.500 .394 -1.281 .280 

ᄬय़ΟǺৣ ၗ ௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.373 .242 -1.726 307 .085 -.876 .508 -1.875 .123 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.759 105.825 .081 -.876 .498 -1.863 .111 

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ ௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 1.581 .210 -.868 307 .386 -.445 .513 -1.454 .564 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -.924 112.883 .358 -.445 .482 -1.400 .510 

ᄬय़ϖǺᏢਠ

Չࡹଛӝ 

௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ 2.029 .155 -1.824 307 .069 -1.026 .563 -2.133 .081 

ό௦Ҕ࣬฻ᡂ౦ኧ   -1.944 113.093 .054 -1.026 .528 -2.072 .019 
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߄ 4-26 ৎύႝတ٬Ҕਔ໔ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᡂ౦ኧϩ݋ 

分 ѳБک分 關f分 ѳ֡ॶѳБ分 F分 ᡉ๱܄分 分݋ϩࡕ٣

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ分 ဂಔϐ໔分 8性381分 時分 2性0欄未分 3性8析2分 性00時分 1差分2差分3>未分

ӧဂಔϣ分 1析時性欄22分 30時分 性未時3分 分 分 分

ᕴी分 1森3性303分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ分 ဂಔϐ໔分 析性時未8分 時分 1性析1未分 2性82森分 性02未分 1>未分分分

ӧဂಔϣ分 1森3性析02分 30時分 性未森1分 分 分 分

ᕴी分 180性0析0分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ΟǺৣၗ分 ဂಔϐ໔分 12性1未森分 時分 3性03欄分 析性013分 性000分 1差2分>時差分未分

ӧဂಔϣ分 1未3性析未2分 30時分 性未0未分 分 分 1>3>時分

ᕴी分 1析未性80欄分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ分 ဂಔϐ໔分 析性808分 時分 1性森02分 3性208分 性013分 1差分2>時分分

ӧဂಔϣ分 1析1性2欄未分 30時分 性未31分 分 分 分

ᕴी分 1析8性103分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ分 ဂಔϐ໔分 13性未00分 時分 3性3森未分 未性38森分 性000分 1差2差分3>時差分未分

ӧဂಔϣ分 1欄0性時時8分 30時分 性析2析分 分 分 分

ᕴी分 203性欄時8分 308分 分 分 分 分

姣 1烉尾性分⸛⛯ῤⶖ䔘⛐分0性0未 Ⰼ䳂栗叿ˤ分

姣 2烉ˬ ⣂慵↮㜸㩊⭂˭㪬ᷕ炻1性㰺㚱ἧ䓐分分2性分30 ↮揀ẍℏ分分3分性分30 ↮揀ẍᶲ㛒㺧 1⮷㗪分

分分分分分分分時性1 ⮷㗪ẍᶲ㛒㺧 2⮷㗪分分未性分2 ⮷㗪ẍᶲ分

分

߄ 4-26аൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋(One-Way Anova)Ǵ຾Չৎύႝတ٬Ҕ

ਔ໔ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ¬ϐᡂ౦ኧϩ݋Ǵ܌ள่݀Ǻৎύႝတ٬Ҕਔ໔ჹ

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=3.862 P=0.004ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄

Ңৎύႝတ٬Ҕਔ໔ӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵςၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတ٬Ҕ

ਔ໔ჹᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ΢ǴF=2.827 P=0.025ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ

Ңৎύႝတ٬Ҕਔ໔ӧ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတ٬Ҕਔ໔߄

ჹᄬय़ΟǺৣၗ΢ǴF=6.013 P=0.000ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ

ႝတ٬Ҕਔ໔ӧৣၗ΢Ǵςၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတ٬Ҕਔ໔ჹᄬय़ѤǺ

೬ᡏ΢ǴF=3.208 P=0.013ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝတ٬Ҕਔ

໔ӧ೬ᡏ΢Ǵςၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύႝတ٬Ҕਔ໔ჹᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛ

ӝ΢ǴF=5.387 P=0.000ɦ0.05Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύႝတ٬Ҕਔ໔
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ӧᏢਠՉࡹଛӝ΢Ǵςၲᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂӚ୯λᏢғৎύႝတ٬Ҕਔ໔ჹᏢਠၗૻ௲

Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋǴၲᡉ๱܄НྗǶ 

а LSD ࡕ຾Չ٣(least significance difference test,നλᡉ๱ৡ౦)ݤ

ෳ၂Ǵว౜ٗ٤ӧৎύؒԖ٬ҔႝတޣаϷ٬ҔႝတਔኧϿܭ΋λਔ

ٿӧৎύ٬Ҕႝတਔኧຬၸܭଯࢂຑሽޑࡋၗૻ௲Ꮲ೛ഢᅈཀܭჹޣ

λਔа΢ޣǶӵǺ߄ 4-26ǵ߄ 4-27  ҢǶ܌

߄ 4-2叁 ৎύႝတ٬Ҕਔ໔ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ LSD ӭख़Кၨ 

Ӣᡂኧ ѳ֡ৡ౦ (I-J) ኱ྗᒱᇤ ᡉ๱܄ 

 ᒘ୔໔ߞ 99%

Πज़ ΢ज़ 

ᄬ

य़

΋

Ǻ

ၗ

ૻ

௲

Ꮲ

೛

ഢ 

ؒԖ٬Ҕ 30 ϩដаϣ -.063 .529 .905 -1.44 1.31 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.142 .637 .823 -1.79 1.51 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.508 .708 .034 -.33 3.34 

2 λਔа΢ 2.416
*
 .787 .002 .38 4.46 

30 ϩដаϣ 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.079 .646 .903 -1.75 1.60 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.571 .716 .029 -.28 3.43 

2 λਔа΢ 2.480
*
 .794 .002 .42 4.54 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λ

ਔ 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.650 .799 .040 -.42 3.72 

2 λਔа΢ 2.559
*
 .869 .003 .31 4.81 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λ

ਔ 

2 λਔа΢ 
.908 .922 .326 -1.48 3.30 

ᄬ

य़

Β

Ǻ

௲

Ꮲ

൞

ᡏ 

ؒԖ٬Ҕ 30 ϩដаϣ .555 .434 .202 -.57 1.68 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
.230 .523 .661 -1.13 1.58 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.158 .581 .047 -.35 2.66 

2 λਔа΢ 1.942
*
 .646 .003 .27 3.62 

30 ϩដаϣ 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.325 .530 .540 -1.70 1.05 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
.603 .588 .306 -.92 2.13 

2 λਔа΢ 1.387 .652 .034 -.30 3.08 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λ

ਔ 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
.928 .656 .158 -.77 2.63 

2 λਔа΢ 1.713 .713 .017 -.14 3.56 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λ

ਔ 

2 λਔа΢ 
.785 .757 .301 -1.18 2.75 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

65 

 

ᄬ

य़

Ο

Ǻ

ৣ

ၗ 

ؒԖ٬Ҕ 30 ϩដаϣ .809 .511 .114 -.51 2.13 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
1.102 .615 .074 -.49 2.69 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.788

*
 .683 .000 1.02 4.56 

2 λਔа΢ 2.699
*
 .759 .000 .73 4.67 

30 ϩដаϣ 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
.292 .623 .640 -1.32 1.91 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.978

*
 .691 .004 .19 3.77 

2 λਔа΢ 1.889 .766 .014 -.10 3.88 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λ

ਔ 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.686 .771 .029 -.31 3.68 

2 λਔа΢ 1.597 .839 .058 -.58 3.77 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λ

ਔ 

2 λਔа΢ 
-.089 .890 .921 -2.40 2.22 

ᄬ

य़

Ѥ

Ǻ

೬

ᡏ 

ؒԖ٬Ҕ 30 ϩដаϣ .320 .523 .541 -1.04 1.68 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
.213 .630 .735 -1.42 1.85 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.221

*
 .700 .002 .41 4.04 

2 λਔа΢ 1.511 .778 .053 -.51 3.53 

30 ϩដаϣ 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.107 .639 .867 -1.76 1.55 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
1.901

*
 .708 .008 .07 3.74 

2 λਔа΢ 1.190 .785 .130 -.84 3.23 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λ

ਔ 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.008 .790 .012 -.04 4.05 

2 λਔа΢ 1.297 .860 .132 -.93 3.53 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λ

ਔ 

2 λਔа΢ 
-.710 .912 .437 -3.08 1.65 

ᄬ

य़

ϖ

Ǻ

Ꮲ

ਠ

Չ

ࡹ

ଛ

ӝ 

ؒԖ٬Ҕ 30 ϩដаϣ .144 .569 .801 -1.33 1.62 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.128 .684 .851 -1.90 1.65 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.372

*
 .761 .002 .40 4.34 

2 λਔа΢ 2.832
*
 .845 .001 .64 5.02 

30 ϩដаϣ 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 
-.272 .694 .696 -2.07 1.53 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.229

*
 .769 .004 .23 4.22 

2 λਔа΢ 2.688
*
 .853 .002 .48 4.90 

30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λ

ਔ 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ 
2.501

*
 .858 .004 .28 4.73 

2 λਔа΢ 2.960
*
 .934 .002 .54 5.38 

1 λਔа΢҂ᅈ 2 λ

ਔ 

2 λਔа΢ 
.459 .991 .643 -2.11 3.03 

ຏ 1Ǻ*. ѳ֡ॶৡ౦ӧ 0.05 ቫભᡉ๱Ƕ 

ຏ 2ǺȨӭख़ϩ݋ᔠۓȩឯύǴ1.ؒԖ٬Ҕ  2. 30 ϩដаϣ  3 . 30 ϩដа΢҂ᅈ 1 λਔ 

       4.1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ  5. 2 λਔа΢ 
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߄ 4-28аൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋(One-Way Anova)Ǵ຾Չৎύ࿶ᔮݩރ

ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋϐᡂ౦ኧϩ݋Ǵ܌ள่݀Ǻৎύ࿶ᔮݩރჹᄬय़΋Ǻ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=2.008 P=0.093ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ࿶

ᔮݩރӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύ࿶ᔮݩރჹᄬय़ΒǺ௲

Ꮲ൞ᡏ΢ǴF=1.022  P=0.396ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ࿶ᔮރ

ჹᄬय़ΟǺৣݩރӧ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύ࿶ᔮݩ ၗ΢ǴF=1.542 

P=0.190ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ࿶ᔮݩރӧৣၗ΢Ǵ҂ၲᡉ

๱ৡ౦ǹৎύ࿶ᔮݩރჹᄬय़ѤǺ೬ᡏ΢ǴF=0.796 P=0.529ɧ0.05Ǵ҂ၲ

ᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңৎύ࿶ᔮݩރӧ೬ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹৎύ࿶ᔮރ

ৡ܄ଛӝ΢ǴF=1.678  P=0.155ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱ࡹჹᄬय़ϖǺᏢਠՉݩ

౦Ǵ߄Ңৎύ࿶ᔮݩރӧᏢਠՉࡹଛӝ΢Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂӚ୯λᏢғৎύ࿶ᔮݩރჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛

ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋǴ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

߄ 4-28ৎύ࿶ᔮݩރᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᡂ౦ኧϩ݋ 

分 ѳБک分 關f分 ѳ֡ॶѳБ分 F分 ᡉ๱܄分

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ分 ဂಔϐ໔分 時性時析1分 時分 1性11未分 2性008分 性0欄3分

ӧဂಔϣ分 1析8性8時2分 30時分 性未未未分 分 分

ᕴी分 1森3性303分 308分 分 分 分

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ分 ဂಔϐ໔分 2性38欄分 時分 性未欄森分 1性022分 性3欄析分

ӧဂಔϣ分 1森森性析森1分 30時分 性未8時分 分 分

ᕴी分 180性0析0分 308分 分 分 分

ᄬय़ΟǺৣၗ分 ဂಔϐ໔分 3性2欄森分 時分 性82時分 1性未時2分 性1欄0分

ӧဂಔϣ分 1析2性未12分 30時分 性未3未分 分 分

ᕴी分 1析未性80欄分 308分 分 分 分

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ分 ဂಔϐ໔分 1性森時2分 時分 性時3析分 性森欄析分 性未2欄分

ӧဂಔϣ分 1析析性3析0分 30時分 性未時森分 分 分

ᕴी分 1析8性103分 308分 分 分 分

ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ分 ဂಔϐ໔分 時性時0析分 時分 1性102分 1性析森8分 性1未未分

ӧဂಔϣ分 1欄欄性未時2分 30時分 性析未析分 分 分

ᕴी分 203性欄時8分 308分 分 分 分
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߄ 4-29аൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋(One-Way Anova)Ǵ຾ՉРᒃ௲ػำࡋ

ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋϐᡂ౦ኧϩ݋Ǵ܌ள่݀ǺРᒃ௲ػำࡋჹᄬय़΋Ǻ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=0.340 P=0.851ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢРᒃ௲

ჹᄬय़ΒǺ௲ࡋำػӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹРᒃ௲ࡋำػ

Ꮲ൞ᡏǴF=1.342 P=0.254ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢРᒃ௲ػำࡋӧ

௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹРᒃ௲ػำࡋჹᄬय़ΟǺৣၗǴF=2.190 

P=0.070ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢРᒃ௲ػำࡋӧৣၗ΢Ǵ҂ၲᡉ

๱ৡ౦ǹРᒃ௲ػำࡋჹᄬय़ѤǺ೬ᡏǴF=1.731  P=0.143ɧ0.05Ǵ҂ၲ

ᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄ҢРᒃ௲ػำࡋӧ೬ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹРᒃ௲ػำ

ৡ౦Ǵ܄ଛӝ΢ǴF=2.658 P=0.033ɦ0.05Ǵၲᡉ๱ࡹჹᄬय़ϖǺᏢਠՉࡋ

 ৡ౦Ƕ܄ଛӝ΢Ǵၲᡉ๱ࡹӧᏢਠՉࡋำػҢРᒃ௲߄

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂӚ୯λᏢғৎύРᒃ௲ػำࡋჹᏢਠՉࡹଛ

ӝᅈཀࡋǴၲᡉ๱܄НྗǶ 

߄ 4-29Рᒃ௲ػำࡋᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᡂ౦ኧϩ݋ 

分 ѳБک分 關f分 ѳ֡ॶѳБ分 F分 ᡉ๱܄分 分݋ϩࡕ٣

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ分 ဂಔϐ໔分 性森森1分 時分 性1欄3分 性3時0分 性8未1分 คᡉ๱ৡ౦分

ӧဂಔϣ分 1森2性未32分 30時分 性未析8分 分 分 分

ᕴी分 1森3性303分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ分 ဂಔϐ໔分 3性12未分 時分 性森81分 1性3時2分 性2未時分 คᡉ๱ৡ౦分

ӧဂಔϣ分 1森析性欄3未分 30時分 性未82分 分 分 分

ᕴी分 180性0析0分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ΟǺৣၗ分 ဂಔϐ໔分 時性析時未分 時分 1性1析1分 2性1欄0分 性0森0分 คᡉ๱ৡ౦分

ӧဂಔϣ分 1析1性1析時分 30時分 性未30分 分 分 分

ᕴी分 1析未性80欄分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ分 ဂಔϐ໔分 3性森時時分 時分 性欄3析分 1性森31分 性1時3分 คᡉ๱ৡ౦分

ӧဂಔϣ分 1析時性3未8分 30時分 性未時1分 分 分 分

ᕴी分 1析8性103分 308分 分 分 分 分

ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ分 ဂಔϐ໔分 析性8欄3分 時分 1性森23分 2性析未8分 性033分 2差3>時差未分

ӧဂಔϣ分 1欄森性0未未分 30時分 性析時8分 分 分 分

ᕴी分 203性欄時8分 308分 分 分 分 分
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а LSD ޣӧ୯λǵ୯ύࡋำػෳ၂Ǵว౜ٗ٤Рᒃ௲ࡕ຾Չ٣ݤ

ჹܭၗૻ௲Ꮲ೛ഢᅈཀޑࡋຑሽࢂଯ٤ٗܭРᒃ௲ػำࡋӧଯύᙍǵ

஑ࣽа΢ޣǶӵǺ߄ 4-29 Ϸ߄ 4-30  ҢǶ܌

߄ 4-30 Рᒃ௲ػำࡋᆶᏢਠՉࡹଛӝϐ LSD  ݋ϩࡕ٣ݤ

(I) Р௲ػำ

 ࡋ

(J) Р௲ػำ

 ࡋ

ѳ֡ৡ౦ 

(I-J) ኱ྗᒱᇤ ᡉ๱܄ 

 ᒘ୔໔ߞ 95%

Πज़ ΢ज़ 

ό᛽ӷ ୯λ 
-2.348 1.779 .188 -5.85 1.15 

୯ύ 
-1.395 1.698 .412 -4.74 1.95 

ଯύᙍ 
-.192 1.689 .910 -3.52 3.13 

஑ࣽа΢ 
-1.559 1.710 .362 -4.92 1.80 

୯λ ୯ύ 
.952 .803 .237 -.63 2.53 

ଯύᙍ 
2.156

*
 .785 .006 .61 3.70 

஑ࣽа΢ 
.788 .828 .342 -.84 2.42 

୯ύ ଯύᙍ 
1.203

*
 .579 .038 .06 2.34 

஑ࣽа΢ 
-.164 .636 .796 -1.42 1.09 

ଯύᙍ ஑ࣽа΢ 
-1.368

*
 .612 .026 -2.57 -.16 

註1尾性分平均值差異在分0性01層級顯著。分

註2性ˬ⣂慵↮㜸㩊⭂˭㪬ᷕ炻1性ᶵ嬀⫿分2性⚳⮷3性⚳ᷕ時分性檀ᷕ借分未性⮰䥹ẍᶲ 
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߄ 4-31аൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋(One-Way Anova)Ǵ຾Չ҆ᒃ௲ػำࡋ

ᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋϐᡂ౦ኧϩ݋Ǵ܌ள่݀Ǻ҆ᒃ௲ػำࡋჹᄬय़΋Ǻ

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=0.312 P=0.870ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃ௲

ჹᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ࡋำػӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃ௲ػ

ᡏǴF=0.142 P=0.966ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃ௲ػำࡋӧ௲Ꮲ

൞ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃ௲ػำࡋჹᄬय़ΟǺৣၗǴF=0.833 P=0.505

ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃ௲ػำࡋӧৣၗ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ

҆ᒃ௲ػำࡋჹᄬय़ѤǺ೬ᡏǴF=0.782 P=0.538ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ

ჹᄬय़ϖǺࡋำػӧ೬ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃ௲ࡋำػҢ҆ᒃ௲߄

ᏢਠՉࡹଛӝ΢ǴF=1.749 P=0.139ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃ௲

 ৡ౦Ƕ܄ଛӝ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ࡹӧᏢਠՉࡋำػ

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂӚ୯λᏢғ҆ᒃ௲ػำࡋჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛

ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝᏢಞᅈཀࡋǴคᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

߄ 4-31҆ᒃ௲ػำࡋᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᡂ౦ኧϩ݋ 

分 ѳБک分 關f分 ѳ֡ॶѳБ分 F分 ᡉ๱܄分

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ分 ဂಔϐ໔分 性森0森分 時分 性1森森分 性312分 性8森0分

ӧဂಔϣ分 1森2性未欄未分 30時分 性未析8分 分 分

ᕴी分 1森3性303分 308分 分 分 分

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ分 ဂಔϐ໔分 性33析分 時分 性08時分 性1時2分 性欄析析分

ӧဂಔϣ分 1森欄性森2時分 30時分 性未欄1分 分 分

ᕴी分 180性0析0分 308分 分 分 分

ᄬय़ΟǺৣၗ分 ဂಔϐ໔分 1性森欄8分 時分 性時時欄分 性833分 性未0未分

ӧဂಔϣ分 1析時性012分 30時分 性未時0分 分 分

ᕴी分 1析未性80欄分 308分 分 分 分

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ分 ဂಔϐ໔分 1性森11分 時分 性時28分 性森82分 性未38分

ӧဂಔϣ分 1析析性3欄2分 30時分 性未時森分 分 分

ᕴी分 1析8性103分 308分 分 分 分

ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ分 ဂಔϐ໔分 時性未8欄分 時分 1性1時森分 1性森時欄分 性13欄分

ӧဂಔϣ分 1欄欄性3析0分 30時分 性析未析分 分 分

ᕴी分 203性欄時8分 308分 分 分 分
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߄ 4-32аൂӢηᡂ౦ኧϩݤ݋(One-Way Anova)Ǵ຾Չ҆ᒃрғӦᆶ

ၗૻ௲ػᅈཀࡋϐᡂ౦ኧϩ݋Ǵ܌ள่݀Ǻ҆ᒃрғӦჹᄬय़΋Ǻၗૻ

௲Ꮲ೛ഢ΢ǴF=1.229 P=0.296ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃрғӦ

ӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃрғӦჹᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵ

F=1.398 P=0.225ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃрғӦӧ௲Ꮲ൞ᡏ΢Ǵ

҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃрғӦჹᄬय़ΟǺৣၗ΢ǴF=1.007 P=0.413ɧ0.05Ǵ

҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃрғӦӧৣၗ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃрғ

Ӧჹᄬय़ѤǺ೬ᡏ΢ǴF=0.551 P=0.737ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆

ᒃрғӦӧ೬ᡏ΢Ǵ҂ၲᡉ๱ৡ౦ǹ҆ᒃрғӦჹᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛ

ӝ΢ǴF=0.697 P=0.626ɧ0.05Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ң҆ᒃрғӦӧᏢਠ

Չࡹଛӝ΢Ǵ҂ၲᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

ϩ่݀݋ᡉҢǺε୶ໂӚ୯λᏢғ҆ᒃрғӦჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ

௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝϐᏢಞᅈཀࡋǴคᡉ๱܄ৡ౦Ƕ 

߄ 4-32҆ᒃрғӦᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋ-ᡂ౦ኧϩ݋ 

 ѳБک 關f分 ѳ֡ॶѳБ F分 ᡉ๱܄ 

ᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢ ဂಔϐ໔ 3.444 5 0.689 1.229 0.296 

ӧဂಔϣ 169.859 303 0.561   
ᕴी 1叁3.303 308    

ᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏ ဂಔϐ໔ 4.061 5 0.812 1.398 0.225 

ӧဂಔϣ 1叁5.999 303 0.581   

ᕴी 180.06 308    

ᄬय़ΟǺৣၗ ဂಔϐ໔ 2.叁12 5 0.542 1.00叁 0.413 

ӧဂಔϣ 163.098 303 0.538   

ᕴी 165.809 308    

ᄬय़ѤǺ೬ᡏ ဂಔϐ໔ 1.515 5 0.303 0.551 0.叁3叁 

ӧဂಔϣ 166.58叁 303 0.55   

ᕴी 168.103 308    

ᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝ ဂಔϐ໔ 2.32 5 0.464 0.69叁 0.626 

ӧဂಔϣ 201.628 303 0.665   

ᕴी 203.948 308    
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аҜᅟහᑈৡ࣬ᜢ຾Չϩ݋Ǵ่݀ว౜ǺРᒃ௲ػำࡋᆶ҆ᒃрғ

Ӧ࣬ᜢ߯ኧ0.138-ࣁǴ*ϐ࣬ᜢ܄ӧ 0.05 ቫ΢ᡉ๱Ȑᚈ׀ȑǴ߄ҢРᒃ௲

߄ଯǶӵࡋᆶ҆ᒃрғӦ࣬ᜢำࡋำػ  ҢǶ܌4-33

 

߄ 4-33 Рᒃ௲ػำࡋᆶ҆ᒃрғӦ࣬ᜢϩ݋ 

䇞㔁做䦳⹎分 㭵奒↢䓇⛘分

䇞㔁做䦳⹎分 䙖䇦㢖分(P雙ars：n字分䚠斄分
1分 度性138尾分

栗叿⿏分炷暁⯦炸分
分

性01未分

N分 30欄分 30欄分

㭵奒↢䓇⛘分 䙖䇦㢖分(P雙ars：n字分䚠斄分
度性138尾分 1分

栗叿⿏分炷暁⯦炸分
性01未分

分

N分 30欄分 30欄分

尾性分䚠斄⿏⛐分0性0未分Ⰼᶲ栗叿炷暁⯦炸ˤ分

 

аҜᅟහᑈৡ࣬ᜢ຾Չϩ݋Ǵ่݀ว౜Ǻ҆ᒃ௲ػำࡋᆶ҆ᒃрғ

Ӧ࣬ᜢ߯ኧ0.186-ࣁǴ**ϐ࣬ᜢ܄ӧ 0.01 ቫ΢ᡉ๱Ȑᚈ׀ȑǴ߄Ң҆ᒃ௲

߄ଯǶӵࡋᆶ҆ᒃрғӦ࣬ᜢำࡋำػ 4-34  ҢǶ܌

 

߄ 4-34 ҆ᒃ௲ػำࡋᆶ҆ᒃрғӦ࣬ᜢϩ݋ 

分 分 㭵㔁做䦳⹎分 㭵奒↢䓇⛘分

㭵㔁做䦳⹎分 䙖䇦㢖分(P雙ars：n字分䚠斄分 1分 度性18析尾尾分

栗叿⿏分炷暁⯦炸分 分 分 性001分

N分 30欄分 30欄分

㭵奒↢䓇⛘分 䙖䇦㢖分(P雙ars：n字分䚠斄分 度性18析尾尾分 1分

栗叿⿏分炷暁⯦炸分 性001分分 分

N分 30欄分 30欄分

尾尾性分䚠斄⿏⛐分0性01分Ⰼᶲ栗叿炷暁⯦炸ˤ分
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ಃϖ࿯Ꮲғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐಃϖ࿯Ꮲғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐಃϖ࿯Ꮲғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐಃϖ࿯Ꮲғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢ࣬ᜢ࣬ᜢ࣬ᜢϩ݋ϩ݋ϩ݋ϩ݋ 

ҁ࿯аҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ߯ኧᔠᡍᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞ

ԋ൩࣬ޑᜢ௃׎Ƕ಍ीϩࡕ݋ϐ่݀Ǵӵ߄ 4-35  ҢǺ܌

߄ 4-35 Ꮲ཰ԋᕮᆶၗૻ௲ػᅈཀࡋϐ࣬ᜢϩ݋ 

 Ꮲ཰ 

ԋᕮ 

ᄬय़΋Ǻၗ

ૻ௲Ꮲ೛ഢ 

ᄬय़ΒǺ 

௲Ꮲ൞ᡏ 

ᄬय़ΟǺ 

ৣၗ 

ᄬय़ѤǺ

೬ᡏ 

ᄬय़ϖǺ 

ᏢਠՉࡹ

ଛӝ 

᏾ᡏᅈཀ

 ࡋ

 
Ꮲ཰ԋᕮ Ҝᅟහ 

(Pearson) ࣬

ᜢ 
1 .059 .050 .018 .045 .0叁2 .059 

 
ᡉ๱܄Ȑᚈ׀ȑ 

 .301 .381 .叁48 .435 .209 .305 

 N 309 309 309 309 309 309 309 

 

**.ӧᡉ๱Нྗࣁ 0.01 ਔȐᚈ׀ȑǴ࣬ᜢᡉ๱Ƕ 

 

ၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢϩ่݀݋ǴӵΠǺ 

൘ǵᄬय़΋Ǻၗૻ௲Ꮲ೛ഢᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ

߯ኧॶࣁ 0.059ɦ0.10 аΠǴ߄Ңၗૻ௲Ꮲ೛ഢᆶᏢಞԋ൩և༾১࣬

ᜢǶ 

ມǵᄬय़ΒǺ௲Ꮲ൞ᡏᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ߯ኧ

ॶࣁ 0.050ɦ0.10 аΠǴ߄Ңၗૻ௲Ꮲ೛ഢᆶ௲Ꮲ൞ᡏǴև༾১࣬ᜢǶ 

㡋ǵᄬय़ΟǺৣၗᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ߯ኧॶࣁ

0.018ɦ0.10 аΠǴ߄ҢৣၗᆶᏢ཰ԋᕮǴև༾১࣬ᜢǶ 

စǵᄬय़ѤǺ೬ᡏᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ߯ኧॶࣁ

0.045ɦ0.10 аΠǴ߄Ң೬ᡏᆶᏢ཰ԋᕮǴև༾১࣬ᜢǶ 

Ҵǵᄬय़ϖǺᏢਠՉࡹଛӝᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ

߯ኧॶࣁ 0.0叁2ɦ0.10 аΠǴ߄ҢᏢਠՉࡹଛӝᆶᏢ཰ԋᕮǴև༾১

࣬ᜢǶ 

ഌǵ᏾ᡏᅈཀࡋᆶᏢ཰ԋᕮǴҜᅟහ(Pearson)࣬ᜢ߯ኧॶࣁ

0.059ɦ0.10 аΠǴ߄Ң᏾ᡏᅈཀࡋᆶᏢ཰ԋᕮǴև༾১࣬ᜢǶ 
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ᔠᡍၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩࣬ޑᜢ௃׎ᡉҢǺၗૻ௲ػᅈཀ

ᆶᏢಞԋ൩ࡋᅈཀػҢၗૻ௲߄༾১࣬ᜢǴࣁ܄ᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢࡋ

໔ቹៜ܄όεǴЬाӢનԖёૈࢂӢࣁ໦݅ᑜε୶ໂឦୃܭໂЎϯό

ճӦ୔ǴᏢਠ௲࠻ϣޑၗૻᕉნόкىǴᏢғௗ᝻ၗૻᑼΕ௲Ꮲޑਔ

໔อǴԶᏢ཰ຑໆޑϣ৒ǴٯӵǺ୯ᇟǵኧᏢǵޗ཮ǵԾฅᆶमЎޑ

ԋᕮǴ٠҂х֖ၗૻ௲ػᅈཀࡋǴӢԜǴ಍ीϩޑ݋ᜢᖄࣁ܄༾১࣬

ᜢǶ 

 

߄ 4-36 ࣬ᜢ߯ኧޑமࡋελᆶཀက߄ 

࣬ᜢ߯ኧ(͋) ࣬ᜢำࡋ 

1.00 ֹӄ࣬ᜢ 

0.70 Կ 0.99 ଯ࣬ࡋᜢ 

0.40 Կ 0.69 ύ࣬ࡋᜢ 

0.10 Կ 0.39 ե࣬ࡋᜢ 

0.10 аΠ ༾১܈ค࣬ᜢ 

ၗ਑ٰྍǺୖԵߋษ(2007)ࡹ 
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ಃϖക่ፕᆶࡌ᝼ಃϖക่ፕᆶࡌ᝼ಃϖക่ፕᆶࡌ᝼ಃϖക่ፕᆶࡌ᝼ 

ҁፕЎԑӧ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐࣴزǴа໦݅ᑜε୶

ໂϖ܌୯λᏢูࣁЬाࣴزჹຝǴҁകϩٿࣁ࿯Ǵಃ΋࿯Ώࣴ٩ޣزᏵ

ޣزว౜ǴϒаᘜયǴ٠ឍॊࣴزᆶ่ࣴ݀݋ၗ਑ϐϩزᐕำǵࣴزࣴ

ว౜ᆶЈளǴගр่ࣴزፕǶಃΒ࿯Ώࣴޣزჹܭҁࣴزϐុࡕёૈว

৖ϷࣴزБӛǴගрࡌ᝼Ǵ่ፕӵΠǺ 

ಃ΋࿯ࣴزว౜ᆶ่ፕಃ΋࿯ࣴزว౜ᆶ่ፕಃ΋࿯ࣴزว౜ᆶ่ፕಃ΋࿯ࣴزว౜ᆶ่ፕ 

ᆕӝಃѤകϐ่ࣴ݀زᆶ૸ፕǴᘜયၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐ

 ว౜ᆶ่ፕǴᘜયраΠख़ᗺǺزࣴ

΋ǵ ࣴزว౜ 

ᆕӝಃѤകϐ่ࣴ݀زᆶ૸ፕǴᘜયၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞ

ԋ൩ϐࣴزว౜ᆶ่ፕǴᘜયраΠख़ᗺǺ 

(΋) ε୶ໂӚ୯λᏢғৎύᏱԖႝတޑКཱུٯଯǴৎύલϿႝ

တޑ໻эΜϩϐ΋மǶ 

(Β) ε୶ໂᏢғৎύёа΢ᆛೱጕޑКٯଯǴೱጕКၲٯ 78.6

ʘǶ 

(Ο) җࣴزኧᏵёޕε୶ໂӚ୯λӧৎύ٬Ҕႝတޑ௃׎Ǵځ

ύԖ 32.7ʘޑᏢғ҂ම٬ҔႝတǴԖ 67.3ʘޑᏢғԖӧৎ

٬ҔႝတǴځύǴ؂Ϻ٬Ҕႝတਔ໔εܭ 2 λਔа΢ޑᏢ

ғऊэΜϩϐ΋ǴԖ٬Ҕၸ྽ޑ௃׎Ƕ 

(Ѥ) ε୶ໂӚ୯λᏢғৎޑߏ௲ػำࡋаଯύᙍэനଯǴՠځ

ύԖР҆ᒃό᛽ӷޑКٯǴуᕴࡕэ 8.7ʘǴКٯόեǶ 

(ϖ) Ѧᝤଛଽӧε୶ໂӚ୯λᏢғৎ৥КٯԖ 29.4ʘǴऊэК
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 ଯǶٯΟϩϐ΋ǴᡉҢԜӦ୔ཥ౽҇ϐηКٯ

(Ϥ) ӧ୯҇λᏢᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋ౜ݩϩ݋ύǴᏢғӧȨᏢ

ਠၗૻ௲Ꮲ೛ഢᅈཀࡋȩǵȨ௲Ꮲ൞ᡏᅈཀࡋȩǵȨৣၗᅈཀ

ଛӝȩࡹȩǵȨᏢਠՉࡋȩǵȨ೬ᡏᅈཀࡋȩǵȨ௲Ꮲ൞ᡏᅈཀࡋ

Ӛϖεᄬय़΢Ǵϩ่ࣣ݀݋аȨߚதᅈཀȩΓኧКٯനଯǴ

 ଯǶࡋϐᅈཀػҢԜӦ୔ᏢғჹᏢਠၗૻ௲߄

(Ύ) ୯҇λᏢᏢғᏢಞԋ൩౜ݩϩ݋΢ǴᏢғȨᏢ཰ѳ֡ԋᕮȩ

಍ीǴፓ่݀ࢗǺᓬ(90 ϩа΢)ޣǴၲ 47.6ʘǹҘ(80-89

ϩ)ޣǴၲ 35.0ʘǹΌ(70-79 ϩ)ޣǴၲ 7.8ʘǹЧ(60-69 ϩ)

Ǵၲޣ 3.6ʘǹ΍(60 ϩаΠ)ޣǴၲ 6.1ʘǶ᏾ᡏԶقǴᏢ

཰ѳ֡ԋᕮаᓬ(90 ϩа΢)КٯനଯǶ 

(Ζ) όӕೕኳᏢਠӧၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵ

ᏢਠՉࡹଛӝ฻ϖঁᄬय़΢Ǵၲᡉ๱܄ৡ౦Ǵ߄Ңε୶ໂ

12 ੤а΢ೕኳᏢਠ(ε୶୯λ)ᆶ 12 ੤аΠೕኳᏢਠ(჏ᑫ

୯λǵᙑᤞ୯λǵϘک୯λǵᖄऍ୯λ)ჹၗૻ௲ػᅈཀࡋ

Ԗᡉ๱ৡ౦Ƕ 

(ΐ) ৎύԖคႝတჹၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏᆶৣၗᏢಞᅈཀ

Ǵ཮ቹៜޣҢᏢғӧৎύԖ٬Ҕႝတ߄ǴԖᡉ๱ৡ౦Ǵࡋ

Ꮲғჹၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏᆶৣၗ΢ޑၗૻ௲ػᅈཀ

 Ƕࡋ

(Μ) ε୶ໂӚ୯λᏢғৎύႝတ٬Ҕਔ໔ჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛

ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋǴၲᡉ

๱܄ৡ౦ǶᡉҢрԜӦ୔Ꮲғႝတ٬Ҕਔ໔ߏอǴ཮ቹៜ

ჹᏢਠၗૻ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵৣၗǵ೬ᡏǵᏢਠՉࡹ
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ଛӝᅈཀࡋǶа LSD Ǵว౜ٗ٤ӧৎύؒ݋ϩࡕ຾Չ٣ݤ

Ԗ٬ҔႝတޣаϷ٬ҔႝတਔኧϿܭ΋λਔޣჹܭၗૻ

௲Ꮲ೛ഢᅈཀޑࡋຑሽࢂଯܭӧৎύ٬Ҕႝတਔኧຬၸ

 Ƕޣλਔа΢ٿ

(Μ΋) ε୶ໂӚ୯λᏢғРᒃ௲ػำࡋჹᏢਠՉࡹଛӝᅈཀࡋǴ

ၲᡉ๱܄НྗǶᡉҢрԜӦ୔ᏢғРᒃ௲ػำࡋჹᏢਠՉ

཮ԖቹៜǴаࡋଛӝᅈཀࡹ LSD ว౜ٗ٤݋ϩࡕ຾Չ٣ݤ

Рᒃ௲ػำࡋӧ୯λǵ୯ύޣჹܭၗૻ௲Ꮲ೛ഢᅈཀޑࡋ

ຑሽࢂଯ٤ٗܭРᒃ௲ػำࡋӧଯύᙍǵ஑ࣽа΢ޣǶ 

(ΜΒ) Ꮲғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢϩ݋ǴҜᅟහ

(Pearson)࣬ᜢ߯ኧॶࣁ 0.059ɦ0.10 аΠǴ߄Ңၗૻ௲ػᅈ

ཀࡋᆶᏢ཰ԋᕮϐ໔Ǵև༾১࣬ᜢǴၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢ

ಞԋ൩໔ᜢᖄ܄όεǶ 

Βǵ ่ፕ 

(΋) ໦݅ᑜε୶ໂϖୃ܌ᇻЎϯόճӦ୔ϐ୯λᏢғჹၗૻ

௲ػᅈཀࡋଯǴ಍ी่݀аߚதᅈཀޑКٯനଯǴ߄Ңୃ

ໂЎϯόճӦ୔ϐ୯҇λᏢ࿶ၸ஑ਢံշीฝݙᷤޑΠǴ

ႝတ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵ೬ᡏǵৣၗǵᏢਠՉࡹଛӝᏢ

ಞݩރ฻ܴᡉᕇளׯ๓Ǵၗૻ௲ػᅈཀܴࡋᡉගଯǶ 

(Β) ፓ่݀ࢗᡉҢр໦݅ᑜε୶ໂϖୃ܌ᇻЎϯόճӦ୔Ꮲ

ғӧҞޑ߻ၗૻᏢಞᕉნΠǴ৖౜рଯᏢಞԋ൩ǴଯᏢಞ

ᑫ፪ޑᏢಞ౜ຝǴၗૻ௲ػ௲Ꮲᕉნᆶ௲Ꮲࠔ፦ޑගϲǴ

ჹୃᇻЎϯόճӦ୔ᏢғޑᏢಞǴԖ҅य़ޑշ੻Ƕ 

(Ο) ӧၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢᖄ܄Бय़Ǵၗૻ௲ࢂػ

ᕭอࠤໂৡຯǴᡣᏢғᏢಞז׳ೲ׳Ԗਏ౗ޑന٫ᏢಞБ
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ԄǴୃໂЎϯόճӦ୔ӧၗૻᏢಞᕉნׯޑ๓ϐΠǴᏢಞ

ԋ൩ΨԖ܌ගϲǶ 

(Ѥ) Кၨε୶Ӧ୔Ӛ୯λϐ໔ၗૻ௲ػᅈཀࡋϐৡ౦΢Ǵόӕ

ᏢਠೕኳޑᏢғჹၗૻ௲ػᅈཀࡋԖᡉ๱܄ৡ౦Ǵε୶ໂ

ӚᏢਠჹၗૻ௲ޑػ௢୏ݩރόӕǴՉࡹଛӝࡋᆶৣၗΨ

Ԗ܌ৡ౦Ǵ௲Ꮲ൞ᡏᆶ೬ᡏޑၮҔҭԖৡ౦܄ǴӢԜǴό

ӕೕኳᏢਠ(12 ੤а΢ک 12 ੤аΠ)ϐ໔ၗૻ௲ػᅈཀࡋ

 ԖόӕǶ܌

(ϖ) ϩ݋όӕৎ৥ङඳᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϐᜢ

߯ǴৎύԖႝတǴаϷᏢғৎύ٬Ҕႝတਔ໔ߏอǴࢂቹ

ៜၗૻ௲ػᅈཀޑࡋӢનǶନԜϐѦǴৎύႝတёցೱጕ

΢ᆛǵৎ৥࿶ᔮݩރǵ҆ᒃޑ௲ػำࡋǵ҆ᒃрғӦ٠ό

཮ޔௗቹៜၗૻ௲ػᅈཀࡋǶ 

(Ϥ) ௖૸Ꮲғӧၗૻ௲ޑػᇶշΠǴၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ

൩ϐ໔ޑᜢ߯ύว౜Ǵၗૻ௲ػϐႝတ௲Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞

ᡏǵ೬ᡏǵৣၗǵᏢਠՉࡹଛӝᏢಞޑݩރϖঁᄬय़ኧᏵ

ᡉҢǴၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ൩ϕ࣬ቹៜޑำࡋόଯǶ 

 

ಃΒ࿯ࡌ᝼ಃΒ࿯ࡌ᝼ಃΒ࿯ࡌ᝼ಃΒ࿯ࡌ᝼ 

ֆ៓໢௲௤ܭ 2009 ԃȸך୯ၗૻ௲ػว৖ȹ΋ਜύගډǺၗૻ

ػᡂΑ௲ׯЎܴǴΨεεޑวܴᆶว৖ǴుᇻӦቹៜ๱Γᜪޑמࣽ

НǴගࢲΕ΋ިݙᔈҔǴޑמၗૻࣽࣁǴΨӢػ௲ޑय़ᇮǴ໺಍ޑ

ᄽޑػᐕำύǴၗૻ௲ޑॠׯػёૈǶӧѠ᡼௲ޑว৖คज़ػ௲ٮ

຾ᆶว৖Ǵࢂख़εЪബཥޑᡂॠǴၗૻ௲ޑػပჴǴҭࢂҞ߻௲ػ

ว৖ޑख़ाࡰ኱Ƕ 
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ଞჹҁፕЎ่ࣴ݀زǴҗ௲ࡹػ฼ǵᏢਠՉࡹǵ௲ৣ௲Ꮲ౜൑ǵ

ৎߏӧৎ৥௲ػБय़Ǵ܌ӢڀഢޑᢀۺǴගрࡌ᝼Ǵ٠ჹزࣴុࡕ

 Ƕݤ຾БׯБӛᆶزගрࣴޣ

΋ǵ ӧ௲ࡹػ฼Бय़ 

྽ޑ۬ࡹ߻ၗૻ௲ࡹػ฼ჹୃໂЎϯόճӦ୔Ǵς࿶ӧၗૻ೛

ഢǵ೬ᡏϒаӭБय़ݙᷤޑǴՠӢୃࣁໂЎϯόճӦ୔஑཰ޑ

ၗૻ௲ৣၗᝄख़όىǴаठԖ೛ഢ໕࿼܈೬ᡏόޕӵՖ٬Ҕᏹ

բึޑნǴ྽ֽᔈ྽җ௲ࡹػ฼Бय़๱ЋǴ຾ՉԖس಍ޑၗૻ

௲ػΓωޑ୻ػᆶᎦԋǴ٠ԖೕჄޑ੮Րၗૻ௲ৣػၗǴ٬ୃ

ໂЎϯόճӦ୔ᏢਠৣޑၗǴόӆࢂၗૻ௲ػ௢୏ޑ΋ঁલ

αǶ 

Βǵ ӧᏢਠՉࡹБय़ 

ၗૻ௲ػ௢୏ࢂ௲ׯػॠޑБӛǴӧၗૻ௲ػ௢୏ਔǴத཮ံ

շᏢਠฯᡏ೛ഢᆶཱུࣁϿኧޑ೬ᡏǴค៝ݤϷֹ᏾࣬ޑᜢ௛ࡼǴ

Զౢғ΋٤όӝ౛ޑ౜ຝǶҗႝܭတࣽזޑמೲ຾؁Ǵ΋૓௲

ৣ௲Ꮲ΢܌ሡޑᔈҔ೬ᡏǴதሡᏢਠՉࡹБय़Ծᝢ࿶຤Ǵ୯҇

ύλᏢឦက୍௲ػǴᏢਠΞؒԖጓӈႣᆉǴబᖼᔈҔ೬ᡏޑ࿶

຤ࢂ΋εୢᚒǴ΋૓௲ৣதӧ௲ৣࣴಞਔᏢಞډཥޑၗૻᔈҔ

தԖόӕǴਥҁคࠅᔈҔ೬ᡏ܈ᐒᅿޑǴՠᆶᏢਠݤ᛽ᆶБޕ

ᏢਠՉࡺక΋೼ǶܫǴനಖ໻Ԗݤ୺ՉǴѝӳ௲ৣԾρགྷᒤݤ

྽ֽගрӚ໨ၗૻػሡǴӭӛ௲܌ᔈӄΚଛӝ௲ৣၗૻ௲Ꮲࡹ

௲ػҙፎᆶံշǴ፾ਔׯ๓ᔈҔ೬ᡏόىǴ௲Ꮲ൞ᡏલЮǴႝ

တ೛ഢԴᙑ׳ཥᆶ؎ඤ฻ୢᚒǴаගϲᏢਠ᏾ᡏޑၗૻ௲ػ௲

ᏢᕉნǶ 
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Οǵ ӧ௲Ꮲ౜൑Бय़ 

(΋) Ӛਠၗૻ௲ৣޑ௲Ꮲϣ৒Ǵᔈଛӝΐԃ΋ೣၗૻ௲ૈػΚ

ፓፐำϣ৒Ǵ่ڐೕჄޑ಍س኱ǴԖࡰ ӝႝတࣽޑמᄽ຾Ǵ

᏾ӝӚᏢԃޑ௲Ꮲϣ৒Ǵҗᕵӛس಍ޑ܄ೕჄǴډᐉӛޑ

಍ӝޑೱௗǴ٬௲Ꮲϣ৒όԿܭԴᙑǵख़ፄǴၗૻ௲Ꮲᖿ

 ፾Ҕǵᙦ൤ǵബཥЪӭϡǶܭ

(Β) ௲Ꮲ௲ৣᔈଛӝ௲Ꮲϣ৒ǴӭၮҔၗૻᑼΕ௲Ꮲࢲ୏Ǵ٠

٬Ҕ፾ӝޑ௲Ꮲ൞ᡏᆶ೬ᡏǴӧ௲ᏢБݤ΢؃ཥ؃ᡂǴග

ϲ௲Ꮲࠔ፦Ǵቚ຾ᏢғᏢಞԋ൩ᆶᏢಞᑫ፪Ǵගଯၗૻ௲

 Ƕࡋᅈཀػ

Ѥǵ ӧৎ৥௲ػБय़ 

ৎ৥ႝတޑදભǴৎ৥ᆛၡೱጕኧໆޑቚуǴᆛၡೱጕࠔ፦ޑ

ǴᏢғᆛၡԋߡБޑᆛၡࣁӭϡǴՠΨӢ׳๓Ǵ٬ᏢғᏢಞׯ

᠅ୢᚒς࿶ੌ౜Ƕৎߏӧ࠸η٬ҔႝတᆛሞᆛၡਔǴᔈ၀ӭݙ

ཀᏢғࢂցૈ҅ዴޑճҔᆛၡၗྍǴᗉխੋϷݤߚϷՅ௃ᆛઠǴ

፾ਔᆅ௓Ꮲғ٬Ҕႝတޑਔ໔Ǵаխ೷ԋᏢғຎΚό٫ǴᏢಞ

஑ݙΚόىǴ܈ᆛၡԋ᠅฻Ꮲಞ֚ᘋǶ 

ϖǵ ӧᏢғᏢಞБय़ 

ၗૻࣽޑמᏢಞࢂᏢғᏢಞޕ᛽ޑख़ा൞ϟǴᏢғӧၗૻࣽמ

׳ډǴుΕᏢಞϣ఼ǴၲࡋفᏢಞޑᙦ൤ӭϡ׳ᔅշΠǴаޑ

᛽ϣ఼ǴᙖޕޑמᏢಞਏ݀ǶᏢғᔈӭБय़௖઩ၗૻࣽޑӳؼ

җၗૻࣽמᏢಞӚᅿޕ᛽ǴᏢಞၗૻࣽמǴၲԋᚈគֽޑय़Ƕ 
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Ϥǵࡌޑޣزࣴុࡕ᝼ 

(΋) ҁࣴزፕЎаၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ࣁЬᚒǴ຾Չ௖

૸Ǵࣴزጄൎ໻ଞჹ໦݅ᑜε୶ໂϖ܌୯҇λᏢǴࣴزኬ

ҁόىǴޣزࣴុࡕёᘉεࣴزጄൎǴቚуࣴزΓኧǴ٬

 Ƕࡋᆶਏࡋߞڀ׳ϣ৒زࣴ

(Β) ҁࣴزаȨၗૻ௲ػȩزࣴࣁख़ᗺǴޣزࣴុࡕёаȨၗ

ૻᕉნȩᅈཀࡋ຾ՉӭزࣴࡋفǶ 

(Ο) ҁࣴڔୢزаֆ៓໢௲௤(1992)܌ගрၗૻ௲ػϐႝတ௲

Ꮲ೛ഢǵ௲Ꮲ൞ᡏǵ೬ᡏǵৣၗǵᏢਠՉࡹଛӝᏢಞݩރ

ڔύᗨς຾Չ஑ৎୢځ೛ीǴޑᚒୢزϖঁᄬय़຾Չࣴޑ

ុࡕǴයఈ݋಍ीϩޑڔᚒঅ҅Ǵՠ٠҂຾Չ஑ৎୢୢޑ

 Ƕ݋಍ीϩޑ๓ֹ׳຾Չڔୢزଞჹࣴૈޣزࣴ

(Ѥ) ҁࣴزаໆϯࣴࣁزЬǴޣزࣴុࡕё՘а০ፋݤǵೖፋ

زၗ਑Ǵаᔆံໆϯࣴޑ၁ᅰֹ᏾׳೛ीǴԏ໣܄฻፦ݤ

ϐόىǶ 

(ϖ) ҁࣴزаᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐ࣬ᜢ܄຾Չ

ϩ݋ǴයఈૈޣزࣴុࡕаᏢғၗૻ௲ػᅈཀࡋᆶᏢಞԋ

൩ϐৡ౦܄຾Չϩ݋Ǵز٬ࣴኧᏵ׳ᑪֹ๓Ƕ 
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 ڔୢڔୢڔୢڔჹᏢಞԋ൩ϐ஑ৎ஑ৎ஑ৎ஑ৎୢࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػᒵ΋ǺǺǺǺၗૻ௲ߕᒵ΋ߕᒵ΋ߕᒵ΋ߕ

-а໦݅ᑜε୶ໂٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂٯࣁ 

ལངޑ௲ػӃ຾ǴாӳǺ 

གᖴாӧԭԆϐύኘϧ༤ቪҁୢڔǴගٮᝊ຦ཀـǴགᐟόᅰǶҁୢڔ

а໦݅ᑜ-ڔୢزჹᏢಞԋ൩ϐࣴࡋᅈཀػԑӧ௖૸Ȩၗૻ௲ޑЬाҞޑ

ε୶ໂٯࣁȩǴࡌࣁҥࣴزπڀϐ஑ৎਏࡋǴᔊፎඁ፥ـڑǴаբࣁҁ

 ௲Ƕࡰޑϐख़ाୖԵၗ਑Ǵҗ૱གᖴாزࣴ

ᙣԜལႨ 

௲Ӽ 

 ܌ز๮εᏢၗૻᆅ౛ࣴࠄ

 Ꮴ௲௤Цܱ⊭റγࡰ

 ғමഓ࣓  ལ΢زࣴ

 

Ȝᇥܴȝ 

΋ǵፎаΠӈБԄ༤เǺ 

1. ፎ٩ྣாᇡࢂࣁ၂ҔำࡋǴӧ၀ϩໆ߄ύȨ፾ӝȩǵȨঅ҅ࡕ፾

ӝȩϷȨό፾ӝȩޑɍѺ�Ƕ 

2. ऩாჹᚒҞϣ৒ࢂޑ፾ӝࡋԖঅ҅ϐཀ ፾ӝȩࡕȨঅ҅ܭǴፎـ

 ௗ༤ቪᇥܴǶޔқೀޜ

3. ऩாჹୢڔᄬय़ޑ፾ӝࡋԖঅ҅ϐཀـǴፎܭȨ஑ৎࡌ᝼ȩޜ

қೀޔௗ༤ቪᇥܴǶ 

4. ऩாᇡࣁ၀ᚒҞᔈ౽Կځдᄬय़ύǴፎܭȨ஑ৎࡌ᝼ȩޜқೀ

 ௗ༤ቪᇥܴǶޔ

5. ऩாᇡࣁᄬय़ሡቚуځдᚒҞǴፎܭȨ஑ৎࡌ᝼ȩޜқೀޔௗ

༤ቪᇥܴǶ 

Βǵஒ٩Ᏽ஑ৎϐ༤เ௃ݩϷ࣬ᜢཀـǴჹڔୢܭϣ৒ᚒཀόమǵЎѡ

ό໩ǵᄬय़ό྽฻Ǵ຾Չঅׯǵံк܈մନǴֹԋҁࣴزа҅Ԅୢ

 Ƕڔ
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ΟǵҁࣴࢎزᄬǺ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ৎ৥ङඳ ၗૻ௲Ꮲᅈཀࡋ Ꮲಞԋ൩ 

ɎᏢਠ 

Ɏঅ཰ԃભ 

Ɏ܄ձ 

 

ɎৎύԖคႝတ 

 

Ɏႝတ٬Ҕਔ໔ 

Ɏৎ৥࿶ᔮݩރ 

 

ɎР҆௲ػำࡋ 

Ɏႝတёցೱጕ 

 

Ɏ҆ᒃрғӦ 

 

 

Ɏၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

 

Ɏ௲Ꮲ൞ᡏ 

 

Ɏৣၗ 

 

Ɏ೬ᡏ 

 

ɎᏢਠՉࡹଛӝ 

 

ɎᏢಞԋ൩ 
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ಃ΋೽ϩǺङඳၗ਑ङඳၗ਑ङඳၗ਑ङඳၗ਑(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

 

 

Ꮲғङඳၗ਑ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

1. ᏢਠೕኳǺ(1)ɍ12 ੤а΢  (2)ɍ12 ੤аΠ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________    

2. ԃભǺ(1)ɍΟԃભ  (2)ɍѤԃભ (3)ɍϖԃભ (4)ɍϤԃભ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________ 
   

 ɍζ(2)      تձǺ(1)ɍ܄ .3

অ҅ཀـǺ____________________________________________ 
   

4. ৎύԖคႝတǺ(1)ɍԖ      (2)ɍค 

অ҅ཀـǺ____________________________________________ 
   

5.ৎύႝတёցೱጕ΢ᆛǺ(1)ɍёа         (2)ɍόёа 

অ҅ཀـǺ_____________________________________________ 
   

6. գ؂Ϻӧৎύ٬Ҕႝတޑਔ໔Ǻ(1)ɍؒԖ٬Ҕ  (2)ɍ30 ϩដ

аϣ (3)ɍ30 ϩដ~1 λਔ (4)ɍ1 λਔ~2 λਔ   (5)ɍ2 λ

ਔа΢ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________ 
   

叁. рғӦ(҆ᒃ)Ǻ(1)ɍѠ᡼  (2)ɍຫ(3)  ࠄɍӑѭ  (4)ɍࢍ

঵ჵ   (5)ɍύ୯εഌ    (6)ɍځд_____ 

অ҅ཀـǺ____________________________________________ 
   

8. ৎ৥࿶ᔮ௃ݩǺ(1)ɍߚத൤Ԗ  (2)ɍ൤Ԗ  (4)ɍλந 

   (4)ɍද೯  (5)ɍ೦ጁ 

অ҅ཀـǺ_____________________________________________ 
   

9. Рᒃ௲ػำࡋǺ(1)ɍό᛽ӷ  (2)ɍ୯λ  (3)ɍ୯ύ  (4)ɍ

ଯύᙍ (5)ɍ஑ࣽа΢ 

অ҅ཀـǺ_____________________________________________ 
   

10.҆ᒃ௲ػำࡋǺ(1)ɍό᛽ӷ  (2)ɍ୯λ  (3)ɍ୯ύ  (4)ɍ

ଯύᙍ (5)ɍ஑ࣽа΢ 

অ҅ཀـǺ____________________________________________ 
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ಃΒ೽ϩǺᅈཀࡋፓࢗᅈཀࡋፓࢗᅈཀࡋፓࢗᅈཀࡋፓࢗ(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

(΋)ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

__________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________ 

 

 

 

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

1.ჹᏢਠȨႝတޑኧໆȩǴךགډǺ  

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________ 
   

2.ჹႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬Ҕԃज़ȩǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ 3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    

3.ჹᏢਠȨᆛၡೱጕݩރȩǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

4.ჹႝတ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲቶኞس಍ȩǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

5.ჹ௲࠻Ȩ׫ቹᑻჿȩ(ٯӵǺൂᄳ׫ቹᐒ)٬ޑҔݩރǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    
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(Β)௲Ꮲ൞ᡏ(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

__________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

௲Ꮲ൞ᡏ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

6.ჹၗૻፐǴճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ(ٯӵǺΐԃ΋ೣᆛઠǵϤεᏢಞ

ᆛǵᏢಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛၡ௲ᏢǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ____________________________________________    

7. ჹਜ୘ගޑٮȨႝη௲ࣽਜȩǴ຾ՉၗૻᑼΕ௲ᏢǴךགډǺ 

   (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________    

8. ჹၗૻፐǴճҔȨflash ୏ฝǵyoutube ฻ӭ൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴ 

 Ǻډགך

   (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

9. ჹၗૻፐǴճҔȨ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ຾Չ௲ᏢǴ 

 Ǻډགך

   (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    
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(Ο)ৣၗ(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

_______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

ৣၗ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

10.ჹᏢਠȨၗૻ௲ৣΓኧȩǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ (3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    

11.ჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦȩ(ٯӵǺ൧ख़ඵች଄ౢ៾܈ᒥӺᆛၡၰ

ቺᆶᘶሺ฻)ǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ (4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    

12.ჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬ҔૈΚᆶȨᆛၡȩ٬ҔૈΚǴ 

 Ǻډགך

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ (4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    

13.ჹᏢਠ௲ৣȨ΢ᆛံк௲׷ᆶፐำϣ৒ȩǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    

14.ჹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛȩǴճҔᆛၡၗྍ຾ՉᏢಞǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ_________________________________________    



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

91 

 

(Ѥ)೬ᡏ(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

_____________________________________________________________________ 

 

_____________________________________________________________________ 

 

 

೬ᡏ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

15.ჹᏢਠႝတύȨύमЎᒡΕݤȩ(ٯӵǺཥॣݙᒡΕݤǵऍԄᗖዬम

ЎᒡΕݤ฻)ᒡΕ೬ᡏ٬ޑҔǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

16.ჹᏢਠႝတЎਜೀ౛೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft Word  Ǻډགך٬ҔǴޑ

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

17.ჹᏢਠႝတᛤკ೬ᡏ(ٯӵǺλฝৎ)ޑᏢಞǴךགډǺ                      

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

18.ჹᏢਠႝηແҹ(E-mail)ޑᏢಞǴٯӵǺȨ஌ଌႝηߞҹ܈ӣᙟߞҹȩ

฻ǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

19.ჹᏢਠႝတॣ኷೬ᡏǴٯӵǺWindows Media Player  ᏢಞǴޑ

 Ǻډགך

(1) ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    
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(ϖ)ᏢਠՉࡹଛӝ(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

ᏢਠՉࡹଛӝ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

20.ჹᏢਠȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ȩ΢ǴךགډǺ 

 (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

21.ჹȨᏢਠᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ (2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

22.ჹȨ੤ભᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ 

  (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ__________________________________________    

23.ჹᏢਠȨႝတ೛ഢޑᆅ౛ᆶᆢঅȩ΢ǴךགډǺ 

 (1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯ 4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________    

24.ჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶి؎ȩ΢ǴךགډǺ 

(1)ɍߚதᅈཀ(2)ɍᅈཀ(3)ɍද೯(4)ɍόᅈཀ(5)ɍߚதόᅈཀǶ 

অ҅ཀـǺ___________________________________________    
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ಃΟ೽ϩǺᏢಞԋ൩Ꮲಞԋ൩Ꮲಞԋ൩Ꮲಞԋ൩(ፎ٩ঁΓჴሞ௃ݩǴӧ፾ӝޑɍϣѺ�) 

 

 

஑ৎࡌ᝼Ǻ

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

 

 ~շǴઔ௲ӼǼڐޑதགᖴாߚ~

 

 

 

 

 

 

 

 

Ꮲಞԋ൩ ፾ 
ӝ 

অ
҅
ࡕ
፾
ӝ 

ό
፾
ӝ 

25.᏾ᡏٰᇥǴޑךȨᏢ཰ԋᕮȩឦܭǺ 

(1)ɍᓬ(90 ϩа΢) (2)ɍҘ(80~89 ϩ)  (3)ɍΌ(70~79 ϩ)  

(4)ɍЧ(60~69 ϩ)  (5)ɍ΍(60 ϩаΠ)    
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 ڔୢڔୢڔୢڔჹᏢಞԋ൩ϐ҅Ԅ҅Ԅ҅Ԅ҅ԄୢࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػჹᏢಞԋ൩ϐၗૻ௲ࡋᅈཀػᒵΒǺǺǺǺၗૻ௲ߕᒵΒߕᒵΒߕᒵΒߕ

-а໦݅ᑜε୶ໂӚ୯λٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂӚ୯λٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂӚ୯λٯࣁа໦݅ᑜε୶ໂӚ୯λٯࣁ 

ᒃངޑλܻ϶ǴգӳǺ 

གᖴգӧԭԆϐύޜܜ༤ቪҁୢڔǴගٮᝊ຦ཀـǴགᐟόᅰǶҁୢޑڔЬाҞޑ

ԑӧ௖૸ၗૻ௲ػᅈཀࡋჹᏢಞԋ൩ϐࣴزǴࡌࣁҥࣴزϐ҅ዴ܄Ǵᔊፎඁ፥գᝊ

຦ޑཀـǴаբࣁҁࣴزϐख़ाୖԵၗ਑Ǵҗ૱གᖴգǶ 

ᙣԜལႨ 

Ꮲ཰຾؁ 

 ܌ز๮εᏢၗૻᆅ౛ࣴࠄ

 Ꮴ௲௤Цܱ⊭റγࡰ

 ғමഓ࣓ལ΢زࣴ

ύ๮҇୯΋ɄΟԃΜ΋Д 

 

ಃ΋೽ϩǺङඳၗ਑ङඳၗ਑ङඳၗ਑ङඳၗ਑(ፎ٩ঁΓکᏢਠޑჴሞ௃ݩӧɍϣѺϭ) 

1. ᏢਠೕኳǺ(1)ɍ12 ੤а΢  (2)ɍ12 ੤аΠ 

2. ԃભǺ(1)ɍΟԃભ (2)ɍѤԃભ    (3)ɍϖԃભ    (4)ɍϤԃભ 

 ɍζ(2)تձǺ(1)ɍ܄ .3

4. ৎύԖคႝတǺ(1)ɍԖ      (2)ɍค 

5. ৎύႝတёցೱጕ΢ᆛǺ(1)ɍёа         (2)ɍόёа 

6. գ؂Ϻӧৎύ٬Ҕႝတޑਔ໔Ǻ(1)ɍؒԖ٬Ҕ (2)ɍ30 ϩដаϣ (3)ɍ30 ϩដа

΢҂ᅈ 1 λਔ (4)ɍ1 λਔа΢҂ᅈ 2 λਔ (5)ɍ2 λਔа΢ 

7. ৎ৥࿶ᔮ௃ݩǺ(1)ɍߚத൤Ԗ  (2)ɍ൤Ԗ(3)ɍλந (4)ɍද೯  (5)ɍ೦ጁ 

8. Рᒃ௲ػำࡋǺ(1)ɍό᛽ӷ  (2)ɍ୯λ  (3)ɍ୯ύ  (4)ɍଯύᙍ (5)ɍ஑ࣽа΢ 

9. ҆ᒃ௲ػำࡋǺ(1)ɍό᛽ӷ  (2)ɍ୯λ  (3)ɍ୯ύ  (4)ɍଯύᙍ (5)ɍ஑ࣽа΢ 

10.҆ᒃрғӦǺ(1)ɍѠ᡼  (2)ɍຫ(3)  ࠄɍӑѭ  (4)ɍࢍ঵ჵ   (5)ɍύ୯εഌ 

(6)ɍځд_____ 
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ಃΒ೽ϩǺၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗၗૻ௲ػᅈཀࡋፓࢗ(ፎ٩ঁΓکᏢਠޑჴሞ௃ݩӧɍϣѺϭ) 

(΋) ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

ၗૻ௲Ꮲ೛ഢ 

ߚ

த

ᅈ

ཀ 

ᅈ

ཀ 

ද

೯ 

ό

ᅈ

ཀ 

ߚ

த

ό

ᅈ

ཀ 

5 4 3 2 1 

1 ჹᏢਠȨႝတ௲࠻ϣᏢғ٬ҔႝޑတኧໆȩǴךག

 Ǻډ
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

2 ჹႝတ௲ޑ࠻Ȩႝတ೛ഢᆶ٬ҔਏૈȩǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

3 ჹᏢਠȨᆛၡೱጕࠔ፦ȩǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

4 ჹႝတ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲቶኞس಍ȩǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

5 ჹ௲ޑ࠻Ȩ௲Ꮲ׫ቹ೛ഢȩ(ٯӵǺൂᄳ׫ቹᐒ)٬

ҔݩރǴךགډǺ 
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

 

(Β) ௲Ꮲ൞ᡏ 

௲Ꮲ൞ᡏ 

ߚ

த

ᅈ

ཀ 

ᅈ

ཀ 

ද

೯ 

ό

ᅈ

ཀ 

ߚ

த

ό

ᅈ

ཀ 

5 4 3 2 1 

6 ᏢਠԴৣճҔȨᆛሞᆛၡѳѠȩ(ٯӵǺΐԃ΋ೣᆛ

ઠǵϤεᏢಞᆛǵᏢಞуݨઠ) Ǵ຾Չᆛၡ௲ᏢǴ

 Ǻډགך

ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

7 ჹਜ୘ගޑٮȨႝη௲ࣽਜȩǴ຾ՉၗૻᑼΕ௲ᏢǴ

 Ǻ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍډགך

8 ᏢਠԴৣճҔȨflash ᆛ।୏ฝǵyou tube ฻ቹॣӭ

൞ᡏȩǴ຾Չ௲ᏢǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

9 ᏢਠԴৣճҔȨ௲ᏢӀᅷ܈௲Ꮲቹᅷȩ฻ቹॣ೛ഢǴ

຾Չ௲ᏢǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 
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(Ο) ৣ ၗ 

ৣၗ 

ߚ

த

ᅈ

ཀ 

ᅈ

ཀ 

ද

೯ 

ό

ᅈ

ཀ 

ߚ

த

ό

ᅈ

ཀ 

5 4 3 2 1 

10 ჹᏢਠȨၗૻ஑Һ௲ৣΓኧȩǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

11 ჹᏢਠ௲ৣޑȨᆛၡનᎦᆶၗૻӼӄ௲Ꮲȩ(ٯӵǺ

൧ख़ඵች଄ౢ៾܈ᒥӺᆛၡၰቺᆶᘶሺ฻)Ǵךག

 Ǻډ

ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

12 ჹᏢਠ௲ৣޑȨႝတ೛ഢȩ٬ҔૈΚǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

13 ჹᏢਠ௲ৣȨၮҔᆛၡံк௲ۯٰ׷՜ፐำᏢ

ಞȩǴךགډǺ 
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

14 ჹȨ௲ৣࡰᏤᏢғ΢ᆛȩǴճҔᆛၡၗྍ຾ՉᏢಞǴ

 Ǻډགך
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

 

(Ѥ) ೬ᡏ 

೬ᡏ 

ߚ

த

ᅈ

ཀ 

ᅈ

ཀ 

ද

೯ 

ό

ᅈ

ཀ 

ߚ

த

ό

ᅈ

ཀ 

5 4 3 2 1 

15 ჹᏢਠႝတύȨύमЎᒡΕݤȩ(ٯӵǺཥॣݙᒡ

ΕݤǵऍԄᗖዬमЎᒡΕݤ฻) ᒡΕ೬ᡏ٬ޑҔǴ

 Ǻډགך

ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

16 ჹᏢਠႝတЎਜೀ౛೬ᡏǴٯӵǺMicrosoft Word

 Ǻډགך٬ҔǴޑ
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

17 ჹᏢਠႝတᛤკ೬ᡏ(ٯӵǺλฝৎ)ޑᏢಞǴךག

 Ǻډ
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

18 ჹᏢਠႝηແҹ(E-mail)ޑҙፎᆶ٬Ҕ΢ǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

19 ჹᏢਠႝတቹॣኞܫ೬ᡏǴٯӵǺWindows Media 

Player  ǺډགךᏢಞǴޑ
ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 
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(ϖ) ᏢਠՉࡹଛӝ 

ᏢਠՉࡹଛӝ 

ߚ

த

ᅈ

ཀ 

ᅈ

ཀ 

ද

೯ 

ό

ᅈ

ཀ 

ߚ

த

ό

ᅈ

ཀ 

5 4 3 2 1 

20 ჹᏢਠȨၗૻ௲ػፐำӼ௨ȩ΢ǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

21 ჹȨᏢਠᆛ।ȩϦ֋ϣ৒ǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

22 ჹᏢਠȨၗૻᕉნࡌޑ࿼ȩǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

23 ჹᏢਠȨႝတ೛ഢޑᆅ౛ᆶᆢঅȩ΢ǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

24 ჹᏢਠȨႝတ௲Ꮲ೬ᡏ׳ཥᆶϲભȩ΢ǴךགډǺ ɍ ɍ ɍ ɍ ɍ 

 

ಃΟ೽ϩǺᏢಞԋ൩Ꮲಞԋ൩Ꮲಞԋ൩Ꮲಞԋ൩ (ፎϭᒧрঁΓޑᏢಞԋ൩) 

25 ᏾ᡏٰᇥǴޑךȨᏢ཰ѳ֡ԋᕮȩឦܭǺ 

ɍ ᓬ(90 ϩа΢) 

ɍ Ҙ(80~89 ϩ) 

ɍ Ό(70~79 ϩ) 

ɍ Ч(60~69 ϩ) 

ɍ ΍(60 ϩаΠ) 

 

~ፎգӆԛᔠࢗӄ೽ᚒҞࢂց೿༤ቪֹ౥Ǵ 

 ~ շǴઔ  Ꮲ཰຾؁Ǽڐޑதགᖴգߚ

 


